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O Planejamento Estratégico é uma grande oportunidade para construir, rever ou
desenvolver a leitura da realidade de uma organizacao, onde leitura devera ser critica,
coerente, completa, inteira, sistematica e compreensivel, devendo ainda gerar

confianga, seguranca e clareza ao papel que a empresa quer assumir no mercado.

As empresas devem adotar o Planejamento Estratégico para implantar organizacgao,
direcionamento e controle; maximizar seus objetivos; minimizar suas deficiéncias e

proporcionar a eficiéncia.
S3o etapas necessarias para se colocar em pratica o Planejamento Estratégico:

1.  Definir o negdcio: dar um significado Unico para as suas atividades da

empresa, a fim de evitar que ela seja percebida de maneira imprecisa;

2. Definir a visdo de futuro, com o propdsito de criar a imagem da empresa em
um estado futuro ambicioso e desejavel, relacionado essa imagem com a

maxima satisfacdo dos clientes;

3. Definir a missdo. Missdo tem como origem o vocdbulo “mitere”, que

significa, a que foi enviado. E a razdo de ser da empresa;

4. Definir os valores ou principios filoséficos que regem as a¢Oes e decisGes da

empresa, segundo os quais ela age.

Com base nas definicdes do negdcio, visdo, missdo e principios filoséficos da empresa,
os seus Lideres, juntamente com sua equipe de colaboradores, realizardo uma andlise
do ambiente. Inicialmente as equipes deverdo avaliar os fatores internos do ambiente
organizacional, segmentando-os em pontos fortes e pontos fracos, avaliando, dentre
outros aspectos: a estrutura organizacional; as prdticas funcionais; os fluxos de

Informacdes; a gestao financeira e o controle da gestao.
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Considerando-se que a empresa estd inserida em um sistema mais amplo e é
influenciada pelo entorno do qual faz parte, pois é afetada pelas transformacdes do
entorno e contribui também pelo processo de transformacdo deste entorno, apds
analisar o ambiente interno, a lideranga e componentes da empresa, dentro de um
processo de planejamento estratégico, deverd proceder a andlise do seu ambiente
externo, observando o seu macro-entorno, constituido dos aspectos econdmicos,
sociais, politicos, legais, ecoldgicos, tecnoldgicos e culturais, bem como o entorno da
empresa, que sdo aspectos externos que influenciam o seu comportamento, composto
por clientes, competidores e fornecedores. Na analise do ambiente externo avaliam-

se as ameacas e oportunidades.

Feitas as analises do ambiente interno e ambiente externo, devem-se estabelecer
estratégias de longo prazo: conjunto de acdes que se pretende desenvolver num
horizonte temporal acima de 02 anos; Planos de curto prazo: conjunto de acdes que se
pretende desenvolver num horizonte temporal de 01 a 02 anos; e as Metas:

guantificacdo das acoes dos planos para o cumprimento da missdo da empresa.

Concluido o planejamento estratégico, resta monitora-lo sistematicamente para que as
empresas nao voltem a ser levadas ao cotidiano caracterizado pela urgéncia e pela
realizacdo de atividades que ndo ddo sentido a sua existéncia e que ainda ameacem a

sua permanéncia em um mercado altamente competitivo.

Videos associados a tematica Planejamento Estratégico
Planejamento é tudo

http://www.youtube.com/watch?v=nflx2zk--fk

Gestao Empresarial MasterQual

http://www.youtube.com/watch?v=VsSMW H- 40

Ver também: http://www.marterqul.com.br
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Analise SWOT - afinal o que é isso

http://www.youtube.com/watch?v=ytEnz6JGGZo

Ver também: http://www.tvleo.com.br/

As Metas, O que sao, realmente, e o como alcanga-la

http://www.youtube.com/watch?v= SRmVyc2Uxg

Ver também: http://www.aldonovak.com.br

Pilulas de Gestao - Vocé tem um Mapa de Controle do seu Negdcio. Por Fernanda
Zannoni

http://www.youtube.com/watch?v=ppbCEFNWotY

Administragao Financeira Fluxo de Caixa

http://www.youtube.com/watch?v=nA8vguZcIMA

Veja também: http://www.cpt.com.br

Boas praticas de mercado

http://www.youtube.com/watch?v=1AgklGHBfhw

Ver também: http://www.tvleo.com.br/

Curso As 7 Chaves da Fidelizagao de Cliente

http://www.youtube.com/watch?v=A07AXYpocQM

Ver também: http://www.portaldoscursos.com.br
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