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1. Apresentacao de Negocio

O mercado de festas infantis no Brasil € um setor vibrante e em constante crescimento.
Ap0s a flexibilizacdo das medidas de restricdo impostas pela pandemia de COVID-19, a
demanda por eventos e celebracoes voltou com forca, criando uma excelente oportunidade
para empreendedores criativos e apaixonados por decoracdo. A busca por momentos
inesqueciveis para os filhos impulsiona a contratacdo de servicos profissionais,
transformando a organizacao de festas infantis em um mercado de alta competitividade e
grandes possibilidades.

Pais investem cada vez mais em detalhes que tornam as festas verdadeiras experiéncias
imersivas. Muito além do bolo e dos convidados, a decoracdo se destaca como um elemento
crucial, capaz de transformar um simples evento em uma celebracdo magica e memoravel.
Essa demanda por originalidade e sofisticacao impulsiona a busca por servicos
especializados, incluindo:

Decoracoes tematicas personalizadas e criativas;
Utilizacdo de materiais inovadores e sustentaveis;
Integracdo de tecnologia, como projecdes de video e iluminacdo cénica;
Elaboracdo de cenarios tematicos imersivos;
Servicos de assessoria completa para eventos;

e Personalizacdo de itens decorativos (lembrancinhas, etc.).
As possibilidades criativas sado infinitas! Desde decoracdes cldssicas até as mais modernas e
tecnoldgicas, a personalizacdo € a chave do sucesso. O sucesso estd em compreender as
tendéncias, as preferéncias da faixa etaria do aniversariante e, acima de tudo, em
transformar cada festa em uma experiéncia Unica e inesquecivel para a crianca e seus pais.

Este mercado exige profissionalismo, criatividade e planejamento estratégico. Dominar
técnicas de decoracdo, gestao de projetos e atendimento ao cliente sdo fundamentais. Além
disso, a capacidade de adaptacdo as tendéncias do mercado e a inovacao continua sao
cruciais para se destacar da concorréncia.

Se vocé possui paixao por decoracao, talento artistico e espirito empreendedor, o mercado
de decoracdo de festas infantis oferece um cenario promissor. Com planejamento, dedicacdo
e criatividade, vocé pode construir um negdcio de sucesso, proporcionando alegria e
memoarias preciosas para muitas familias.

Lembre-se: Pesquisar o mercado local, definir seu nicho de atuacao e investir em marketing
digital sao passos essenciais para alcancar o sucesso nesse segmento.

2. Mercado

O brasileiro valoriza as celebracoes, e as festas infantis representam momentos especiais
para familias. Embora dados precisos e atualizados (ultimos 12 meses) sobre o faturamento
total do setor sejam dificeis de obter publicamente de forma consolidada, a retomada pds-
pandemia e o aumento do consumo em determinados nichos demonstram a vitalidade do
mercado. A busca por experiéncias memoraveis e a crescente influéncia das redes sociais
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impulsionam a procura por decoracoes tematicas, personalizadas e instagramaveis.

Uma tendéncia significativa € a popularizacado dos "kits de festa compactos", perfeitos para
festas menores em casa ou em espacos reduzidos. A praticidade e a adaptacao a diferentes
orcamentos impulsionam este nicho, oferecendo uma excelente oportunidade para
empreendedores focados em solucdes personalizadas e acessiveis. Além dos aniversarios
tradicionais, eventos como chas revelacdo, batizados e outras celebracdes familiares geram
demanda consistente.

O sucesso neste mercado exige inovacao, criatividade e um profundo entendimento do
publico-alvo. A busca por fornecedores confidveis e a construcdo de parcerias estratégicas
sao cruciais. Dominar as plataformas digitais e as tendéncias de design, além de prestar um
atendimento excepcional, sdo fatores que fardo a diferenca em um cenario competitivo.

Apesar da sazonalidade natural, com picos em épocas de férias e festas de final de ano, uma
estratégia de marketing consistente e a oferta de servicos diversificados podem garantir um
fluxo de trabalho mais estavel ao longo do ano. O foco em personalizacdo, qualidade e
atendimento personalizado, aliado a precos justos e competitivos, sera essencial para
construir uma marca sélida e duradoura neste mercado.

Enfim, o mercado de decoracao de festas infantis oferece um cenario otimista para
empreendedores visionarios. Com planejamento estratégico, criatividade e um profundo
entendimento do publico, é possivel construir um negdcio lucrativo e gratificante.

3. Localizagao

Escolher a localizacdo ideal para o seu negdcio de decoracdo de festas infantis € crucial para
o sucesso. A decisdo exige planejamento e analise cuidadosa, pois impacta diretamente nas
oportunidades de crescimento. Vamos explorar as melhores opcoes:

Trabalhando de Casa: Iniciar em casa pode ser uma 6tima estratégia para reduzir custos
iniciais. No entanto, lembre-se de verificar todas as exigéncias legais para funcionamento do
seu negdcio (consulte o capitulo "Exigéncias Legais e Especificas" para mais detalhes). Esta
opcao € ideal para empreendedores que buscam baixo investimento inicial e trabalham com
encomendas ou atendimentos domiciliares.

Espaco Comercial: Se preferir um espaco fisico, considere os seguintes fatores:

e Acessibilidade: Facil acesso para clientes e fornecedores, com estacionamento préximo
ou no local, e proximidade com transporte publico.

e Infraestrutura: Regido com servigos préoximos (restaurantes, farmacias, bancos) e boa
infraestrutura publica (bombeiros, policia, hospital, correio).

e Seguranca: Priorize locais seguros e livres de riscos, como inundacées ou areas de alta
criminalidade.

e Servicos essenciais: Garantia de fornecimento de agua, luz, telefone e internet de alta
velocidade.

e Coleta de lixo: Verifique a eficiéncia do servico de coleta de lixo na regido.
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e Custo-beneficio: Avalie o custo do aluguel em relacdo ao potencial de retorno do
investimento e o estado de conservacao do imdvel.
Dicas Essenciais para a Escolha:

e Adaptacdo: Adapte seu negdcio ao espaco escolhido, e ndo o contrario. Planeje
cuidadosamente antes de decidir.

e Custo x Beneficio do Aluguel: N3o se prenda apenas ao menor aluguel. Considere o
potencial de crescimento e oportunidades de negdcio que a localizacdo oferece.

e Publico-alvo: Analise o perfil da vizinhanca, seu poder aquisitivo e habitos de consumo.
Serao eles seus primeiros clientes?

e Presenca Online: Independentemente da localizacao fisica, invista em uma forte
presenca online. Sites, redes sociais e plataformas de anuncios online ampliam seu alcance e
facilitam a comunicacdo com clientes e fornecedores.

Um planejamento estratégico, incluindo um plano de negdcios bem elaborado, é
fundamental para projetar o sucesso da sua empresa de decoracdo de festas infantis a longo
prazo. Escolha a localizacdo que melhor se adapta as suas necessidades e potencialize o
crescimento do seu negdcio.

4. Exigéncias Legais e Especificas

Transformar sua paixdo por decoracao de festas infantis em um negdcio de sucesso requer
planejamento estratégico e, crucialmente, atencdo as exigéncias legais. A alta demanda por
decoracodes criativas e personalizadas € uma 6tima noticia, mas operar com seguranca e
legalidade exige conhecimento das responsabilidades e regulamentacdes. A boa noticia é
que, com o planejamento certo, é mais simples do que vocé imagina!

Comece com uma estrutura enxuta. Principalmente no inicio, considere trabalhar como MEI
(Microempreendedor Individual) ou optar por contratar profissionais autbnomos ou
terceirizar servicos como escultura de baldes, criacdo de cenarios e pintura de painéis,
conforme a demanda. Isso oferece flexibilidade e otimiza custos, permitindo foco no
crescimento. Lembre-se: a contratacdo de autbnomos e terceirizados tem legislacdo
especifica; a orientacdo de um contador é fundamental para garantir a conformidade com as
normas trabalhistas e tributarias vigentes. A formalizacao, via registro na Junta Comercial e
obtencdo do CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica), é essencial para operar
legalmente, emitir notas fiscais, abrir conta bancaria empresarial e acessar linhas de crédito.

Pesquise as licencas e alvaras necessarios na prefeitura da sua cidade. Eles variam conforme
a localizacdo e o porte do seu negdcio. Estar em dia com estas exigéncias demonstra
profissionalismo e tranquilidade para se dedicar a criatividade e a satisfacdo dos clientes.
Procure informacodes atualizadas no site da prefeitura ou diretamente no departamento
responsavel por licencas comerciais.

A atualizacdo continua é vital. Consulte regularmente 6rgaos governamentais (como a
Receita Federal e a prefeitura) e profissionais especializados em direito empresarial e
tributario para garantir a conformidade com as leis. Esta dedicacdo a legalidade n3o apenas
protege de problemas futuros, mas constrdi a credibilidade da sua marca e a confianca dos
seus clientes. O sucesso depende da perfeita combinacao de criatividade, planejamento e
respeito as leis.




Ideias de Negocios
SEBRAE

5. Estrutura

O sucesso de uma empresa de decoracdo de festas infantis depende de diversos fatores, e a
estrutura fisica desempenha um papel crucial. Um espaco bem planejado otimiza o fluxo de
trabalho, garante a seguranca dos produtos e proporciona uma experiéncia positiva tanto
para a equipe quanto para os clientes. Vamos analisar as areas essenciais, lembrando que a
adaptacdo a realidade de cada negdcio é fundamental. Iniciantes, por exemplo, podem
comecar em casa, mas a separacao dos ambientes ¢ crucial para a qualidade e seguranca do
trabalho.

Imagine um espaco que contemple uma area de recepcao aconchegante, onde vocé podera
apresentar seus servicos e portfélio. A iluminacao e ventilacdo devem ser cuidadosamente
planejadas para criar um ambiente agradavel e convidativo. Aqui, a organizacao é chave:
evite a poluicdo visual, destacando seus melhores trabalhos de forma estratégica. Este
espaco também servira para atendimento aos clientes, discussdo de projetos e fechamento
de contratos. A proximidade com a area de producao pode facilitar a demonstracao de
materiais e 0 acompanhamento do andamento dos pedidos.

Um depdsito bem organizado é essencial para a seguranca e preservacao dos seus
materiais. Considere um sistema de armazenamento eficiente, que permita facil acesso aos
itens e proteja-os de danos. A organizacao por tipo de material, evento e data de validade
(para itens pereciveis como flores artificiais, por exemplo) otimiza o tempo de trabalho e
garante que vocé tenha sempre o que precisa a mao. A seguranca do local também deve ser
priorizada, protegendo os materiais de furtos ou deterioragao.

A “Oficina Criativa”, ou area de producao, € o coracao do seu negocio. Um espago amplo,
bem iluminado e arejado, além de ser organizado, € fundamental para estimular a
criatividade da equipe. Considere a ergonomia e o conforto dos profissionais, com mesas e
cadeiras adequadas para longos periodos de trabalho. O espaco também deve permitir um
fluxo de trabalho eficiente, com areas separadas para diferentes etapas da producao
(preparacao de materiais, montagem de pecas, etc.), otimizando a organizacao e a
produtividade.

Lembre-se: a escolha do local e sua estrutura devem considerar as legislacoes locais e
questdes de seguranca. A localizacdo estratégica, com facil acesso para clientes e
fornecedores, e a proximidade com estacionamentos, também sdo aspectos importantes.
Planeje cuidadosamente, buscando solucdes criativas e funcionais que garantam o bom
funcionamento e o sucesso do seu empreendimento.

6. Pessoal

Profissionais qualificados e apaixonados por criancas sao essenciais para transformar
sonhos em realidade. Inicialmente, ndo € necessario um grande quadro fixo de funcionarios.
A demanda por festas infantis pode variar, e muitos servicos podem ser terceirizados,
especialmente aqueles sem necessidade diaria. Isso permite maior flexibilidade e controle
de custos, principalmente no inicio.

Vamos analisar os perfis mais importantes: O decorador/designer, idealmente com talento




Ideias de Negocios
SEBRAE

criativo e experiéncia em decoracao de festas infantis, pode ser o préprio empreendedor ou
um profissional contratado. Habilidades como autocontrole, paciéncia, organizacao,
comunicacao e visao de mercado sao cruciais. Capacidade de trabalhar sob pressao e lidar
com imprevistos também s3o fundamentais, pois eventos exigem agilidade e resolucdo de
problemas.

A administracao, inicialmente conduzida pelo empreendedor, requer habilidades em gestao,
resolucdo de problemas, planejamento, negociacao e conhecimento de gestdao empresarial.
A capacidade de previsdo e prevencao de imprevistos é vital para o sucesso do negdcio. Boa
comunicacao e relacionamento interpessoal também sdo importantes para lidar com clientes
e fornecedores.

O atendimento ao cliente é critico. Um atendente cortés, organizado, com boa comunicacao e
conhecimento dos produtos/servicos, é fundamental para garantir a satisfacao do cliente e
fidelizac3o. E importante que o atendente tenha uma boa apresentacdo pessoal e dominio
das técnicas de atendimento ao publico.

A terceirizacao de servicos especializados, como por exemplo, bufé, doces, lembrancinhas,
fotdgrafos ou animadores, € uma estratégia inteligente para focar nos seus pontos fortes e
otimizar recursos. Pesquisar empresas confidveis com experiéncia no mercado e boas
referéncias é fundamental para minimizar riscos. Outra opcao interessante é a contratacao
de MEls (Microempreendedores Individuais) formalizados e com experiéncia em servicos
complementares ao seu negdcio.

Lembre-se: A contratacdo de terceirizados ou MEls exige atencdo a legislacdo trabalhista.
Procure orientacdo de um contador ou do Sebrae para garantir a conformidade legal e evitar
problemas futuros.

Investir em treinamentos e capacitagdo continua da equipe, independentemente do modelo
de contratacao, € fundamental para manter a qualidade dos servicos e a satisfacdo dos
clientes. Acompanhe as novas tendéncias do mercado e adapte seus servicos para garantir a
competitividade do seu negdcio. Lembre-se que uma equipe bem treinada e motivada é um
ativo valioso para o crescimento da sua empresa.

7. Equipamentos

Abrir um negdcio de decoracao de festas infantis pode ser recompensador e até mesmo
divertido. O sucesso depende de planejamento, e escolher os equipamentos certos é
fundamental. O investimento inicial varia, mas alguns itens sdao essenciais para comecar com
o pé direito. Vamos além dos baldes e enfeites tradicionais: equipamentos modernos e
versateis sdo a chave para se destacar no mercado competitivo de hoje.

Comece com o basico: boleiras, pratos, copos e talheres em varios tamanhos e estilos sdo
imprescindiveis. Mesas e cadeiras (considere alugar inicialmente para reduzir custos) sdo
essenciais. Vasos e itens decorativos como pequenos animais ou personagens de desenhos
animados complementam a ambientacdo. Baldes sdo indispensaveis, e uma bomba elétrica
facilita o trabalho. Fitinhas coloridas, pecas de isopor para artesanato e uma pistola de cola
quente sao ferramentas criativas. Invista em itens de qualidade; a percepcao de valor pelos
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seus clientes dependera disso. Considere também a crescente demanda por materiais
sustentaveis e biodegradaveis para se alinhar as tendéncias atuais e atrair clientes
conscientes.

Para se destacar, pense em tecnologia. Uma impressora para criar personalizados (adesivos,
banners, convites digitais) € um grande diferencial, permitindo personalizacdes criativas e
lucrativas. Se pretende oferecer servicos mais sofisticados como projecoes audiovisuais ou
iluminacdo tematica, avalie a necessidade de um projetor, iluminacdo LED de alta qualidade,
maquina de fumaca ou gelo seco (dependendo do efeito desejado) e um sistema de som
profissional. A locacdo de equipamentos pode ser uma 6tima opcao inicial, enquanto vocé
avalia a demanda e o retorno do investimento. Pesquise fornecedores confidveis e compare
precos para otimizar seus custos. Explore plataformas online para encontrar equipamentos
usados em bom estado, representando uma economia significativa.

Além dos equipamentos fisicos, invista em softwares de gestdo. Um sistema para organizar
pedidos, controlar estoque e gerenciar as financas € crucial. Existem diversas opcdes no
mercado, gratuitas e pagas, adaptadas a pequenas empresas. Plataformas online de gestdo
de projetos podem auxiliar na organizacao de eventos e na comunicacdao com clientes. A
organizacao e a eficiéncia sdo tdo importantes quanto a criatividade na decoracdo. Um bom
planejamento financeiro, utilizando planilhas ou softwares especificos, € fundamental para o
sucesso do seu empreendimento.

Lembre-se: a chave para o sucesso esta em aliar criatividade, organizacdo e a escolha
estratégica dos equipamentos. Com planejamento e dedicacdo, vocé estara pronto para
construir um negdcio de decoracdo de festas infantis de sucesso e rentavel.

8. Matéria Prima/Mercadoria

Para uma empresa que atua com decoracdo de festas infantis, a escolha e gestao da
matéria-prima sdo fundamentais para garantir a qualidade, criatividade e viabilidade
econbmica dos servicos prestados. A matéria-prima vai muito além dos materiais basicos:
ela representa o conjunto de insumos que transformam ideias em experiéncias
encantadoras.

Principais categorias de matéria-prima
As matérias-primas podem variar de acordo com o tipo de decoracdo realizada (baldes,
painéis, personalizados, locacao de cenarios, etc.), mas em geral incluem:

e Balbes de latex e metalizados: itens essenciais em praticamente toda festa infantil,

usados para arcos, esculturas, painéis e arranjos.

e Tecidos e tules: utilizados para painéis de fundo, saias de mesa e cortinas decorativas.
Tecido TNT, voal e tule sao os mais comuns.

e Materiais de papelaria: papel cartdo, papel fotografico, papel kraft, papel crepom e EVA
s3ao amplamente usados para criar personagens, toppers, painéis e lembrancas.
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e Adesivos e vinil: para personalizacoes de embalagens, plaquinhas e itens decorativos.

e Estruturas e suportes: bases metalicas, estruturas de PVC, bastdes, arames, MDF e
painéis de isopor fazem parte da montagem de grandes cenarios.

¢ Tintas, colas e fitas adesivas: utilizadas para acabamentos e personalizacdes manuais.

e Artigos de festa personalizados: copos, caixinhas, potinhos, tags e embalagens, muitas
vezes adquiridos em branco e personalizados com o tema da festa.

e Flores artificiais, luzes e tecidos tematicos: cada vez mais presentes em decoracdes com
foco em cendrios instagramaveis.

Critérios de escolha da matéria-prima
e Qualidade: priorize materiais com boa durabilidade e acabamento, especialmente
quando reutilizaveis ou expostos ao ar livre.

e Custo-beneficio: avalie fornecedores locais e online, sempre considerando a qualidade,
frete e prazos de entrega.

e Versatilidade: prefira materiais que possam ser utilizados em diferentes tipos de festas
e temas.

e Sustentabilidade: cada vez mais clientes valorizam materiais reciclaveis, reutilizaveis ou
biodegradaveis. Avaliar essa possibilidade pode ser um diferencial competitivo.

Onde comprar

e Distribuidores e atacadistas de artigos para festas

e Papelarias e lojas de artesanato

e Sites especializados
Dicas de gestdo de matéria-prima

e Controle de estoque: mantenha um inventario atualizado dos materiais, categorizando
por tipo, cor e quantidade.

o Compras estratégicas: aproveite datas sazonais e descontos para comprar em maior
quantidade, sempre observando o prazo de validade dos produtos.

e Reaproveitamento criativo: muitos itens podem ser reaproveitados com novas funcoes
ou revestimentos, ajudando a reduzir custos sem perder qualidade visual.

e Padronizacao de fornecedores: estabelecer parcerias com fornecedores de confianca
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pode garantir consisténcia nos materiais e melhores condicoes de negdcio.

9. Organizagao do Processo Produtivo

A organizacao do processo produtivo passa por algumas etapas que, se seguidas
corretamente, aumentam as chances de fechar uma boa venda e fidelizar o cliente para
proximos eventos.

A seguir detalhamos algumas etapas deste processo:
Etapa 1: Planejamento
Eo passo mais importante, o momento de pensar e preparar toda estratégia para as demais

etapas. Aqui, tudo o que sera feito merece atencdo para reduzir ao maximo os riscos, as
incertezas e possiveis problemas futuros. Nesta etapa serdo analisados:

Precificacao dos servicos ou produtos;

Tempo médio de confec¢do das decoragoes;

Agenda e cronograma de servicos dos profissionais;

e Organizacao da logistica para enviar os produtos.
Etapa 2: Prospeccao
Analisar todas as situacoes que envolvem o cliente, conhecer bem a localizacdo, o espaco
fisico que serd realizada a festa, os habitos dos clientes, perfil do publico convidado e
principalmente o que influenciara na decisdo de compra por parte do cliente.

Etapa 3: Entender os desejos do cliente

Chegou o momento de ser mais técnico e extrair de forma profissional as informacées que
irdo direcionar as etapas do processo de desenvolvimento da decoracao da festa.

Etapa 4: Apresentar os beneficios e vantagens dos seus servicos

Esta etapa pode ser crucial. E o momento de apresentar seus pontos fortes e seu diferencial
competitivo. N3o seja apenas um vendedor, mas um consultor que ajudara na realizacdo de
um sonho.

Etapa 5: Proposta Comercial

Apresente comercialmente como sera a decoracdo, os servicos e produtos, tudo em
conformidade com as necessidades do cliente. Neste momento é fundamental apresentar
todas as caracteristicas da decoracdo, prazos de entrega e servicos que serdo realizados. Um
projeto ou escopo que contenha as principais informacdes para o cliente poder tomar a
decisdo de contratar ou nao sua empresa, sao uma excelente ferramenta de venda.




Ideias de Negocios
SEBRAE

Etapa 6: Criacao das pecas de decoracao

Esta é a etapa do desenvolvimento das pecas que o cliente solicitou para sua festa. Pense
sempre em superar as expectativas, entregando pecas bem-acabadas e funcionais.

Etapa 7: Entrega e decoracao

Entregar, organizar e decorar o ambiente € o ponto principal da festa, tudo precisa estar
acima do esperado pelo cliente. A decoracao deve encantar os convidados, especialmente as
criancas.

Etapa 8: Pds-venda

Alguns podem até chamar de Ultima etapa, mas podemos visualizar como sendo a primeira
etapa para novas negociagoes com este cliente. O pds-venda € uma estratégia que permite
criar um relacionamento mais assertivo com o consumidor por meio de feedbacks e
sugestdes para proximos negocios.

Seguindo estas etapas, buscando sempre novas informacoes, colocando a satisfacdo do
cliente como foco, as oportunidades de negdcios serdo exitosas e permitirdo otimas
experiéncias.

10. Automacao

Em uma empresa de decoracdo de festas infantis, o design e confeccao de pecas
decorativas em sua grande parte envolve tarefas manuais, mas com o avanco da tecnologia
se torna fundamental pesquisar sobre as possibilidades que a automacao pode oferecer na
confeccao de pecas de decoracao.

Alguns softwares podem ajudar na criacdo de designs especificos. Com impressoras
modernas como as impressoras 3D, ja é possivel criar objetos sofisticados de forma pratica e
rapida, e com excelente qualidade.

A automacao pode nao fazer parte significativa no processo de criacdo, mas com certeza
desempenha um papel fundamental na gestdo administrativa e financeira da empresa. O
mercado dispoe de diversos sistemas de gestdo, desde os gratuitos até os pagos mais
complexos, que controlam quase tudo, como:

Cadastro de clientes;

Agenda de servicos;

Analise de perfil do cliente;

Cadastro e canal de comunicacao com os terceirizados;

Relatdrios de analise de satisfacdo do cliente;
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Calculo do pagamento dos terceirizados;

Relatdrio de planejamento;

Controle de gastos;

Fluxo de caixa;

e Demonstrativos de resultados.

O empreendedor que usar a tecnologia a seu favor, conseguira aprimorar e acelerar todo o
processo produtivo, trazendo beneficios ao cliente e a sua empresa de decoracdo.

11. Canais de Distribuicao

Os canais de distribuicdo tém como principal objetivo garantir a disponibilidade do produto
para os clientes e sdo divididos em trés grupos:

a) Canal Direto: Neste canal de distribuicdo, a empresa € a Unica responsavel pela entrega
do produto para o consumidor. N3o existe qualquer intermediario.

b) Canal Indireto: Neste canal, os intermediarios se encarregam desta entrega. Em geral, o
intermediario tende a ser o varejista, atacadista e o distribuidor.

c) Canal Hibrido: Um canal de distribuicdo hibrido € aquele em que a empresa utiliza
intermediarios, mas assume parte do processo de contato com seus clientes.

Uma empresa de decoracao pode optar por mais de um canal de distribuicdo. Nunca se deve
esquecer que, independentemente do tipo e da distancia do trajeto, pontualidade na entrega
e qualidade na prestacao do servico continuam sendo fatores primordiais para o sucesso do
negacio.

Conforme artigo do Sebrae sobre canais de distribuicao, para a escolha ideal dos canais de
distribuicao é importante analisar alguns aspectos:
e Avaliar mercados reais e potenciais;

e Determinar as caracteristicas, os comportamentos e as necessidades dos clientes, assim
como a quantidade, a dispersdo geografica e a frequéncia de compra;

e Determinar as caracteristicas essenciais dos produtos quanto a perecibilidade,
dimensoes e graus de padronizacao;

e Definir as caracteristicas dos intermediarios quanto ao tipo de transporte, sistema de
equipamentos e armazenagem utilizados. a tecnologia da informacao, entre outros;

e Avaliar as caracteristicas ambientais relativas as condicoes locais, a umidade e a
temperatura;
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e Avaliar as empresas envolvidas quanto a solidez financeira, aos produtos, aos niveis de
servico, ao marketing e a marca, entre outras caracteristicas importantes.

Atualmente os canais de distribuicdo contam com a ajuda dos multicanais de comunicagao
(Waze, WhatsApp, Facebook, Instagram, etc) para potencializar, agilizar e dar seguranca a
distribuicao de seus produtos e servicos.

E importante que o empresario acompanhe toda a logistica do transporte e cumpra os

prazos divulgados para garantir a agilidade, seguranca e credibilidade nas entregas das
mercadorias no domicilio dos compradores.

12. Investimentos

Abrir uma empresa de decoracao de festas infantis € uma excelente oportunidade de
empreender com criatividade e afeto. Porém, como qualquer negdcio, requer planejamento e
investimentos estratégicos para garantir que a empresa opere com qualidade, organizacao e
competitividade desde o inicio.
Principais categorias de investimento
Os investimentos podem variar conforme o modelo de negdcio (locacdo de itens, producdo
sob encomenda, eventos completos, personalizados, etc.), mas os principais pontos de
atencdo incluem:
1. Estrutura fisica (se houver)

e Espaco para atendimento ou armazenamento dos materiais (pode ser em casa ou
alugado)

e Mobiliario basico: prateleiras, armarios, mesas de trabalho

e Equipamentos de escritério (computador, impressora, celular, internet)

e Sinalizacdo ou ambientac3o para receber clientes (caso haja espaco fisico aberto ao
publico)

2. Equipamentos e ferramentas

Impressora jato de tinta ou laser (para personalizados)

Maquina de corte (como Silhouette ou Cricut)

e Compressor de ar ou inflador elétrico para baldes

Pistola de cola quente, tesouras, estiletes, réguas, furadores, etc.

Caixa de ferramentas para montagem de estruturas
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3. Materiais e estoque inicial

e Kit de baloes (diversas cores e tamanhos)

e Painéis e estruturas basicas (molduras de MDF, arcos de baldes, suportes de painel,
bases)

e Tecidos variados para painéis de fundo e decoracdo de mesa

e Papelaria: papéis especiais, adesivos, embalagens, EVA

e Decoracao tematica: elementos infantis como personagens, animais, flores, etc.
e Itens de locacdo: mesas, suportes de doces, bandejas, vasos decorativos

4. |dentidade visual e marketing

Criacao de logotipo, cartdo de visita e material grafico

Desenvolvimento de redes sociais e site (ou landing page)

Registro da empresa e criacdo de CNPJ (MEI ou outro enquadramento)

Sessdo de fotos de portfélio (se possivel, desde os primeiros trabalhos)

Impulsionamento inicial nas redes sociais (Instagram, Facebook, Pinterest)

5. Transporte e logistica

e Veiculo préprio (se necessario para montagem e desmontagem de eventos)
e Embalagens e caixas organizadoras para transporte seguro dos materiais
Estimativa de investimento inicial

Os valores variam bastante conforme a estrutura e os objetivos do negdcio. Abaixo, uma
estimativa aproximada para comecar de forma enxuta e profissional:

Categoria

Faixa estimada (RS)
Equipamentos e ferramentas
3.000 a 6.000

Estoque inicial de materiais
2.000 a 5.000

Estrutura fisica e mobiliario
1.500 a 4.000

Marketing e identidade visual
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500 a 2.000

Transporte e embalagens

1.000 a 3.000

Total estimado inicial

8.000 a 20.000

Dicas para otimizar o investimento

e Comece pequeno e amplie aos poucos conforme a demanda

e Faca parcerias com fornecedores e outros profissionais da area (fotdgrafos, confeiteiros,
cerimonialistas)

e Invista em capacitacdo: existem cursos e formacGes especificas sobre decoracao de
festas, personalizados e gestao de negdcios criativos

e Monte portfélio com trabalhos reais e simulados, para divulgar nas redes

e Utilize o regime do MEI (Microempreendedor Individual) para iniciar com baixo custo
tributario e formalizacdo simplificada

13. Capital de Giro

Assim como qualquer negdcio que se lanca no mercado, espera-se que o servico oferecido
pela empresa de decoracdo de festas infantis seja reconhecido por seus clientes, garantindo
a confianca destes e a ajuda dos mesmos para a conquista de novos clientes. Formada a
base para um bom faturamento, podera ser garantida a continuidade da empresa e
aperfeicoamento de seus servicos. Para isso € necessario contar com um capital de giro que
seja suficiente para sustentar as atividades do estabelecimento por algum tempo.

Em linhas gerais, o capital de giro é o resultado da diferenca entre o dinheiro disponivel da
empresa e o dinheiro que sera utilizado para saldar seus compromissos, sejam eles
despesas fixas, gastos necessarios para a prestacdo de servigos ou outro tipo de gasto extra.
O Capital de giro é regulado pelos prazos praticados pela empresa, sdo eles:

Prazos médios recebidos de fornecedores (PMF);

Prazos médios de estocagem (PME);

Prazos médios concedidos a clientes (PMCC).

Sendo assim, quanto maiores forem os prazos concedidos aos clientes, maiores também
serdo os prazos de estocagem e, maior sera a necessidade de capital de giro. Ja a inversao
da necessidade de capital de giro se dara praticando prazos maiores para pagamento aos

fornecedores.

De uma forma simples é receber primeiro e pagar depois.
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A maioria das despesas tem prazo de 30 dias, como por exemplo, os custos com a
manutencdo da empresa como os salarios de seus funcionarios, os encargos desta folha de
pagamento, aluguel, energia elétrica, telefonia e impostos.

Ja as receitas ndo necessariamente acompanham o mesmo prazo e dependem da politica
adotada de venda (vendas a dinheiro ou com cartao de crédito e até mesmo com cheques
pré-datados). Ainda que entrem em seu caixa na média de 30 dias ndo necessariamente
serdao no mesmo montante dos compromissos, pois o faturamento pode oscilar de um més
para o outro.

Nesse tipo de negdcio, a necessidade de capital de giro pode representar cerca de 25% a
35% do investimento inicial. Este valor é s6 uma estimativa e podera variar
significativamente dependendo das particularidades do empreendimento definidos no Plano
de Negdcios.

Para manter o equilibrio do capital de giro é extremamente importante que exista um bom
planejamento, atentando-se a alguns pontos basicos:

Conhecer o momento certo para comprar e os prazos que realmente podera assumir;

Analisar bem os custos de sua empresa. Mas nao adianta sair cortando gastos. Muitos sao
realmente necessarios e o gestor ndo pode simplesmente corta-los — mesmo em um
momento de crise;

E sempre bom lembrar que o prazo de pagamento a fornecedores esta diretamente
associado a necessidade de capital de giro, pois quanto antes se paga, mais rapidamente o
dinheiro sai do caixa. Assim, conseguir maior folga com os fornecedores sempre é vantagem.
Pagar rapido so é vantagem quando se tem um bom desconto;

Atencao ao estoque. Comprar mais nao significa vender mais. Muitos empreendedores e
gestores acabam investindo dinheiro na alimentacao do estoque de forma impensada, o que
resulta em itens parados, perdendo validade e ocupando espaco que poderia ser ocupado
por outros itens. Realize uma curva ABC e descubra qual o giro de cada item e quais
necessitam de maior estoque;

Invista no controle de inadimpléncia. Sua empresa deve conhecer os seus clientes e o
histdrico de inadimpléncia. Isso ajuda a evitar o problema e diminuir o impacto financeiro no
seu negocio;

E por fim e a mais importante, dica de controle do capital de giro. Observar o fluxo de caixa,
com o pontual e correto registro de receitas e despesas, assim o gestor podera identificar
falhas e descobrir por que ndo sobra dinheiro ou onde ha margens maiores para aplicar
politicas de cortes.

Finalizando, é importante perceber que todas estas questdes no fundo se resumem em a
empresa realizar uma boa gestao de suas financas, avaliar as sobras e as faltas de recursos,
além dos reflexos gerados por tomadas de decisdes em relagdo a vendas, compras e a
administracao do caixa. Fique atento a esses fatores.

Vocé pode calcular a sua Necessidade de Capital de Giro usando a Planejadora Financeira



https://planejadora.sebrae.com.br/

Ideias de Negocios
SEBRAE

do Sebrae. Para isso basta simular sua estimativa de vendas e custos mensais, prazo do giro
de estoque e prazos de pagamento e recebimentos. Com esses dados a ferramenta vai
calcular ainda seus indicadores de lucratividade, rentabilidade e prazo de retorno do
investimento.

14. Custos

Planejar um negdcio de decoracado de festas infantis exige entender seus custos para
garantir a lucratividade. Vamos explorar os custos fixos e varidveis, essenciais para a saude
financeira do seu empreendimento. Lembre-se: uma analise precisa é fundamental para o
sucesso!

Custos Fixos: Sdo aqueles que permanecem constantes, independentemente do volume de
festas que vocé decora. S3o despesas essenciais para manter o negdcio funcionando. Pense
neles como a base soélida sobre a qual vocé constrdi o sucesso.

Exemplos: Aluguel do espaco (se aplicavel), salario de funcionarios fixos (se houver), contas
de luz, agua e internet, seguro do negdcio, anuidade de softwares de gestao, assinaturas de
plataformas de marketing (ex: Canva Pro para criacao de artes). Imagine precisar pagar
R$2.000 mensais para cobrir todos esses custos fixos. Este é um valor que precisa ser
coberto, més a més, para que o negdcio se mantenha.

Custos Variaveis: Estes custos flutuam diretamente com o nimero de festas que vocé
realiza. Quanto mais festas, maior o custo; quanto menos festas, menor o custo. Controlar
estes custos € crucial para maximizar o lucro em cada evento.

Exemplos: Materiais de decoracao (baloes, fitas, tecidos, etc.), flores, lembrancinhas,
transporte para os eventos, comissdes para fornecedores (se aplicavel), materiais de
consumo (ex: cola, tesoura). Suponha que para uma festa infantil vocé gaste em média RS
500 em materiais. Se vocé fizer 5 festas no més, seus custos varidveis serdo de R$2.500.

Despesas Comerciais: Estas despesas, embora possam ser categorizadas como fixas ou
variaveis, merecem atencao especial por impactam diretamente o seu faturamento e lucro.

Exemplos: Impostos sobre as vendas (o regime tributario escolhido impactara diretamente;
consulte um contador!), taxas cobradas pelas plataformas de pagamento (cartdo de crédito,
débito, Pix), comissdes para plataformas de vendas online (se aplicavel).

Exemplo pratico: Se vocé realiza 5 festas por més, com uma média de lucro de R$1.000 por
festa e considerando os custos fixos de R$2.000 e varidveis de R$2.500, seu lucro liquido
serd de R$2.500 (R$5.000 de faturamento - R$2.000 custos fixos - R$2.500 custos
variaveis). Ajustar os custos variaveis, buscar melhores precos com fornecedores e otimizar a
gestdo dos custos fixos sdo estratégias para aumentar seu lucro.

Lembre-se: esses sao apenas exemplos e os valores podem variar significativamente
dependendo do porte do seu negdcio e da sua estratégia de mercado.

15. Diversificacao/Agregacao de Valor

O empreendedor que atua com decoracao de festa infantil, precisa estar atento as
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oportunidades, especialmente aquelas que podem diversificar o seu negdcio e aumentar o
valor médio gasto pelos clientes.

Ao agregar valor que por definicdo é: incluir inovacoes e diferenciais, sua empresa de
decoracdo aumentara as chances do cliente escolher seus produtos e servicos em relacao a
outros concorrentes.

Veja algumas dicas para agregar valor e diversificar no segmento de decoracao:

a) Aposte em servicos diferenciados e sofisticados: ndo se limite ao basico. Ofereca varias
opcoes de decoracao e servicos.

b) N3o espere o cliente, va até ele: com a correria do dia a dia, é possivel que alguns clientes
tenham interesse pelos seus servigos, mas nao conseguem tempo para ir até a loja para
conhecer as decoracdes. Use isso a seu favor, leve os servicos e produtos até a casa do
cliente.

c) Aposte em produtos inovadores: o mercado oferece muitas novidades e o setor de
decoracdo precisa acompanhar as tendéncias.

d) Promover eventos: a criacdo ou parceria em eventos € uma maneira de atrair e fidelizar
clientes. Uma excelente opcdo é fazer uma acdo em conjunto com empresas de eventos
onde a decoracdo do ambiente serd de sua responsabilidade.

e) Investir em pesquisas: para agregar valor é fundamental investir tempo e recursos em
pesquisas. Conhecer o que existe de mais moderno no setor de decoracdo, quais sdo os
temas mais procurados etc. Viaje, frequente feiras e eventos da area, compre revistas sobre
o tema, e ndo menos importante, procure saber quais sdo os principais filmes e séries que
estdo em alta, para acompanhar as preferéncias do seu publico.

f) Aposte nas redes sociais: criar uma conta no instagram ou tiktok pode ser uma 6tima
estratégia para agregar valor a sua marca, além de ser também um canal de vendas. Faca
postagens dos seus produtos, eventos, promocoes e dia a dia para despertar interesse e
construir autoridade no segmento de decoracdo de festas infantis.

Com estas orientacdes o negdcio de decoracdo sera muito mais valorizado pelo cliente, mas
€ importante diversificar, veja estas dicas:

a) Vender servicos de decoracao de ambientes: com todo o conhecimento em decoracao, sua
empresa pode diversificar oferecendo servicos de decoragao de ambientes residenciais ou
até mesmo comerciais.

b) Locacao de brinquedos: Na maioria das festas infantis existem brinquedos que sao
locados em outras empresas. Esta pode ser uma opcao para diversificar e oferecer pacotes
de servicos mais atraentes aos clientes.

c) Oferecer servico de animador de festas: Sua empresa pode ser responsavel por animar as
festas infantis por meio de brincadeiras, cantinho da pintura, danca e muito mais.

Lembre-se que festas de criancas viraram megaproduco