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1. Apresentacao de Negocio

Fonte:
https://br.pinterest.com/pin/834503005935342631/?nic=1a&sender=34325894025709091
6

Uma Fabrica de Temperos Secos é uma empresa especializada em beneficiar temperos de
forma inovadora produzindo o que ha de melhor no mundo dos aromas e sabores. O dia a
dia do empreendedor desse ramo deve ser encontrar as melhores opcoes de molhos, ervas,
temperos, pimentas e prepara-los para que possam ser vendidos no mercado, levando
sabores, cheiros e o prazer da culindria a mesa.

Esse processo comeca no momento da selecdo das melhores matérias-primas, que podem
vir de qualquer parte do Brasil ou do mundo, passa pelo fracionamento, beneficiamento e
embalagem, de forma a preservar suas carateristicas, e chega as cozinhas transformando-se
em receitas especiais.

Para a elaboracdo do Plano de Negdcio, deve ser consultado o SEBRAE mais préximo de
sua localidade.

O Brasil tem uma grande diversidade desse produto! Uma fabrica de temperos secos é um
tipo de empreendimento, que pode resultar em sucesso e nao precisa de grandes
investimentos.

2. Mercado

O consumo de temperos, especiarias, molhos e condimentos ¢é pratica cotidiana em todas as
regioes do pais e vem aumentando constantemente. Isso se deve ao fato de cada vez mais
as pessoas estarem valorizando a qualidade gastrondémica dos pratos preparados e buscam
sabores diferenciados para suas refeicoes.

Fabrica de temperos ¢é alternativa para quem quer empreender. Diante da instabilidade
econbmica e das incertezas para os empregados, muitos profissionais tém buscado abrir o
préprio negdcio. A Pesquisa GEM: empreendedorismo no Brasil e no mundo, realizada em
parceria com o Sebrae, aponta que em 2017, no Brasil, a taxa total de empreendedorismo
(TTE) foi de 36,4%, o que significa que de cada 100 brasileiros e brasileiras adultos, 36
deles estavam conduzindo alguma atividade empreendedora. Porém, empreender também
exige o cumprimento de uma série de requisitos importantes. A escolha do segmento ndo é
algo facil, pois € preciso fazer uma analise do mercado, mdo-de-obra, insumos e
maquinarios necessarios, sem contar na projecado de lucro. Uma ideia interessante é apostar
em areas pouco visadas, ja que, consequentemente, existem menos investimentos e maior
possibilidade de venda e nesse sentido, uma fabrica de temperos pode ser uma
oportunidade. Trabalhar com diferentes aromas, sabores e cores para transformar a maneira
de cozinhar, dentro e fora de casa.

Nesse mercado, é possivel ndo so explorar os temperos ja existentes, como buscar
alternativas diferenciadas. Mas, para que tudo isso seja possivel, € necessario fazer uma
analise de mercado e de como sera o ingresso de uma nova empresa no segmento. No que
se refere a fabrica de temperos, existem empresas de todos os portes realizando o servico,
desde pequenas até as grandes. A producao dos itens ndo € cara e isso faz com que as
barreiras para dar inicio as atividades ndo sejam tdo grandes. Essas facilidades apontam
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para uma grande oportunidade, mas para a permanéncia no mercado é preciso estar atento
a real demanda.

Fonte: Exame - https://exame.abril.com.br/negocios/dino/fabrica-de-temperos-e-alternativa-
para-quem-quer-empreender/ - 20 set 2018

O empreendedor devera estudar o mercado em que ird atuar. Basicamente necessita
conhecer os trés mercados destacados abaixo:

Mercado Consumidor

Fonte: Nielsen - https://www.nielsen.com/br/pt/insights/article/2016/infografico-o-sucesso-
dos-temperos-frescos-e-naturais/ - 30-08-2016

Com a crescente busca por produtos saudaveis e a febre de programas de gastronomia e
culindria, o mercado de Temperos e Caldos Prontos comeca a apresentar queda, enquanto
Temperos Frescos e Naturais se destacam com o aumento de gasto por compra e idas ao
ponto de venda.

A fim de dimensionar esse mercado, o empreendedor deverd pesquisar os indicadores
econdmicos e sociais da regiao em que pretende abrir a empresa. E essencial que se
analisem alguns indices como: tamanho da populacao, populacdo economicamente ativa,
indice de potencial do consumo, indice de desenvolvimento humano, etc.

Sugere-se que essas informacoes sejam pesquisadas periodicamente nos sites do IPEA -
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada -; do IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica -; do PNUD - Programa das Nac6es Unidas para o Desenvolvimento —, da
Fundacao Getulio Vargas e nas Prefeituras.

O estudo dos clientes € uma das etapas mais importantes na estruturacao do
empreendimento. O empreendedor devera identificar e conhecer melhor seu cliente. Por
isso, de uma maneira simples, o empreendedor necessita saber:

Quais sdo os interesses e o comportamento da clientela: a quantidade de produtos e
servicos que compram e com que frequéncia o fazem, que preco pagam ou estdo dispostos a
pagar pelos produtos;

O que motiva as pessoas a fazer uma compra do produto: o preco, a qualidade, as formas de
pagamento, etc,;

Onde estdo os clientes: o tamanho do mercado em que ira atuar - serad apenas no bairro, na
cidade, no estado inteiro? Os clientes encontrardo seus produtos com facilidade?

Mercado Concorrente

Para conhecer o concorrente, é necessario identificar as empresas que trabalham com
produtos semelhantes no raio de atuacdo em que a nova empresa atuara. A partir dai,
realizam-se visitas e examinam-se os pontos fortes e fracos desses concorrentes em relacao

a:

- Qualidade dos produtos oferecidos ao mercado;
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- Preco praticado para cada item;

- Localizacdo da fabrica e pontos de vendas;

- Condicoes de pagamento: prazos, descontos, etc.;
- Qualidade do atendimento prestado;

- Servicos adicionais: servicos de entrega, reposicdao de mercadorias, garantias oferecidas,
horarios de funcionamento, etc.

Apods essa analise, devem-se realizar comparacées e visualizar se a nova empresa podera
competir com as analisadas, se ha espaco para mais um empreendimento do mesmo ramo, e
0 que a nova empresa tera de diferencial para que os clientes deixem de ir comprar no
concorrente, etc.
Mercado Fornecedor
A relacdo com o mercado fornecedor também deve se basear na sustentabilidade. Podem-
se priorizar fornecedores locais como organizacdes regionais e cooperativas para que a
economia da regido seja beneficiada com as atividades da empresa, uma pratica socialmente
justa. Da mesma forma, a preocupacao com o meio ambiente também deve ser levada em
consideracdo a partir da escolha por empresas, cujas politicas e diretrizes sociais e
ambientais estejam alinhadas com as suas, nao sendo somente informacoes para
autovalorizacdo da marca. A questdo da sustentabilidade econ6mica também deve ser
observada nas negociacoes com os fornecedores.
Fatores que devem ser analisados para a escolha de um fornecedor:

Distancia fisica;

Referéncias;

Custo do frete;

Qualidade;

Capacidade de fornecimento;

Preco;

Prazo;

Forma de pagamento e de entrega.
Assim resumidamente podemos destacar as seguintes oportunidades e ameacas:

Oportunidades

Retorno do crescimento do mercado;
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Grande diversidade do produto no pais;
Qualidade dos produtos;
Diferenciacao pelos servicos.
Ameacas
Instabilidade econbmica e politica no pais;
Baixas barreiras de entrada no mercado;
Modo industrial de temperos secos no Brasil ndo é profissionalizado;
Pouca preocupacdo em especializacao da qualificacdo do produto em escala comercial

Concorréncia acirrada no mercado de alimentac3o.

3. Localizagao

Pontos de atencao na escolha do imdvel onde a empresa sera instalada:

A relacdo entre receitas e despesas estimadas precisa ser compativel com os objetivos
definidos pelo empreendedor. E preciso estar atento ao custo do aluguel, prazo do contrato,
reajustes e reformas a fazer.

Certifique-se de que o imdvel atende as necessidades operacionais quanto a localizac3o,
capacidade de instalacdo, servicos de agua, luz, esgoto, telefone, transporte etc.

Verifique se existem facilidades de acesso, estacionamento e outras comodidades que
possam tornar mais conveniente e menos onerosa a adaptacao do imovel.

Cuidado com imoveis situados em locais sujeitos a inundacao ou proximos as zonas de risco.
Consulte a vizinhancga a respeito.

Confira a planta do imdvel aprovada pela Prefeitura, e veja se ndo houve nenhuma obra
posterior, aumentando, modificando ou diminuindo a area, que devera estar devidamente
regularizada.

As atividades econdmicas da maioria das cidades sao regulamentadas pelo Plano Diretor
Urbano (PDU), que determina o tipo de atividade que pode funcionar em determinado
endereco. A consulta de local junto a Prefeitura deve atentar para:

Se o imovel esta regularizado, ou seja, se possui HABITE-SE;

Se as atividades a serem desenvolvidas no local respeitam a Lei de Zoneamento do
Municipio, pois alguns tipos de negdcios ndo sdo permitidos em qualquer bairro;

Se os pagamentos do IPTU referente ao imodvel estdo em dia;
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No caso de serem instaladas placas de identificacdo do estabelecimento, letreiros e
outdoors, sera necessario verificar o que determina a legislacdo local sobre o licenciamento
das mesmas;

Exigéncias da legislacdo local e do Corpo de Bombeiros Militar.

Em relacdo aos custos na tomada de decisdo para localizacdo do negdcio, analise fatores tais
como custo de adaptacdo do imdvel para a atividade, aluguel, manutencdo, necessidade de
vale-transporte, entre outros.

4. Exigéncias Legais e Especificas

Para abrir uma empresa, o empreendedor poderd ter seu registro de forma individual ou em
um dos enquadramentos juridicos de sociedade. Ele devera avaliar as opcoes que melhor
atendem suas expectativas e o perfil do negdcio pretendido. Leia mais sobre este assunto no
capitulo ‘Informacdes Fiscais e Tributarias’.

O contador, profissional legalmente habilitado para elaborar os atos constitutivos da
empresa e conhecedor da legislacdo tributaria, podera auxiliar o empreendedor neste
processo.

Para abertura e registro da empresa é necessario realizar os seguintes procedimentos:
- Registro na Junta Comercial;

- Registro na Secretaria da Receita Federal (CNPJ);

- Registro na prefeitura municipal, para obter o alvara de funcionamento;

- Cadastramento junto a Caixa Econdémica Federal no sistema “Conectividade Social —
INSS/FGTS”;

- Registro no Corpo de Bombeiros Militar: 6rgdo que verifica se a empresa atende as
exigéncias minimas de seguranca e de protecdo contra incéndio, para que seja concedido o
“Habite-se” pela prefeitura.

Importante:

- Para a instalacao do negdcio € necessario realizar consulta prévia de endereco na
Prefeitura Municipal/Administracdo Regional, sobre a Lei de Zoneamento.

- E necessdrio observar as regras de protecdo ao consumidor, estabelecidas pelo Cddigo de
Defesa do Consumidor (CDC).

- A Lei 123/2006 (Estatuto da Micro e Pequena Empresa) e suas alteragoes estabelecem o
tratamento diferenciado e simplificado para micro e pequenas empresas. Isso confere
vantagens aos empreendedores, inclusive quanto a reducdo ou isencdo das taxas de
registros, licencas etc.
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- Lei 13.874/2019, de 20 de setembro de 2019, que estabelece medidas de
desburocratizacao e simplificacdo de processos para empresas e empreendedores, como:
carteira profissional digital, abertura de bancos aos sabados, dispensa de alvara para
atividades de baixo risco, a responsabilidade de pessoa juridica e de pessoa fisica diante do
negacio, entre outros.

- As leis, decretos, portarias, resolucoes frequentemente sofrem revisdes (atualizacoes), em
virtude de novos acontecimentos ou pela necessidade de melhorar interpretacées em
relacdo ao seu conteldo, funcdo, abrangéncia ou penalidade. Portanto as leis citadas neste
material estdo atualizadas, mas a qualquer momento podem mudar. Para saber se estdo
utilizando a atual figuem atentos as indicaces de revisoes, digitando as caracteristicas da
lei, exemplo: ‘Decreto-Lei n°. 986", sem a data, em um site de busca e aparecera nas 10
primeiras opcoes (links para acesso web), com as sugestoes mais recentes.

As principais exigéncias legais aplicaveis a este segmento sao:

Resolugao ANVISA/MS n°. 17, de 30 de abril de 1999. Aprova o Regulamento Técnico que
estabelece as Diretrizes Basicas para a Avaliacdo de Risco e Seguranca dos Alimentos.

Resolucdo RDC n°. 359 de 23.12.2003 — ANVISA. Aprova o Regulamento Técnico de
Porcoes de Alimentos Embalados para Fins de Rotulagem Nutricional.

Resolucao RDC n°. 360 de 23.12.2003 — ANVISA. Aprova o Regulamento Técnico sobre
Rotulagem Nutricional de Alimentos Embalados, tornando obrigatdria a rotulagem

nutricional, conforme anexo desta resolucao.

Resolucdo RDC n° 12, de 02 de janeiro de 2001 — ANVISA. Aprova o Regulamento Técnico
sobre padrdes microbioldgicos para alimentos.

- Resolucdo da Diretoria Colegiada - RDC 276, de 22 de setembro de 2005, diz sobre as
disposicoes do “regulamento técnico para especiarias, temperos e molhos”.

5. Estrutura

O ideal, é que a estrutura minima do negdcio tenha de 70 a 100 m?, para que areas sejam
bem definidas e organizadas, evitando bagunca, sujeira e também aperto do setor da
producao dos seus produtos. Isso influencia diretamente na qualidade.

Existem alguns setores que precisam estar presentes no seu negdcio. S3o eles:
Recepcao;

Recepcao e exposicao dos produtos industrializados na empresa;

Local para preparacao dos temperos;

Area de producio;

Estoque para produtos acabados;
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Estoque de matéria-prima;

Escritério.

6. Pessoal

O quadro de pessoal de variara de acordo com o tamanho do empreendimento e o nivel de
capacidade de fabricacdo. Pode-se iniciar as atividades operacionais com um nimero
aproximado de 4 (quatro) empregados:

- Um Auxiliar Administrativo: responsavel pela parte de recepcao e servicos de escritorio;

- Dois funcionarios na area de fabricacao de temperos: esses profissionais além de
atuarem na linha de producdo também deverdo ser os responsaveis para fazer a
higienizacdo da area produtiva da empresa;

- Um Entregador: deve ter habilitacao para dirigir carro e/ou motocicleta.

Além desse quadro fixo a empresa podera contar com um numero variavel de vendedores
autdbnomos, caso esta seja a intencao do empreendedor.

Competéncias importantes para cargos:

- Os encarregados da fabricacdo de temperos: conhecer e sabe utilizar as maquinas e
instrumentos de beneficiamento; possuir inteligéncia emocional para lidar com possiveis
conflitos; ser disciplinado; possuir capacidade de planejamento e organizacao; possuir
iniciativa e cooperacao; ser capaz de trabalhar em equipe; possuir foco em resultados.

- Entregador: Essa funcao pode ser terceirizada - O empreendedor deve avaliar o custo /
beneficio da terceirizacdo.

Além desse quadro fixo a empresa podera contar com um numero variavel de vendedores
autébnomos, caso esta seja a intencdo do empreendedor.

- Competéncias do Representante Comercial: conhecer as caracteristicas do produto; ter
uma ampla rede de relacionamentos; ser simpatico e empatico; saber ouvir; possuir
habilidade de negociacao; possuir capacidade de organizacao; ser disciplinado; possuir
inteligéncia emocional para lidar com possiveis conflitos.

Os funcionadrios responsaveis pela fabricacdo dos temperos secos deverdo ser orientados
quanto ao uso de Equipamentos de Protecao Individual — EPI's. O controle sobre o uso
desses equipamentos deve ser rigido, de forma a prevenir acidentes.

Os niveis salariais basicos sdo definidos pelos sindicatos de cada regido e categoria, a partir

dai 0 empresario devera manter politicas que remunerem adequadamente os empregados,
considerando-se os niveis de competéncias pessoais.

7. Equipamentos

Como toda fabrica, vocé vai precisar adquirir ferramentas para conseguir fazer a sua
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producdo. Existem equipamentos para producdo de temperos secos que ndo podem faltar
no seu estabelecimento e que te ajudarao a ter maior capacidade de produtividade e
qualidade em tudo que fizer.

Os equipamentos necessarios para a montagem de uma empresa de porte médio sdo os
seguintes:

1. Equipamento da Area Industrial:

Fonte: https://www.montarumnegocio.com/como-montar-uma-fabrica-de-temperos-secos/
Moinho;

Pilao;

Saquinhos;

Rotuladora;

Seladora;

Estufas;

Balancas;

Utensilio de cozinha (faca, colheres, espatula);

2. Equipamento para Escritério:

Mesas e cadeiras;

Computador, impressora e escaner;

Telefone.

No Site da Abimaq: Associacdo Brasileira de Maquinas e Equipamentos -, o empreendedor

poderd encontrar maquinas e equipamentos. Acesse www.abimag.org.br e na aba “acesso
rapido” procure “consulta de maquinas e equipamentos-DATAMAQ”

8. Matéria Prima/Mercadoria

A gestdo de estoques apresenta particularidades de acordo com o tipo do negdcio —
indUstria, comércio ou prestacdo de servico. De qualquer forma, deve-se buscar a eficiéncia
nesta gestao, sendo que o estoque de mercadorias deve ser suficiente para o adequado
funcionamento da empresa, mas minimo, para reduzir o impacto no capital de giro.

Fique atento, pois a falta de mercadorias pode representar a perda de uma venda. Por outro
lado, possuir mercadorias estocadas por muito tempo é deixar dinheiro parado. E essencial o
bom desempenho na gestdo de estoques, com foco no equilibrio entre oferta e demanda.
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Esse equilibrio deve ser sistematicamente conferido, com base, entre outros, nestes trés
indicadores de desempenho:

1 - Giro dos Estoques: nimero de vezes que o capital investido em estoques é recuperado
por meio das vendas. E medido em base anual e tem a caracteristica de representar o que
aconteceu no passado. Quanto maior for a frequéncia de entregas dos fornecedores, em
menores lotes, maior serd o indice de giro dos estoques, também chamado de indice de
rotacao de estoques.

2 - Cobertura dos Estoques: indicacao do periodo de tempo que o estoque, em determinado
momento, consegue cobrir as vendas futuras, sem que haja suprimento.

3 - Nivel de Servico ao Cliente: demonstra o nimero de oportunidades de venda que
podem ter sido perdidas, no varejo de pronta entrega (segmento em que o cliente quer
receber a mercadoria ou o servico imediatamente apds a escolha), pelo fato de ndo existir a
mercadoria em estoque ou ndo se poder executar o servico com prontidao.

Entre as matérias primas que vocé vai precisar comprar sempre estao: Canela, coentro,
cominho, camomila, louro, erva-doce, cravo, gengibre, orégano, mostarda em po, pimenta da
Jamaica, pimenta do reino, pimentdo moido, etc.

9. Organizacao do Processo Produtivo

O empreendedor deve adequar a matéria-prima principal beneficiada segundo os preceitos
legais requeridos pelos érgdos fiscalizadores, em especial a ANVISA.

A fabricacdo de temperos secos se divide em trés processos basicos: secagem, moagem e
embalagem. Assim descreve-se abaixo o processo produtivo.

Secagem

Antes de se iniciar a secagem, deve-se separar a matéria-prima para obter um rigoroso
controle do que vai ser industrializado. A matéria-prima passa obrigatoriamente por um
processo de “limpeza” para deixa-la totalmente livre de insetos, terra, ervas diversas e

outros materiais estranhos.

Esse processo é extremamente importante para garantir também que a matéria-prima seja
classificada de acordo com a sua qualidade, por exemplo: Superior, média, inferior, etc.

Na sequéncia passa-se para o processo de secagem. Deve-se verificar as condicGes internas
da estufa, validar se estd totalmente limpa e com a assepsia adequada, se ndo tem entrada
de luz e avaliar se estd na temperatura ideal para a erva que serd colocado no processo de

secagem.

Existem alguns niveis de temperatura que normalmente sdo requeridos na aplicacdo do
processo de secagem, conforme abaixo:

a) Folhas e Flores: temperatura ideal para secagem é de 35°C;

b) Plantas ndo Aromaticas: a temperatura serd de 40°C;
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c) Outros Tipos de Matéria-Prima: normalmente estara na faixa de 65°C.

No processamento de ervas e outras matérias-primas envolvidas na producdo de temperos
secos, pode ser utilizado a secagem via estufa. A secagem natural ndo é muito utilizada
devido ao grande tempo demandado nesse processo e também pelo aumento expressivo de
cuidados que devera ser adotado, ja que a exposicdo torna a matéria-prima mais suscetivel a
contaminacao.

Moagem

Fabrica de Santa Catarina que possui o Selo de Qualidade — Producdo Segura Fonte: Diario
Alto Vale - https://www.diarioav.com.br/fabrica-de-temperos-e-a-segunda-de-santa-
catarina-a-receber-o-selo-de-producao-segura/

Executado a tarefa de secagem, passa-se entao para a transformacao das diversas matérias-
primas em produtos, em sua concepcao para embalagem. Assim nessa etapa os produtos
serdo moidos ou socados, segundo o que requer a de preparacao de ervas em temperos.

Apds o processo de transformacdo: moer ou socar, conforme o caso, devera ser analisado o
produto final, visando certificar que o produto moido esta na textura requerida para o caso
de moagem, e se os que foram socados em pildo também apresentam a condicdo esperada
para a obtencao de um produto totalmente uniforme.

Embalagem

Concluida a moagem, passa-se entdo para a Ultima parte que é a embalagem. Nessa fase os
produtos moidos, socados em pildo ou em grédos serdo embalados, selados e rotulados.
Sendo obrigatdrio a indicacdo em rétulo de algumas informacgoes exigidas em Lei, quais
sejam:

a) No rétulo do condimento vegetal, deve constar a denominacdo da especiaria, seguida da
forma de apresentacao;

b) Ainda deve fazer constar no rétulo a denominacdo "Condimento preparado”, podendo
acrescentar um nome de fantasia, seguido das especiarias empregadas;

c) Os rétulos dos condimentos mistos devem trazer os nomes das especiarias empregadas. E
obrigatdria a declaracdo do teor de amido adicionado

d) Devera obrigatoriamente constar no rétulo da data de fabricacdo, data de validade,
numero do lote de fabricacao, ingredientes, peso bruto e peso liquido e o preco.

10. Automacado

Investir em softwares para automatizar as empresas ndo é mais tendéncia, € uma
necessidade. Antes de se decidir pelo sistema a ser utilizado, o empreendedor deve avaliar o
preco cobrado, o servico de manutencao, a conformidade em relacdo a legislacao fiscal
municipal e estadual, a facilidade de suporte e as atualizacdes oferecidas pelo fornecedor,
verificando ainda se possui funcionalidades, tais como:
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e Controle de mercadorias;
e Controle de taxa de servico;

e Controle dos dados sobre faturamento/vendas, gestao de caixa e bancos (conta
corrente) e estoque;

e Emissdo de pedidos, notas fiscais, boletos bancarios;
e Organizacao de compras e contas a pagar;

e Relatdrios e graficos gerenciais para analise real do faturamento da loja. A loja fisica
como conhecemos hoje esta mudando.

A tendéncia ¢ a interacdo cada vez maior por meio de ambientes virtuais.

Ja existe no mercado uma ampla selecdo de softwares e plataformas digitais que ajudam o
empresario com rastreabilidade, inspecdo de qualidade, calculos de producao, administracao
de vendas, monitoramento de funcionarios e clientes, integracdo entre ambientes fisicos e
virtuais e resolver questoes de logistica.

Algumas solucbes em softwares especificos para o setor de alimentos e bebidas, disponiveis
na internet:

Para industria:

Maxiprod: E um sistema completo para a gestdo da indUstria de alimentos, inclusive
atacados e distribuidores.

Softexpert: Trata-se de uma solucao integrada que atende os requisitos de conformidade e
ao mesmo tempo reduz os custos que podem ser substanciais.

Elipse: Alimentos, Bebidas e Agronegdcio - Producdo, conservacao e embalagem - Com
mais de 400 interfaces de comunicacao, as solucdes Elipse possibilitam integrar diversos
equipamentos e sistemas na mesma aplicacao, independente do fabricante.

ERP para alimentos e bebidas: fornece uma visao de 360 graus da cadeia de fornecimento
e capacidade de producao, permitindo a tomada decisdo com base em informacodes e o
atendimento das desafiadoras demandas dos clientes — diariamente.

Zenon: melhora a competitividade de producdo na industria de alimentos e bebidas. zenon é
flexivel para usar, abrir e é escalonavel. Os conceitos Industria 4.0 e industrial loT podem ser
implementados com esse sistema de operacao.

11. Canais de Distribuigao

Canais de distribuicdo sdo os meios pelos quais vocé entrega o seu produto até o cliente
final. Em outras palavras, € como vocé faz com que seus produtos figuem disponiveis para o
consumidor final.
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Os canais de distribuicao estao diretamente envolvidos com a prestacao de informacoes
sobre o produto, customizacao, garantia de qualidade, oferta de produtos complementares,
assisténcia técnica, pds-venda e logistica. Em resumo, é tudo que possa garantir a
disponibilidade do produto para o consumidor.

A empresa pode optar por distribuicao via canal direto ou indireto. O canal de distribuicao
direto é quando a prépria empresa é responsavel pela entrega de seus produtos, sem que
haja nenhum intermedidario envolvido nesse processo.

Ja no canal indireto a empresa repassa seus produtos a um intermediario responsavel por
entregar os produtos da indUstria para o consumidor. O intermediario pode ser um varejista,
atacadista, distribuidor ou qualquer outro envolvido no processo de distribuicao de produtos.

O principal canal de distribuicdo de uma Fabrica de Temperos Secos é de venda indireta, no
qual um representante comercial faz o contato com os atacadistas e repassa os pedidos a
fabrica.

12. Investimentos

O valor a ser investido num novo negdcio envolve um conjunto de fatores, identificados ao
longo do processo de instalacdo do empreendimento. O investimento para o inicio das
atividades varia de acordo com o porte do empreendimento e os produtos e servigcos que
serao oferecidos.

Uma fabrica de temperos secos estabelecida em uma area de 70 m2 exige um investimento
inicial estimado de RS 50 mil reais, a ser alocado nos seguintes itens:

1 - Investimentos Fixos
1.1 - Maquinas e Equipamentos

Item

Valor Unitario

Moedor elétrico, balancas, rotuladora, seladora, pildo de aco,etc.
RS 8.000,00

Balancas. Etc.

RS 2.000,00

1.2 - Equipamentos de Informatica

Item

Valor Unitario

Telefone, Computador e Impressora
RS 3.000,00

1.3 - Mdveis e Utensilios

Item

Valor Unitario

Mesas, cadeiras, bancada
RS 6.000,00
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Mobiliario do Escritdrio
RS 2.000,00
2 - Investimentos Pré-Operacionais

Item

Valor Unitario

Reformas

RS 10.000,00

Registro da empresa

RS 2.000,00

3 - Investimentos Financeiros

Item

Valor Unitario

Capital de giro (2 meses de custeio fixo)
RS 10.000,00

Formacao Estoque Inicial (2 meses)

RS 7.000,00

Investimento total (1+2+3)
RS 50.000,00
Previsao de Faturamento

Faturamento mensal

RS 45.000,00

* os itens descritos nas tabelas sdo exemplos que devem ser considerados, porém existem
outros que devem ser também detalhados, para o seu negdcio.

**Acesse http://simulador.ms.sebrae.com.br e veja exemplos de pesquisas estimando
valores e faca a sua simulacao.

**¥(s custos dos itens descritos na tabela sdo meras estimativas, pois estes dependem de
tamanho do negdcio, fornecedores, regidoes do pais, etc.

Antes de montar sua empresa, é fundamental que o empreendedor elabore um Plano de
Negdcios, onde os valores necessarios a estruturacao da empresa podem ser mais
detalhados, em funcao: regionalidade, dificuldades financeiras, objetivos estabelecidos de
retorno e alcance de mercado. O capital de giro necessario para os primeiros meses de
funcionamento do negdcio também deve ser considerado neste planejamento.

Nessa etapa, € indicado que o empreendedor procure o Sebrae para consultoria adequada
ao seu negdcio, levando em conta suas particularidades. O empreendedor também podera
basear-se nas orientacdes propostas por metodologias de modelagem de negdcios, em que
€ possivel analisar o mercado no qual estara inserido, mapeando o segmento de clientes, os
atores com quem se relacionara, as atividades chave, as parcerias necessarias, sua estrutura
de custos e fontes de receita.
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13. Capital de Giro

Capital de giro € o montante de recursos financeiros que a empresa precisa manter para
garantir fluidez dos ciclos de caixa. O capital de giro funciona com uma quantia imobilizada
no caixa (inclusive banco) da empresa para suportar as oscilagdes de caixa.

Item

Quantidade

Valor unitario

Reserva de Caixa

1

RS 17.000,00

* Esta é meramente uma estimativa de valor, o seu capital de giro deve variar entre 20 e
30% do valor do investimento para operacao. No exemplo temos um Investimento estimado
(tépico anterior) de RS 50.000,00. Assim uma reserva (capital de giro e estoque inicial) de
RS 17.000,00

Quanto maior o prazo concedido aos clientes para pagamento e quanto maior o prazo de
estocagem, maior sera a necessidade de capital de giro do negdcio. Portanto, manter
estoques minimos regulados e saber o limite de prazo a conceder ao cliente pode amenizar a
necessidade de imobilizacdo de dinheiro em caixa. Prazos médios recebidos de fornecedores
também devem ser considerados nesse calculo: quanto maiores os prazos, menor sera a
necessidade de capital de giro.

O empreendedor devera ter um controle orcamentario rigido, de forma a ndo consumir
recursos sem previsao, inclusive valores além do pré-labore. No inicio, todo o recurso que
entrar na empresa nela deverd permanecer, possibilitando o crescimento e a expansdo do
negdcio. O ideal é preservar recursos proprios para capital de giro e deixar financiamentos
(se houver) para maquinas e equipamentos.

Sempre serd muito Util que se tenha certo montante de recursos financeiros reservados para
que o negocio possa fluir sem sobressaltos, especialmente no inicio do projeto. No entanto,
ter esse recurso disponivel ndo é suficiente porquanto ser premissa sua boa gestdo, ou seja,
somente devera ser utilizado para honrar compromissos imediatos ou lidar com problemas
de ultima hora.

14. Custos

Os custos dentro de um negdcio sdo empregados tanto na elaboracdo dos servigos ou
produtos quanto na manutencao do pleno funcionamento da empresa. Entre essas
despesas, estdo o que chamamos de custos fixos e custos variaveis.

Custos Varidveis

Sao aqueles que variam diretamente com a quantidade produzida ou vendida, na mesma
proporcao.

Custos de Materiais

Item




Quantidade

Valor Unitario
Matéria-Prima ou mercadoria
40

RS 7.000,00

Custos dos Impostos

ltem

%

Valor Unitario

Simples

9 % do faturamento bruto (R$ 45.000,00)
RS 4.050,00

Custos com Vendas

Item

%

Valor Unitario

Propaganda

1 % do faturamento bruto (RS 45.000,00)
RS 450,00

Custos Fixos
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S3ao os gastos que permanecem constantes, independente de aumentos ou diminuigoes na
quantidade produzida e vendida. Os custos fixos fazem parte da estrutura do negdcio.

Salarios e Encargos

Funcao

Quantidade

Salario Unitario

Salarios, comissoes e encargos.
3

RS 6.000,00

Depreciacao

Ativos fixos

Valor Total

Vida util (anos)
Depreciagao

Maquinas e equipamentos
RS 10.000,00

10

RS 83,00

Equipamentos informatica
RS 3.000,00

5

RS 50,00

Mdéveis e utensilios

RS 8.000,00

5
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RS 133,00
Despesas Fixas e Administrativas

ltem

Valor Unitario

Aluguel, condominio e seguranca

RS 2.500,00

Agua, luz, telefone e internet

RS 800,00

Material de limpeza, higiene e escritdrio
RS 500,00

Assessoria contabil

RS 700,00

15. Diversificacao/Agregacao de Valor
Agregar valor significa oferecer produtos e servicos complementares ao produto principal,
diferenciando-se da concorréncia e atraindo o publico-alvo. Nao basta possuir algo que os
produtos concorrentes nao oferecem. E necessério que esse algo mais seja reconhecido pelo
cliente como uma vantagem competitiva e aumente o seu nivel de satisfacao com o produto
ou servico prestado.
As pesquisas quantitativas e qualitativas podem ajudar na identificacdo de beneficios de
valor agregado. No caso de uma galeteria, hd varias oportunidades de diferenciacdo, tais
como:

Entrega de produtos em domicilio;

Parcerias para conquistar mais clientes;

Inovacdo nos produtos e servicos;

Novas estratégias de negdcios;

Uso da tecnologia para melhorar o atendimento;

Vendas e divulgacao dos produtos pela internet.
O empreendedor deve manter-se sempre atualizado com as novas tendéncias, novas

técnicas, novos utensilios e produtos, através da leitura de colunas de jornais e revistas
especializadas, programas de televisao ou através da Internet.

16. Divulgacgado

A propaganda é um importante instrumento para tornar a empresa e seus servicos
conhecidos pelos clientes potenciais. A divulgacdo pode ser realizada através de varios
canais de comunicacao. Abaixo, sugerem-se algumas acoes eficientes:

e Divulgar em redes sociais, tais como; Facebook, Linkedin, Instagram, Google+, Twitter.

e Divulgar através de e-mail marketing e mensagens de WhatsApp;
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e Divulgar em sites especializados;

e Confeccionar folders e flyers para a distribuicao;

e  Anunciar em jornais de bairro e revistas;

e  Montar uma web site com a oferta de produtos para alavancar as vendas;

e Divulgar em empresas.

17. Informacoes Fiscais e Tributarias

Optantes do Simples Nacional

Este segmento de empresa podera optar pelo Simples Nacional - Regime Especial Unificado
de Arrecadacao de Tributos e Contribuicdes, instituido pela Lei Complementar n® 123/2006.
Os pequenos negdcios podem optar pelo Simples, desde que sua categoria esteja
contemplada no regime, a receita bruta anual de sua atividade ndo ultrapasse RS 360 mil
para microempresa e RS 4,8 milhdes para empresa de pequeno porte e sejam respeitados os
demais requisitos previstos na Lei.

Nesse regime, o empreendedor de ME e EPP podera recolher os seguintes tributos e
contribuicoes, por meio de apenas um documento fiscal — o DAS (Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional), que € gerado no Portal do SIMPLES Nacional
(http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional):

e IRPJ (Imposto de Renda da Pessoa Juridica);

e CSLL (Contribuicado Social Sobre o Lucro Liquido);

e PIS (Programa de Integracao Social);

e COFINS (Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social);

e CPP (Contribuicdo Previdenciaria Patronal);

e ICMS (Imposto Sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos): para empresas do comércio
¢ |SS (Imposto Sobre Servicos): para empresas que empresas que prestam servicos;

e |PI (Imposto sobre Produtos Industrializados): para indUstrias.

Conforme a Lei Complementar n® 123/2006, as aliquotas do Simples Nacional variam de
acordo com as tabelas | a VI, dependendo das atividades exercidas e da receita bruta
auferida pelo negdcio. No caso de inicio de atividade no préprio ano-calendario da opcao
pelo Simples Nacional, para efeito de determinacao da aliquota no primeiro més de
atividade, os valores de receita bruta acumulada devem ser proporcionais ao nimero de

meses de atividade no periodo. Se o Estado em que o empreendedor estiver exercendo a
atividade conceder beneficios tributarios para o ICMS (desde que a atividade seja tributada
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por esse imposto), a aliquota podera ser reduzida conforme o caso. a esfera Federal podera
ocorrer reducao quando se tratar de PIS e/ou COFINS.

Se a receita bruta anual n3o ultrapassar RS 81 mil, o empreendedor poderd optar pelo
registro como Microempreendedor Individual (MEI), desde que ele ndo seja dono ou soécio de
outra empresa e tenha até um funcionario. Para se enquadrar no MEI, sua atividade deve
constar na tabela da Resolucdo CGSN n°94/2011 - Anexo Xl
(http://www.portaldoempreendedor.gov.br/legislacao/resolucoes/arquivos/ANEXO_XIII.pdf)

Neste caso, os recolhimentos dos tributos e contribuicoes serdo efetuados em valores fixos
mensais conforme abaixo:

1) Sem empregado
e 5% do saldrio minimo vigente - a titulo de contribuicdo previdenciaria

e RS 1 de ICMS - Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias (para empresas de comércio e
industria)

e RS 5 de ISS — Imposto sobre Servicos (para empresas de prestadoras de servicos)

Il) Com um empregado (o MEI podera ter um empregado, desde que ele receba o salario
minimo ou piso da categoria)

O empreendedor recolherd mensalmente, além dos valores acima, os seguintes percentuais:
e Retém do empregado 8% de INSS sobre a remuneracao;
e Desembolsa 3% de INSS patronal sobre a remuneracao do empregado.

Recomendamos que o empreendedor consulte sempre um contador, para que ele o oriente
sobre o enquadramento juridico e o regime de tributacdo mais adequado ao seu caso.

18. Eventos

Alguns eventos importantes:
Congresso Brasileiro de Ciéncia e Tecnologia de Alimentos - www.sbcta.org.br
FISPAL - Feira Internacional de Produtos e Servicos para Alimentacao - www.fispal.com

FIPAN - Feira Internacional de Panificacao, Confeitaria e do Varejo Independente de
Alimentos - www.fipan.com.br

19. Entidades em Geral

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae
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ANVISA - AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA
http://www.portal.anvisa.gov.br

Receita Federal

http://www.receita.fazenda.gov.br

SNDC - Sistema Nacional de Defesa do Consumidor

http://www.justica.gov.br/seus-direitos/consumidor/a-defesa-do-consumidor-no-
brasil/anexos/sistema-nacional-de-defesa-do-consumidor-sndc

Ministério de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
http://www.agricultura.gov.br

ABIA - Associacao Brasileira das Industrias de Alimentacao

www.abia.org.br

ITAL - Instituto de Tecnologia de Alimentos

http://www.ital.sp.gov.br

INMETRO - Instituo Nacional de Metrologia, Normatizacao e Qualidade Industrial
http://www.inmetro.gov.br /

IPEM - Instituto de Pesos e Medidas Representacdao em todos os Estados brasileiros

www.ipem.sp.gov.br

20. Normas Teécnicas

Norma técnica é um documento, estabelecido por consenso e aprovado por um organismo
reconhecido que fornece para um uso comum e repetitivo regras, diretrizes ou caracteristicas
para atividades ou seus resultados, visando a obtencdo de um grau étimo de ordenacdo em
um dado contexto. (ABNT NBR ISO/IEC Guia 2).

Participam da elaboracdo de uma norma técnica a sociedade, em geral, representada por:
fabricantes, consumidores e organismos neutros (governo, instituto de pesquisa,

universidade e pessoa fisica).

Toda norma técnica € publicada exclusivamente pela ABNT — Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas, por ser o foro unico de normalizacdo do Pais.

1. Normas especificas para uma Fabrica de Tempero Seco:

Nao existem normas especificas para este negdcio.
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2. Normas aplicaveis na execucao de uma Fabrica de Tempero Seco:

ABNT NBR ISO 22000:2006 — Versao Corrigida: 2006 - Sistemas de gestao da seguranca
de alimentos - Requisitos para qualquer organizacao na cadeia produtiva de alimentos.

Esta Norma especifica requisitos para o sistema de gestao da seguranca de alimentos, onde
uma organizacao na cadeia produtiva de alimentos precisa demonstrar sua habilidade em
controlar os perigos, a fim de garantir que o alimento esta seguro no momento do consumo
humano.

ABNT NBR 15842:2010 - Qualidade de servico para pequeno comércio — Requisitos gerais.

Esta Norma estabelece os requisitos de qualidade para as atividades de venda e servicos
adicionais nos estabelecimentos de pequeno comércio, que permitam satisfazer as
expectativas do cliente.

ABNT NBR 12693:2010 - Sistemas de protecao por extintores de incéndio.

Esta Norma estabelece os requisitos exigiveis para projeto, selecdo e instalacdo de
extintores de incéndio portateis e sobre rodas, em edificacOes e areas de risco, para combate
a principio de incéndio.

ABNT NBR 5410:2004 Versao Corrigida: 2008 - Instalacoes elétricas de baixa tensao.

Esta Norma estabelece as condicGes a que devem satisfazer as instalagoes elétricas de baixa
tensao, a fim de garantir a seguranca de pessoas e animais, o funcionamento adequado da
instalacao e a conservacao dos bens.

ABNT NBR 5413:1992 Versao Corrigida:1992 - lluminancia de interiores.

Esta Norma estabelece os valores de iluminancias médias minimas em servico para
iluminacao artificial em interiores, onde se realizem atividades de comércio, industria, ensino,
esporte e outras.

ABNT NBR 5419:2005 - Protecdo de estruturas contra descargas atmosféricas.

Esta Norma fixa as condicOes de projeto, instalacdao e manutencao de sistemas de protecao
contra descargas atmosféricas (SPDA), para proteger as edificacdes e estruturas definidas
em 1.2 contra a incidéncia direta dos raios. A protecdo se aplica também contra a incidéncia
direta dos raios sobre os equipamentos e pessoas que se encontrem no interior destas
edificacOes e estruturas ou no interior da protecao impostas pelo SPDA instalado.

ABNT NBR 5626:1998 - Instalacdo predial de agua fria.

Esta Norma estabelece exigéncias e recomendacoes relativas ao projeto, execucdo e
manutencdo da instalacdo predial de agua fria. As exigéncias e recomendacoes aqui
estabelecidas emanam fundamentalmente do respeito aos principios de bom desempenho
da instalacdo e da garantia de potabilidade da agua no caso de instalacdo de agua potavel.

ABNT NBR 9050:2004 Versao Corrigida: 2005 - Acessibilidade a edificacdes, mobiliario,
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espagos e equipamentos urbanos.

Esta Norma estabelece critérios e parametros técnicos a serem observados quando do
projeto, construcdo, instalacdo e adaptacao de edificacées, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos as condicdes de acessibilidade.

ABNT NBR IEC 60839-1-1:2010 - Sistemas de alarme - Parte 1: Requisitos gerais - Secao
1: Geral.

Esta Norma especifica os requisitos gerais para o projeto, instalacdo, comissionamento
(controle apds instalacdo), operacao, ensaio de manutencdo e registros de sistemas de
alarme manual e automatico empregados para a protecdo de pessoas, de propriedade e do
ambiente.

21. Glossario

Curry: é uma mistura de ervas, especiarias e temperos

Especiarias: qualquer produto de origem vegetal, aromatico (cravo, canela, pimenta, noz-
moscada, etc.) usado para condimentar e ou temperar alimentos, bebidas e outros alimentos.

Funcho: é uma planta medicinal também conhecida como fiolho, erva-doce, hinojo
(espanhol), carosella, finocchio, fennel (inglés), entre outros nomes populares. Pertence a
familia Apiaceae. A erva é enriquecida com varios principios ativos que auxiliam no processo
digestivo, quebra de gordura e eliminacdo de residuos. Acredita-se que o funcho relaxa os
musculos lisos na area tonica digestiva.

Gengibre: raiz utilizada para enriquecer o sabor de bebidas quentes, paes, biscoitos, carnes,
aves, batata-doce, cenoura e outros vegetais, bolos e pratos orientais. E originario da Africa
e Jamaica. E um condimento picante extraido da raiz da planta de mesmo nome. O gengibre
€ amarelo-claro e pode ser encontrado fresco nas feiras ou supermercados ou em po. Fica
excelente quando combinado com outras especiarias (alho, cravo, canela).

Gergelim: tem um suave sabor de nozes. Usado em pratos arabes, paes, biscoitos, massas.

Gochu Jan: nome coreano da pasta de pimenta vermelha usada como tempero ou
acompanhamento.

Herbes de Provence: o mesmo que ervas de provance.
Hissopo: erva usada como condimento em saladas e omeletes e na fabricacdo de licores.
Hondashi: tempero a base de peixe.

Hortela: originaria da Inglaterra, a horteld € utilizada em pratos arabes, licores, doces, chas,
saladas, sopas, molhos e também em drinques, inclusive para efeito decorativo.

Jalapeno: pimenta verde que recebeu esse nome gracas a cidade de Jalapa, capital de
Veracruz, no México. E uma das mais suaves e pode ser encontrada fresca ou em conserva.
Seca, é conhecida como chipotle.
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Nau: antigo navio redondo, tanto na forma do casco quanto no velame, de grande tamanho,
com acastelamentos na proa e na popa, muito utilizado na época das grandes descobertas.

Noz-Moscada: é uma das especiarias obtidas do fruto da moscadeira (Myristica fragrans),
uma planta da familia das Myristicaceae, de porte alto, atingindo cerca de 10 a 15 metros de
altura, com varias ramas dispostas ao longo do tronco principal.

Tubérculo: espécime de caule curto e grosso, rico em substéncias nutritivas. Pode ser
definido pelo engrossamento mais ou menos globoso em qualquer parte de uma planta,
com tecidos de reserva.

Fonte: http://www.almanaqueculinario.com.br/dica/glossario-de-temperos-155

22. Dicas de Negocio

Temperos secos em saquinhos — Monte sua fabrica gastando pouco Fonte: Emprega Brasil -
https://www.empregabrasil.com.br/ideias-de-negocios/temperos-secos-em-saquinhos-
monte-sua-fabrica-gastando-pouco/

O empresario também devera integrar a gestdo das diversas areas da empresa
principalmente no inicio das atividades do novo empreendimento, tanto na parte comercial,
quanto operacional e na gest3o financeira do negdcio.

Sera necessario contar com o apoio de um quimico respeitado e com amplos conhecimentos
técnicos e cientificos sobre analise de ervas, sua aplicabilidade, visando produzir temperos
puro e altamente adequado para consumo humano.

O consumo e a procura por sabores diversificados por parte dos consumidores estao
crescendo e abrindo oportunidades de negdcios para agricultores na area de ervas e
empresarios de transformacdo dessas ervas em temperos e condimentos.

Para que a linha de temperos se qualifique e mantenha-se no mercado € preciso ter em
mente que se deve partir do tradicional, ou seja, comecar a produzir temperos partindo de
ervas de procura garantida, como o manjericao, para massas; alecrim para carnes; e hortel3,
usada até no cha, pimenta-do-reino, entre outros. Sé depois disso deve-se incrementar a sua
linha de producao com algumas ervas mais incomuns e até mesmo exaticas.

Existem no mercado diversos livros sobre o assunto. O empreendedor devera sempre
manter-se atualizado com leitura de livros e revistas, acompanhar as descobertas da
medicina, etc. para manter-se atualizado no mercado.

23. Caracteristicas Especificas do Empreendedor

O empreendedor que iniciar uma Fabrica de Temperos Secos, deve ter algumas
caracteristicas basicas, tais como:

1. Ter conhecimento especifico sobre producdo e plantio de ervas e periodo de colheita e
outras variagoes;
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2. Estar amparado nas tendéncias de mercado e estar preparado para ultrapassar as
possiveis sazonalidades de plantio e colheita das ervas aplicadas na producdo de temperos
e condimentos;

3. Ser uma pessoa que sempre busca melhorar o nivel de seu negdcio, tanto com a
participacdo em cursos especificos sobre fabricacdo de temperos, feiras de alimentos,
conservacao adequada de temperos, condimentos e das ervas in natura, quanto de gestao
empresarial, pois ndo basta ter conhecimento de fabricacdo de temperos secos é necessario
também estar preparado para gerir o seu empreendimento;

4. Ter habilidade no tratamento com pessoas tanto com seus colaboradores quanto com
clientes, fornecedores, enfim com todos que de forma direta ou indireta tenha ligacdo com a
empresa;

5. Ser empreendedor com visdo prospectiva, atuando com antecipacdo de tendéncias, ter
visao de futuro no que tange o interesse e expectativa de mercado e dos consumidores,
além de estar sempre antenado com as inovacoes tecnoldgicas e de mercado;

6. Além destas caracteristicas acima listadas o empresario tem que ser uma pessoa
extremamente criativa, sempre com capacidade de criar formas inovadoras de producao e
comercializacao, tendo como foco e objetivo de estar sempre a frente de seus concorrentes.
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25. Fonte de Recurso

Provido de recursos federais, os recursos geridos pelo BNDES (Banco Nacional do
Desenvolvimento) destinam-se ao financiamento de investimentos de longo prazo e, de
forma complementar, capital de giro ou custeio. A contratacao e a liberacdo dos recursos sdo
feitas mediante diversos bancos comerciais, bancos de investimento e bancos multiplos.
Como exemplos de instituicGes repassadoras, citam-se: Banco do Brasil, Caixa Econdmica
Federal, Bancos estaduais, Bancos de desenvolvimento regionais, Banco Santander,
Bradesco, Itad, entre outros.

Dentre os principais programas de financiamento disponiveis a maioria dos
empreendimentos, destacam-se:

- BNDES Finame: financiamento para producao e aquisicao de maquinas e equipamentos
novos, de fabricacao nacional,;

- BNDES Automatico: financiamento a projetos gerais de investimento (equipamentos, obras
civis, capital de giro etc.);

- BNDES Investimentos: Aporte maior que o automatico, faz financiamento a projetos gerais
de investimento (equipamentos, obras civis, capital de giro etc.),

- BNDES: Inovacao financiamento a projetos inovadores (equipamentos, obras civis, capital
de giro etc.),

Para mais informacgoes, consultar o site do BNDES.
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O empreendedor pode buscar junto as agéncias de fomento linhas de crédito que possam
ser utilizadas para ajuda-lo no inicio do negdcio. Algumas instituicGes financeiras também
possuem linhas de crédito voltadas para o pequeno negdcio e que sdo lastreadas pelo
Fundo de Aval as Micro e Pequenas Empresas (Fampe), em que o Sebrae pode ser avalista
complementar de financiamentos para pequenos negdcios, desde que atendidas alguns
requisitos preliminares.

Maiores informacdes podem ser obtidas na pagina do Sebrae na web:

http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/sebraeaz/fundo-de-aval-do-sebrae-oferece-
garantia-para-ospequenos-negocios,acbh8742e7e294410VgnVCM2000003¢c74010aRCRD

26. Planejamento Financeiro

Ao empreendedor ndo basta vocacao e forca de vontade para que o negdcio seja um
sucesso.

Independentemente do segmento ou tamanho da empresa, necessario que haja um controle
financeiro adequado que permita a mitigacdo de riscos de insolvéncia em razdo do
descasamento continuo de entradas e saidas de recursos. Abaixo, estdo listadas algumas
sugestdes que auxiliardo na gestao financeira do negdcio:

Fluxo de Caixa

O controle ideal sobre as despesas da empresa é realizado por meio do acompanhamento
continuo da entrada e da saida de dinheiro através do fluxo de caixa. Esse controle permite
ao empreendedor visdao ampla da situacao financeira do negdcio, facilitando a contabilizacao
dos ganhos e gestao da movimentacao financeira.

A medida que a empresa for crescendo, dificultando o controle manual do fluxo de caixa,
tornando dificil o acompanhamento de todas as movimentacées financeiras, o
empreendedor podera investir na aquisicdo de softwares de gerenciamento.

Principio da Entidade

O patrimo6nio da empresa nao se mistura com o de seu proprietario. Portanto, jamais se deve
confundir a conta pessoal com a conta empresarial, isso seria uma falha de gestao
gravissima que pode levar o negdcio a bancarrota. Ao ndo separar as duas contas, a
lucratividade do negdcio tende a n3o ser atingida, sendo ainda mais dificil reinvestir os
recursos, gerados pela propria operacao. E 0 caminho certo para o fracasso empresarial.

Despesas

O empreendedor deve estar sempre atento para as despesas de rotina como agua, luz,
material de escritdrio, internet, produtos de limpeza e manutencdo de equipamentos.
Embora pequenas, o seu controle é essencial para que ndo reduzam a lucratividade do

negacio.

Reservas/Provisoes




Ideias de Negocios
SEBRAE

Esse recurso funcionara como um fundo de reserva, o qual serd composto por um percentual
do lucro mensal - sempre que for auferido. Para o fundo de reserva em questdo, podera ser
estabelecido um teto maximo. Quando atingido, ndo havera necessidade de novas alocacoes
de recursos, voltando a fazé-las apenas no caso de recomposicao da reserva utilizada. Esse
recurso provisionado podera ser usado para cobrir eventuais desembolsos que ocorram ao
longo do ano.

Empréstimos

Poderdo ocorrer situacdes em que o empresario necessitara de recursos para alavancar os
negocios. No entanto, ndo devera optar pela primeira proposta, mas estar atento ao que o
mercado oferece, pesquisando todas as opcoes disponiveis. Deve te cuidado especialmente
com as condicGes de pagamento, juros e taxas de administracdo. A palavra-chave é
renegociacdo, de forma a evitar maior incidéncia de juros.

Objetivos

Definidos os objetivos, deve-se elaborar e implementar os planos de acao, visando amenizar
erros ou definir ajustes que facilitem a consecucao dos objetivos financeiros estabelecidos.

Utilizacao de Softwares

As novas tecnologias sao de grande valia para a realizacao das atividades de
gerenciamento, pois possibilitam um controle rapido e eficaz. O empreendedor poderd
consultar no mercado as mais variadas ferramentas e escolher a que mais adequada for a
suas necessidades.

27. Produtos e Servicos - Sebrae

Aproveite as ferramentas de gestao e conhecimento criadas para ajudar a impulsionar o seu
negdcio. Para consultar a programacao disponivel em seu estado, entre em contato pelo
telefone 0800 570 0800.

Confira as principais opcoes de orientacdao empresarial e capacitacoes oferecidas pelo
Sebrae:

Cursos online e gratuitos: http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cursosonline

Para desenvolver o comportamento empreendedor

Empretec: Metodologia da Organizacao das Nacoes Unidas (ONU) que proporciona o
amadurecimento de caracteristicas empreendedoras, aumentando a competitividade e as
chances de permanéncia no mercado: http://goo.gl/SD5GQ9

Para quem quer comecar o proprio negocio

As solucGes abaixo sdo uteis para quem quer iniciar um negdcio. Pessoas que ndo possuem

negdcio prdoprio, mas que querem estruturar uma empresa. Ou pessoas que tem experiéncia
em trabalhar por conta prépria e querem se formalizar.




Ideias de Negocios
SEBRAE

Plano de Negdcios: O plano ird orienta-lo na busca de informacdes detalhadas sobre o
ramo, os produtos e os servicos a serem oferecidos, além de clientes, concorrentes,
fornecedores e pontos fortes e fracos, construindo a viabilidade da ideia e na gestdo da
empresa: http://goo.gl/odLojT

Para quem quer inovar

Ferramenta Canvas online e gratuita: A metodologia Canvas ajuda o empreendedor a
identificar como pode se diferenciar e inovar no mercado: https://www.sebraecanvas.com/#/

Sebraetec: O Programa Sebraetec oferece servicos especializados e customizados para
implantar solugcdes em sete areas de inovacao: http://goo.gl/kO3Wiy

ALI: O Programa Agentes Locais de Inovacao (ALI) € um acordo de cooperacao técnica com o
CNPq, com o objetivo de promover a pratica continuada de acdes de inovacdo nas empresas
de pequeno porte: http://goo.gl/3kMRUN

Para quem busca informacoes

Informacoes mercadoldgicas e sobre negdcios sdo imprescindiveis na tomada de decis3o,
Nos sites abaixo encontrardao muitas respostas.

https://sebraeinteligenciasetorial.com.br/
https://datasebrae.com.br/

http://sebraemercados.com.br/sim/







