PRIMEIRO PASSC

pejamaenta RO Rresania
SRS E] a;me_nto.,-’.iEmp.ne_sa-m‘a'l al

Estudio de Tatuagem

SEBRAE
RJ

RIO DE JANEIRO, 2010.



Primeiro Passo - Estudio de Tatuagem

APRESENTACAO

O SEBRAE/RJ - Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas no Estado do Rio de Janeiro apdia o
desenvolvimento da atividade empresarial de pequeno
porte, por meio de programas e projetos que visam a
promocdo e ao fortalecimento das pequenas e
microempresas Fluminenses.

Neste sentido, o Primeiro Passo objetiva colaborar no
planejamento do investimento, oferecendo
informacdes sobre atividades empresariais.

Muitas pessoas tém interesse em criar sua propria

empresa. Varios sao os fatores que ocorrem para
motiva-las a montarem seus proprios negocios, dentre eles: dificuldade de colocar-se no
mercado de trabalho, vontade de ser seu préprio patrdo, sensacdo de liberdade, aplicacao de
recursos disponiveis, idealizacdo de um empreendimento, habilidades préprias.

Definir o tipo de atividade que a empresa ira exercer requer uma analise do mercado, onde
devem ser levados em consideracdo a localizacdo da empresa, seus consumidores,
concorrentes e fornecedores.

Reunimos informacdes basicas sobre os diferentes aspectos de uma atividade, como: processo
produtivo, exigéncias legais especificas, sugestdes de leitura, video, cursos, dicas sobre as
principais feiras e eventos direcionadas para o ramo da atividade e levantamento de dados
sobre o perfil da localidade selecionada para estabelecer seu negdcio, no Estado do Rio de
Janeiro, assim como o Potencial de Consumo da regido.

Essas informacdes foram organizadas para colaborar na transformacdo da sua idéia de
negécio numa oportunidade. Esse é o Primeiro Passo em direcdo ao seu préprio negocio,
realize suas pesquisas e planeje criteriosamente o seu empreendimento.
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FICHA TECNICA DA ATIVIDADE

Y

' A ficha técnica da atividade é um quadro resumo que tem por objetivo
apresentar um detalhamento da atividade pretendida, fornecendo

elementos necessarios para:

e facilitar o preenchimento de fichas de consulta para verificacdo de exigéncias na

instalacao comercial;

e permitir a correta descricdo do tipo de negdcio no momento da elaboracdo do contrato

social;

e revelar o perfil da variedade de produtos ou servicos oferecidos.

Ramo de atividade

Prestacdo de Servicos

Tipo de Negécio

Atividade de servicos pessoais.

Servicos Oferecidos

Pigmentacdo da pele humana (tatuagem)
através da introducdo intradérmica de
substancias corantes, criando figuras
(paisagens, objetos, pessoas, homes ou
frases, etc.). Colocacdo de piercings
(adornos de metais) em partes do corpo
humano.
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ASPECTOS OPERACIONAIS

O ato de desenhar sobre o corpo, reflete muito mais
do que um modismo. Tatuar o corpo é um costume
milenar praticado por diferentes povos. Ao longo da
historia, a tatuagem assumiu diversos significados:
arte, status, reveréncia a Deuses, afirmacdo pessoal e
social.

Independente dos motivos que impulsionam as

pessoas a realizarem uma tatuagem, na maioria das
vezes o ato esta ligado a estética, auto-afirmacao e
demonstracdo de carinho.

A prdtica da tatuagem consiste na realizacdo da
técnica de pigmentar a pele através da introducdo intradérmica de substancias corantes, de
origem vegetal ou mineral, por meio de agulhas ou similares.

A inovacdo e a irreveréncia, com seus tracos, cores e simbolos, continuam conquistando novos
adeptos a pratica da “arte no corpo”.

O risco de contaminacdo por bactérias e virus deve ser considerado tanto na aplicacdo quanto
no uso diario. Procedimentos de higiene sdo fundamentais para a manutencdo da saude. Por
esse motivo, cada vez mais se destacam os estidios que aliam criatividade e técnica a
equipamentos modernos e instalacdes fisicas higienizadas e adequadas.

O publico consumidor é formado em sua grande maioria por jovens, dos 18 aos 25 anos e de
todas as classes sociais. Por muito tempo os homens foram os maiores clientes dos
tatuadores, mas o publico feminino gradativamente tem marcado sua participacdo na clientela.
Sem duvida alguma, a diferenciacdo é conseguida pela qualidade e variedade dos servicos
oferecidos e pelo atendimento aos clientes. Recomendamos estudar seus habitos,
comportamentos, gostos, tendéncias e manter-se atualizado quanto as novidades do
mercado.

O empreendimento ndo necessita de muito espaco para funcionar, entretanto, deve ser de facil
acesso e preferencialmente dispor de estacionamento. O empreendedor precisara analisar os
imoveis disponiveis no bairro, o poder aquisitivo da populacdo local, o ndmero de
concorrentes e a qualidade dos servicos oferecidos por eles.

A estrutura basica de um estudio de tatuagem podera ser dividida em:

e sala de espera;

e sanitarios;

e (gabinete e/ou box;

e sala para esterilizacdo dos materiais;
e escritorio / administracao;

e deposito.
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Os itens basicos sdo:

e mobveis em geral e materiais de escritorio;

e sistema telefonico e de ar condicionado;

e computadores e impressoras;

e softwares gerenciais;

e entretenimento (tv, som, revistas, dvd, etc);

e bancadas impermeaveis com torneiras;

e agulhas e tintas especificas para tatuagem;

e aparelho para esterilizacao (autoclave) e estufas;
e materiais descartaveis (luvas, mascaras e toalhas);
e materiais farmacéuticos para curativos;

e produtos de higienizacao;

e uniformes;

A decoracdo é resultado do conjunto de detalhes definidos no projeto arquitetonico.
Mobilidrio, pintura, iluminacdo, revestimentos, tudo é importante para o efeito final que se
pretende. Uma boa decoracdo depende fundamentalmente de um bom detalhamento de todos
esses itens.

Os servicos de um estudio de tatuagem normalmente sdo realizados com hora marcada e
precedidos de avaliacdes do tipo, tamanho e cor da tatuagem em relacao ao tipo de pele, ao
local de aplicacdo, a idade e a consciéncia do ato por parte do cliente.

Uma empresa informatizada tem grandes chances de sair na frente do concorrente. Além de
facilitar os processos, garante a seguranca na tomada de decisdes, melhora a produtividade e
diminui os gastos. Escolha um projeto abrangente que atenda toda a empresa, desde o
gerenciamento de contelddo para websites, até os controles administrativos (financeiro,
estoque, caixa, cadastro de clientes, etc.).

A parceria com os fornecedores é fundamental e proporciona ganhos em relacdo as grandes
campanhas de marketing feitas por eles, sinalizacdes que podem ser compartilhadas e até
mesmo cedidas e principalmente a oferta de produtos reconhecidos pela clientela em geral.

A mao-de-obra é varidvel de acordo com a estrutura do empreendimento. Necessariamente
precisard contar com atendentes, assistentes e profissionais tatuadores. Os funcionarios
responsdveis pelo contato com os clientes devem ser cordiais e atenciosos, ja que a qualidade
no atendimento é fundamental neste tipo de empreendimento. Uma caracteristica dos servicos
oferecidos pelos estudios de tatuagem é a exclusividade, os clientes procuram desenhos
Unicos, exigindo que o tatuador tenha habilidade em desenho, para transpor a imagem
idealizada pelo cliente.
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ASPECTOS MERCADOLOGICOS

Conhecer o mercado é fundamental na analise de
e viabilidade  de um empreendimento.  Alguns
questionamentos precisam ser respondidos. Por

exemplo:

Quais as caracteristicas do local onde a empresa sera
estabelecida? Para quem se pretende vender? Quem sao
os concorrentes? E os fornecedores?

Independente de dados e estatisticas sobre o assunto, a
avaliacio do Mercado Concorrente  depende
diretamente do empenho do empreendedor em

conhecer pessoalmente os potenciais concorrentes.
Visitd-los e até mesmo simular uma contratacdo ou compra é a melhor estratégia para
identificar caracteristicas ja existentes e oferecer diferenciais que possibilitem maior
competitividade.

Agora que a operacdo da atividade pretendida ja foi conhecida e, maquinas, equipamentos,
matéria-prima e produtos necessdrios ja foram identificados, estd na hora de considerar o
Mercado Fornecedor na andlise mercadolégica. E preciso conhecer os fornecedores, onde
estdo localizados e em que condi¢Ges comerciais praticam.

A Bolsa de Negocios do SEBRAE/R] ' ira colaborar nessa etapa da pesquisa.

Recomenda-se consulta a secdo Informacdes Socioecon6micas 2disponibilizada no site do
SEBRAE/RJ, onde serdao encontradas informacdes relevantes para andlise dos aspectos
mercadoldgicos, em especial sobre o Perfil da Localidade e o Potencial de Consumo da Regido
em que se pretende atuar.

! Bolsa de Negdcios do SEBRAE/RJ: http://www.sebraerj.com.br
2 Informacdes SocioeconOmicas: http://www.sebraerj.com.br
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INVESTIMENTO INICIAL

O investimento inicial depende diretamente do tipo de negdcio, do porte,
da localizacao, do publico-alvo e de outros aspectos do empreendimento.

Antes de desembolsar o primeiro R$ (real), pesquise, estude e relacione

todas as despesas que tera, por exemplo, com imével, instalacdes,
equipamentos, contratacoes de servicos, contratacdo de empregados, treinamento,
documentacdo, legalizacdo da empresa etc.

Por mais minuciosa que seja a definicio dos gastos que compordo seu investimento inicial,
tenha certeza de que, quando iniciar a montagem da sua empresa, surgirdo situacoes de
gastos que ndo foram imaginadas antes. Portanto, reserve uma boa quantia de dinheiro para
estes imprevistos.

Lembre-se também do “capital de giro”, isto é, do dinheiro que precisara para pagar
empregados, aluguel e despesas com o imével, luz, telefone etc., nos primeiros meses de
operacdo e, também, como reserva de capital para suportar periodos iniciais com baixo
numero de clientes.

E de fundamental importancia ter certeza de guanto vai gastar para montar sua empresa e
quando tera de efetuar cada pagamento. Veja o exemplo do quadro a seguir:

INVESTIMENTO INICIAL - ANTES DA INAUGURACAO
(Os valores sdo simbdlicos)

Detalhamento DesemboAIso no Desembolso no DesemboAIso no Subtotal
1° més 2° més 3° més

Investimento em Instalacdes 1.500,00 1.000,00 2.000,00 4.500,00
Investimento em equipamentos 2.500,00 2.000,00 2.000,00 6.500,00
Investimento em veiculos - - - -
Servigos de terceiros 3.000,00 1.000,00 1.000,00 5.000,00
Material de consumo e utensilios - - 1.000,00 1.000,00
Fastos corj1 a abertura da empresa e ~ ~ 2.000,00 2.000,00
inauguracdo

Reserva para gastos nao previstos 5.000,00 - - 5.000,00
Estoque 2.000,00 - - 2.000,00
Subtotal 14.000,00 4.000,00 8.000,00 26.000,00
Reserva para capital de giro - - 5.000,00 5.000,00
TOTAL 14.000,00 4.000,00 13.000,00 31.000,00

SEBRAE
RJ



Primeiro Passo - Estudio de Tatuagem

Este quadro é um exemplo de como organizar os gastos com o investimento inicial. O ideal é
que vocé forme um quadro com o maior detalhamento possivel, e vd complementando-o0 na
medida em que for se inteirando dos aspectos reais do empreendimento.

Pense nesse quadro como se fosse um grande mapa: quanto mais completo e detalhado for,
mais acertado sera seu planejamento e serdo reduzidas as oportunidades de surpresas
desagradaveis com falta de recursos. Tenha certeza de que os erros no dimensionamento do
investimento inicial, que provoquem falta de recursos, costumam ser a causa do fracasso de
muitas empresas.
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ASPECTOS LEGAIS

Para que uma empresa possa iniciar suas atividades, é
necessario que esteja devidamente legalizada, ou seja,
devera estar registrada em determinados 6rgaos nos
ambitos federal, estadual e municipal. Alguns registros
sdo comuns para todas as empresas, outros sdo
exigidos apenas para aquelas que realizem
determinadas atividades.

O SEBRAE/RJ, procura contribuir com informacdes sobre
os registros comuns a todas as empresas, informando
os Orgdos a serem percorridos, bem como os
documentos exigidos para sua legalizacdo. Verifique
em nosso site os 8 Passos para legalizar sua Empresa .

Dependendo da atividade a ser desenvolvida, além dos 8 passos descritos para a Legalizacao
de Empresas, poderdo surgir outras exigéncias. Verifique os aspectos especificos dessa
atividade:

O Ministério da Saude, por meio da Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria - ANVISA é
responsavel por promover a protecdo da saude da populacdo por intermédio do controle

sanitario da producdo e da comercializacdo de produtos e servicos submetidos a vigilancia
sanitdria, inclusive dos ambientes, dos processos, dos insumos e das tecnologias a eles
relacionados. Todos os estabelecimentos que exercerem atividades pertinentes a area de
alimentacdo e salde devem ser inspecionados e licenciados pela autoridade sanitaria
competente.

A Resolucdo RDC n° 55, de 06 de agosto de 2008, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
- ANVISA, dispde sobre o registro de produtos utilizados no procedimento de pigmentacao

artificial permanente da pele. A lista dos produtos utilizados nestes procedimentos e sua
respectiva classificacdo de risco estao descritos no quadro anexo a referida lei.

A Resolucao RDC n° 306, de 07 de dezembro de 2004, da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria - ANVISA dispbe sobre o Regulamento Técnico para o gerenciamento de residuos de
servicos de saude. Destacamos o Capitulo Il de seu anexo Unico onde é definida a abrangéncia

da resolucdo, mas recomendamos a leitura atenta da extensa legislacdo para que as praticas
adequadas do gerenciamento de residuos de salde sejam adotadas pelo empreendedor
responsavel pelo estidio de tatuagem.

‘.
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CAPITULO Il - ABRANGENCIA
Este Regulamento aplica-se a todos os geradores de Residuos de Servicos de Satide-RSS.

Para efeito deste Regulamento Técnico, definem-se como geradores de RSS todos os servicos relacionados com
o atendimento a saude humana ou animal, inclusive os servicos de assisténcia domiciliar e de trabalhos de
campo, laboratorios analiticos de produtos para saude, necrotérios, funerdrias e servicos onde se realizem
atividades de embalsamamento (tanatopraxia e somatoconservacdo); servicos de medicina legal;, drogarias e
farmdcias inclusive as de manipulacdo,; estabelecimentos de ensino e pesquisa na drea de sadde, centros de
controle de zoonoses, distribuidores de produtos farmacéuticos, importadores, distribuidores e produtores de
materials e controles para diagnostico in vitro; unidades moveis de atendimento a saude; servicos de
acupuntura, servigos de tatuagem, dentre outros similares.

(.)"

Também em ambito federal, destaca-se a Resolucdo n°® 358, de 29 de abril de 2005, do

Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA, que dispde sobre o tratamento e a
disposicdo final dos residuos dos servicos de saude. Os proprietdarios dos estudios de
tatuagem deverdo analisar a resolucdo na sua integra para definicdo do destino final de
residuos como gazes, algoddo, agulhas, luvas e outros materiais descartaveis utilizados nos
procedimentos de tatuagem e piercing. Destacamos apenas o Art. 1° da extensa resolucdo,
cuja leitura recomenda-se.

“..)

Art. To Esta Resolucdo aplica-se a todos os servigos relacionados com o atendimento a saude humana ou
animal, inclusive os servicos de assisténcia domiciliar e de trabalhos de campo, laboratdrios analiticos de
produtos para saude; necrotérios, funerdrias e servicos onde se realizem atividades de embalsamamento
(tanatopraxia e somatoconservacdo);, servicos de medicina legal, drogarias e farmdcias inclusive as de
manipulacdo,; estabelecimentos de ensino e pesquisa na drea de saude; centros de controle de zoonoses;
distribuidores de produtos farmacéuticos; importadores, distribuidores e produtores de materiais e controles
para diagndstico in vitro;, unidades moveis de atendimento a saude; servicos de acupuntura; servigos de
tatuagem, entre outros similares.

ik

Em ambito estadual, a Resolucdo SES n.° 2.964, de 03 de marco de 2006, cuja integra
encontra-se disponivel no site da Secretaria de Estado de Saude, delega competéncia para
concessdo, revalidacdo e cassacdo de licenca de funcionamento e fiscalizacdo dos estidios de

tatuagem, sujeitos a vigilancia sanitaria, para as Secretarias Municipais de Salde no Estado do
Rio de Janeiro.

“..)

Art.1° - Delegar competéncia para concessdo, revalidacdo e cassagdo de licengca de funcionamento e inspe¢do
sanitdria dos estabelecimentos sujeitos a vigildncia sanitdria abaixo relacionados para as Secretaria Municipais
de Saude, conforme aprovado em reunido da Comissdo Intergestores Bipartite - CIB realizada em 19 de janeiro
de 2006.

(..)

IX. Estabelecimentos de tatuagem.
.)”

Com isso, destaca-se a seguir a legislacdo em vigor no municipio do Rio de Janeiro, como
modelo, cabendo ao empreendedor verificar a legislacdo adotada na Prefeitura do Municipio
onde deseja instalar o estiidio de tatuagem.

— 11
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A Resolucdo Municipal n® 693, de 17 de agosto de 2004, da Prefeitura do Municipio do Rio de
Janeiro dispde sobre o licenciamento dos estabelecimentos de interesse para saude junto a

Vigilancia Sanitdria Municipal, onde os estudios de tatuagem sdo enquadrados e se

assemelham aos estabelecimentos de estética e congéneres, de acordo com avaliacido de
técnicos da Secretaria Municipal de Vigilancia Sanitaria. Destacamos abaixo, trechos relevantes
desta Resolucao.

“€..)

Art. 1° Os estabelecimentos de interesse a satde, no dmbito da vigildncia sanitdria municipal, somente poderdo
funcionar apds a solicitacdo do licenciamento no orgdo competente, no limite de suas atribuicées.

Pardgrafo unico Para os fins desta Resolugcdo, entende-se como estabelecimento prestador de servico de
interesse a saude:

(..

) estética e congéneres;
(..)

TITULO Il
Capitulo Il

Da Licenca de Funcionamento Sanitdrio

Art. 12 O requerimento para o Termo de Licenca de Funcionamento Sanitdrio deverd ser instruido com a
documentacdo exigida para cada tipo de atividade.

§ 1° Documentagdo exigida a todos os estabelecimentos e servigos.

| Formuldrio de requerimento padréao.

Il Copia do Alvard de Licen¢a para Estabelecimento;

Il Cépia do contrato social atualizado;

IV Roteiro de auto - inspe¢do, especifico para a atividade, devidamente preenchido e assinado pelo responsédvel
técnico, quando for o caso;

V Informagées relativas ao hordrio de funcionamento do estabelecimento.

(..)

Art. 13 A Licenga de Funcionamento Sanitdrio deverd ser revalidada anualmente, devendo o seu requerimento
ser solicitado até o dia 30 de abril.
)

Destaca-se também a Lei Municipal n® 4.388, de 28 de agosto de 2006, da Prefeitura do
Municipio do Rio de Janeiro, dispde sobre as condicbes de funcionamento dos estludios de

tatuagem e piercing. O empreendedor devera cumprir as exigéncias e adotar as orientacoes
citadas abaixo.

‘.

Art. 1.° Os estabelecimentos comerciais, profissionais liberais, ou qualquer pessoa que aplique tatuagem
permanente em outrem, ou a colocagdo de piercing e adornos, tais como brincos, argolas, alfinetes e outros,
que perfurem a pele ou membro do corpo humano, ainda que a titulo ndo oneroso, ficam obrigados a observar
nos seus estudios de tatuagem e de piercing as condi¢ées de funcionamento fixados nesta Lei.

§ 1.° A prdtica de tatuagem consiste na realizacdo de técnica de cardter estético, com o objetivo de pigmentar a
pele através da introdugdo intradérmica de substdncias corantes por meio de agulhas ou similares.

— 12
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§ 2.° A prdtica de aplicacdo de piercing consiste no emprego de técnicas proprias com o objetivo de fixar
adornos, tais como brincos, argolas, alfinetes e assemelhados, no corpo humano.

Art. 2.° Os estabelecimentos de que trata esta Lei deverdo contar com.

| - identificacdo clara e precisa do estabelecimento, de forma que a sua finalidade seja facilmente compreendida
pelo publico;

/I - cadastro de clientes atendidos, organizado de tal forma que possa ser objeto de rdapida verificacdo por parte
das autoridades sanitdrias competentes, contendo os seguintes registros:

a) identificagdo do cliente: nome completo, idade, sexo e endereco completo;,
b) data do atendimento do cliente;

/Il - livro de registro de acidentes contendo. anotacdo de acidente, de qualquer natureza, que envolva o cliente
ou o executor de procedimentos;

a) no caso da prdtica de tatuagem, inclui-se a anotacdo de reacdo alérgica aguda,

b) apds o emprego de substiancia corante, bem como reacdo alérgica tardia comunicada pelo cliente ao
responsavel pelo estabelecimento,

¢) no caso da prdtica de piercing, inclui-se a anotagdo de complicacées que o cliente venha a comunicar ao
responsavel pelo estabelecimento, tais como. infec¢do localizada, dentre outras;

d) data da ocorréncia do acidente.

Art. 3.° Os responsdveis pelos estabelecimentos de que trata esta Lei deverdo garantir a prestacdo de
informagdes a todos os clientes sobre os riscos decorrentes da execu¢do de procedimentos, bem como solicitar
aos clientes que os informem sobre a ocorréncia de eventuais complicagées.

Pardgrafo unico. Todos os clientes deverdo ser informados, antes da execugcdo dos procedimentos, sobre as
dificuldades técnico-cientificas que podem envolver a posterior remo¢do de tatuagens.

Art. 4.° No que se refere a estrutura fisica, os estudios de tatuagem e de piercing deverdo ser dotados de:
| - interligacdo com os sistemas publicos de abastecimento de dgua potdvel e de esgoto sanitdrio;

/I - ambiente para a realizacdo de procedimentos inerentes a prdtica de tatuagem e de piercing, com dimensdo
minima de 6 metros quadrados e largura minima de dois metros e cingiienta centimetros lineares,

/Il - piso revestido de material liso, impermedvel e lavdvel,
IV - pia com bancada e dgua corrente.

Art. 5.° F proibido fazer funcionar estidios de tatuagem e de piercing em sdtdos e pordes de edificacdes, assim
como em edificacdes insalubres.

Art. 6.° Na execugdo de procedimentos inerentes as prdticas de tatuagem e de piercing, antes de atender cada
cliente, o tatuador prdtico e o prdtico em piercing deverdo.

| - realizar a lavagem das mdos com dgua e sabdo/detergente, escovando a regido entre os dedos e sob as
unhas, seguida de anti-sepsia com dlcool etilico iodado a dois por cento ou dlcool etilico a setenta por cento,

Il - calcar um par de luvas, obrigatoriamente descartdvel e de uso unico,;

/Il - realizar a limpeza da pele do cliente com dgua potdvel e sabdo/detergente apropriado e eficaz para esta
finalidade;
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IV - apds a limpeza da pele descrita no inciso anterior, proceder a anti-sepsia da pele do cliente empregando
dlcool etilico iodado a dois por cento ou dlcool etilico a setenta por cento, com tempo de exposicdo minimo de
trés minutos.

Art. 7.° Todo o instrumental empregado na execugdo de procedimentos inerentes as prdticas de tatuagem e de
piercing deverd, obrigatoriamente, ser submetido a processos de descontaminagdo, limpeza e esterilizagao.

§ 1.° As agulhas, ldaminas ou dispositivos destinados a remover pélos, empregados na prdtica de tatuagem,
deverdo ser descartdveis e de uso unico.

§ 2.° Antes de serem introduzidos e fixados no corpo humano, os adornos deverdo ser submetidos a processo
de esterilizagdo.

Art, 8.° Somente poderd ser empregada para a execu¢do de procedimentos inerentes a prdtica de tatuagem,
tintas atoxicas fabricadas especificamente para tal finalidade.

Art. 9.° Nos estudios de tatuagem e de piercing, produtos, artigos e materiais descartdveis destinados a
execugdo de procedimentos deverdo ser acondicionados em armdrios exclusivos para tal finalidade, limpos, sem
umidade e que sejam mantidos fechados.

Pardgrafo unico. Os produtos empregados na higienizacdo ambiental deverdo ser acondicionados em locais
proprios.

Art. 10. E proibida a realizacdo da prdtica de tatuagem e de piercing em menores de idade, assim considerados
nos termos da legislacdo em vigor.

Pardgrafo unico. Excetua-se do disposto no caput deste artigo a colocagdo de brincos nos lobulos das orelhas.

Art. 11. Os estudios de tatuagem e de piercing somente poderdo funcionar mediante cadastramento, junto as
autoridades sanitdrias competentes.

..)"

Portanto, os empreendedores que desejam abrir um estidio de tatuagem deverdo consultar a
Secretaria Municipal de Saude da Cidade onde pretende se instalar, para verificacdo das
exigéncias, documentos e taxas existentes.

O Decreto Estadual n°. 35.686, de 14 de junho de 2004, dispde sobre a organizacao do
Sistema Estadual de Defesa do Consumidor - SEDC, estabelecendo as normas gerais das

relagdes de consumo e de aplicacdo das san¢des administrativas previstas nas Normas de
Protecdo e Defesa do Consumidor, dispostas no Cédigo de Defesa do Consumidor - Lei
Federal n°. 8.078 de 11/09/1990 e no Decreto Federal n°. 2.181, de 20 de marco de 1997.
Abaixo, destacam-se Art. 2° e 3° do Codigo de Defesa onde Consumidor, Fornecedor, Produto
e Servico encontram-se definidos.

“..)

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como destinatdrio
final.

Pardgrafo unico. Equipara-se o consumidor a coletividade de pessoas, ainda que indetermindveis, que haja
intervindo nas relagées de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os
entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de producao, montagem, criagdo, construcdo,

transformagdo, importagdo, exportacdo, distribuicdo ou comercializagdo de produtos ou prestacdo de servigos.

§ 1°Produto é qualquer bem, movel ou imovel, material ou imaterial.
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§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneragdo, inclusive as de
natureza bancdria, financeira, de crédito e securitdria, salvo as decorrentes das relacbes de cardter trabalhista.
...)"

Conforme o Decreto n.° 897, de 21 de setembro de 1976, que estabelece o Cdédigo de
Seguranca Contra Incéndio e Panico - COSCIP, disponivel no site da Secretaria de Estado da
Defesa Civil e do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro, todas as empresas
devem possuir o Certificado de Aprovacdo do Corpo de Bombeiros, que sera emitido depois
que o Laudo de Exigéncias da Diretoria Geral de Servicos Técnicos (DGST) for cumprido.
Recomendamos leitura da integra deste documento legal e consulta no Destacamento do

Corpo de Bombeiros do Municipio onde a empresa sera estabelecida.

Destacamos o Decreto n.° 35.671, de 09 de junho de 2004, também disponivel no site da
Secretaria de Estado da Defesa Civil e do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de
Janeiro, que dispde sobre a seguranca contra incéndio e panico nas edificacbes

comprovadamente licenciadas ou construidas antes da vigéncia do Decreto n.° 897, de 21 de
setembro de 1976.

® )ATENGAO |

Recomendamos consultar a Prefeitura do Municipio onde a empresa sera legalizada para
conhecimento das exigéncias regionais.
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#*~) OBSERVAGAO |

Destacamos abaixo, documentos legais de interesse empresarial, no ambito do Estado do Rio
de Janeiro e também informacdes complementares.

. Lei n.° 2.487, de 21 de dezembro de 1995, disponivel no site da Assembleia Legislativa
do Estado do Rio de Janeiro - Os estabelecimentos comerciais e de prestacdo de servicos

estdo obrigados a manter fixado, em local visivel, o endereco e o telefone do PROCON -
Programa de Orientacao e Protecdo ao Consumidor. Na cidade do Rio de Janeiro, de
forma geral, devera ser adotada a seguinte denominacdo: "PROCON/R] - Programa

Estadual de Orientacdo e Protecdo ao Consumidor. Endereco: Rua da Ajuda n° 05 (sub-
solo) CEP: 20040-000 - Central do Brasil, Praca Cristiano Ottoni s/n° (sub-solo) CEP:
20221-250, Centro - Rio de Janeiro - Telefone: 151".

. Lei n.° 2.907, de 25 de marco de 1998, disponivel no site da Assembleia Legislativa do
Estado do Rio de Janeiro, estabelece proibicdo quanto a aplicacao de tatuagem e adornos

em menores de idade, que seja feita em estabelecimentos comerciais, com profissionais
liberais ou qualquer pessoa que aplique tatuagem ou coloque adornos como brincos,
argolas ou alfinetes que perfurem a pele ou partes do corpo humano, ainda que a titulo
ndo oneroso. Excetua-se a colocacao de brincos nos I6bulos das orelhas.

o Segundo o Sindicato dos Estudios de Tatuagem e Body Piercing do Estado de Sdo Paulo -
SETAP/SP tramita na Camara dos Deputados em Brasilia o Projeto de Lei n° 2.104 de
2007 que regulamentara a atividade dos estudios de tatuagem e piercing no Brasil. De

acordo com o sindicato, o segundo passo sera a regulamentacdo da profissdo de
Dermopigmentador Artistico (popularmente chamado de Tatuador) e Perfurador
Corporal (popularmente chamado de Piercer).
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ASPECTOS COMPLEMENTARES

Leitura

Revista Metalhead
E-mail metalhead@metalhead.com.br
Site: http://www.metalhead.com.br/

Prick Magazine
Revista Norte-Americana
Site: http://www.prickmag.net/

Tattoo Live
Revista Norte-Americana

Site: http://www.tattoolife.com/

Video

As aventuras de Cliff no atendimento a clientes
Disponivel em nosso acervo para consulta local
Empresa: Siamar

Site: http://www.siamar.com.br

E-maijl: siamar@siamar.com.br

Atendimento excelente ao cliente

Disponivel em nosso acervo para consulta local
Empresa: Link Quality

Site: http://www.linkquality.com.br

E-mail. linkquality@linkquality.com.br

Cursos

Body Piercer
Site: http://www.setap-sp.com.br/

Biosseguranca: especificacdo para Tatuadores e Body Piercers
Site: http://www.setap-sp.com.br/

Fisiologia da pele
Site: http://www.setap-sp.com.br/

SEBRAE/RJ
Central de Relacionamento: 0800-570-0800
Site: http://www.sebraerj.com.br
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SENAC/RJ
Telefone: (21) 4002-2002
Site: http://www.rj.senac.br

Entidade de Classe

Sindicato dos Estudios de Tatuagem e Body Piercing do Estado de Sao Paulo - SETAP

F-mail: sindicatodostatuadores@hotmail.com
Site: http://www.setap-sp.com.br/

Association of Professional Piercers
Entidade Norte-America
Site: http://www.safepiercing.org

United European Tattoo Artists - UETA
Entidade Européia
Site: http://www.ueta.org/

Alliance of Professional Tattooists
Entidade Norte-Americana
Site: http://www.safe-tattoos.com/

Sites Interessantes

Long Live Tattoo
Site: http://www.tattoolonglife.com.br/

A Pele - Dermatologia na Internet
Site: http://www.apele.com.br/

Risco Biolégico
Site: http://www.riscobiologico.org/

Diretério de Tatuagem
Site: http://www.satattoo.com.br

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA
Site: http://www.anvisa.gov.br/

Sociedade Brasileira de Medicina Estética
Site: http://www.sbme.org.br

Vigilancia Sanitaria do Municipio do Rio de Janeiro
Site: http://www.rio.rj.gov.br/vigilanciasanitaria/

SEBRAE
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Feiras e Eventos

CONVENCAO INTERNACIONAL DE TATUAGEM
Promocao: Led’s Tattoo
Site: www.tattoobrazil.com.br

E-mail casleds@yahoo.com.br

NEW YORK CITY TATTOO CONVENTION
Site: http://www.nyctattooconvention.com/
E-mail Info@NYCTattooConvention.com

ALL AMERICAN TATTOO FESTIVAL
Site: http://www.allamertatfest.com/
E-mail MrCFBD@yahoo.com

Verifique outros eventos no Calenddrio de Eventos disponibilizado pelo SEBRAE/RJ.

Lembre-se que esse é o Primeiro Passo em direcio ao seu préprio negécio, conte com o
SEBRAE para continuar essa caminhada. Procure uma das nossas Unidades de Atendimento ou
Fale Conosco através da nossa Central de Relacionamento 3.

3 Central de Relacionamento do SEBRAE/RJ: http://www.sebraerj.com.br
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