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O SEBRAE publicou, em agosto de 2004, o resultado de uma pesquisa que identificou, em
nivel nacional, os fatores condicionantes e as taxas de mortalidade de empresas no Brasil. A
pesqguisateve foco no levantamento de dados de empresas (extintas e em operagéo) que
foram cadastrados nas Juntas Comerciais Estaduais, no periodo de 2000, 2001 e 2002.
Entre os resultados, destacam-se abaixo as taxas de mortalidade identificadas nas empresas
brasileiras:

- 49,4% para as empresas com até dois anos de existéncia (2002)

- 56,4% para as empresas com até trés anos de existéncia (2001)

- 59,9% para as empresas com até quatro anos de existéncias (2000)

Os numeros revelam gque a cada 10 empresas que iniciam suas operagdes, apenas quatro
conseguem sobreviver ao quarto ano. Por detras desta estatistica ha diversas causas e
fatores, a propria pesquisa do SEBRAE identifica algumas (para mais informactes
www.sebrae.com.br).

De forma genérica € consenso, entre especialistas, académicos e consultores que as
empresas brasileiras, com algumas excegoes, tém baixa competitividade e, por isso, 0s
numeros rel acionados a mortalidade das empresas sdo tao elevados. Apesar da
complexidade em definir o conceito, destaca-se que competitividade estd associada a
capacidade de uma empresa desenvolver estratégias que Ihe permitam alcancar indices em
diferentes indicadores (desempenho, eficiéncia e capacitacdo), que sejam semel hantes ou
superiores aos seus concorrentes. Estes indicadores séo diretamente af etados tanto pelo
ambiente interno, quanto pelo ambiente externo da organizacao.

Em fungdo da conexo entre o ambiente externo de uma empresa e sua sobrevivéncia no
mercado, sera feita uma descricéo de a guns aspectos macroecondmicos visando desenhar
um caminho alternativo para que as empresas brasileiras aumentem a competitividade e,
por seguinte, alcancem maior perenidade no mercado.

Neste inicio do século X XI sdo identificados dois grandes marcos historicos na economia
mundial gque estéo diretamente associados com a estruturagcdo e a operacao das empresas
(independente de porte ou nacionalidade).

O primeiro é aeconomiaindustrial, que a partir das grandes inovagdes tecnol dgicas
ocorridas no final do século X1X (geragcdo de vapor e eletricidade, producdo de ferro e aco),
fertilizou o ambiente para a proliferacéo de organizagoes industriais ou “empresas com
chaminés’. Estas empresas que se consolidaram ao longo do século XX, adotaram como
principais paradigmas. a producéo em massa, a busca por produtividade e os baixos custos
de producéo; visando atendimento de um mercado caracterizado como “comprador”.



Destacam-se como ancoras desta economia 0s seguintes setores empresariais:
petroguimico, siderurgico, automotivo, entre outros.

O segundo marco é a economia baseada no conhecimento. Esta ultima modelada por
empresas que utilizam e/ou produzem modernas tecnol ogias de informagdo e comunicagao,
e que dependem do conhecimento como insumo basico nas suas operacdes. As principais
referéncias setoriais sdo: informética, telecomuni cagdes e biotecnologia.

O livro “ A Sociedade em Rede” de Manuel Castells, publicado no Brasil pela editoraPaz e
Terraem 2003, apresenta um ensaio precioso sobre as transformagdes em curso na
sociedade mundial, tendo como foco, justamente, atransicdo da“eraindustrial” para*“era
pos-industrial”, onde o autor cunha o termo “erainformacional”. Para Castells no novo
mundo informacional - que se encontra em desenvolvimento - a fonte de produtividade esta
na tecnologia de geragéo de conhecimentos, de processamento da informacéo e de
comunicacdo de simbolos.

Da mesma forma que os fatores classicos de producdo: recursos naturais, energiae
maguinas modelaram as empresas da economiaindustrial; as pessoas, 0 conhecimento e a
infra-estrutura de comunicagdo sao a base da economiainformacional e estdo sendo
considerados como novas fontes para 0 aumento do crescimento econdmico, pois,impactam
a produtividade do trabalho e sGo 0s meios de valorizagdo do capital nos empreendimentos
comerciais, ou sgja, proporcionam maior competitividade para as empresas.

Para Castells o surgimento da economia informacional global se caracteriza pelo
desenvolvimento de uma nova | 6gica organizacional que esta relacionada com o processo
atual de transformacao tecnol 6gica. Sao a convergéncia e ainteragdo entre um novo
paradigma tecnol gico e uma nova ldgica organizacional que constituem o fundamento
histérico da economiainformacional. Contudo, essa |6gica organizacional manifesta-se sob
diferentes formas em varios contextos culturais e institucionais. O autor apresenta cinco
tendéncias de evolugdo organizacional:

- transicdo da“ producéo em massa’ paraa “producdo flexivel”. Identifica-se que hauma
mudanca no processo decisorio que define o produto no mercado. No inicio as empresas
especificavam todas as caracteristicas do produto ao consumidor. Atualmente, cada vez
mais o cliente ganha espago e assume uma postura pro-ativa em definir o produto que quer
comprar. Do automovel a massaitaliana, o cliente jatem opcao em definir as
especificagbes de acordo com sua conveniéncia;

- acrise da grande empresa e a flexibilidade das pequenas empresas com agentes de
inovacdo e fontes de criagdo de empregos. Hoje, diversos autores tém destacado a
importancia das pequenas empresas has economias de diversos paises, entre os quais. Piore
e Sabel (1994), que descrevem sobre aimportancia das peguenas empresas na economia
italiana e Friedman (1998) que apresenta estudo sobre as pequenas empresas japonesas. No
Brasil as micro e pequenas empresas, de acordo com 0 SEBRAE (2004), representam cerca
de 98% do total das empresas formalmente constituidas, geram 44% dos empregos formais
e contribuem com 20 % para o PIB — Produto Interno Bruto.



- 0S hovos métodos de gerenciamento. As empresas japonesas foram pioneiras em
desenvolver modernas préticas gerenciais, entre as quais se destacam: o sistema de
fornecimento just-in-time ( mudanca na relagéo cliente-fornecedor, através deste sistema 0s
estoques sdo reduzidos e o fornecedor entrega o produto diretamente na produc&o, no exato
momento da solicitagdo), agestdo pelaqualidade total (foco na satisfacdo total dos
clientes e “zero defeitos’, ou sgja, produzir certo da primeiravez, visando a eliminacdo de
desperdicios com matéria-prima, hora-maguina, hora-homem, etc.) e o envolvimento dos
trabal hadores no processo produtivo (maior autonomia e poder de decisdo dos operadores
de chdo-de-fébrica);

- aformacgao de redes entre empresa para maior a cance de flexibilidade e competitividade.
Destaca-se 0 modelo de redes multidirecionais posto em prética por empresas de pequeno e
meédio porte, também denominadas de redes horizontais e 0 model o de licenciamento e
subcontratacéo de producéo sob o controle de uma grande empresa, que resultam nas redes
verticais.

Entre as tendéncias apresentadas, o autor desdobra maior aten¢éo sobre o Ultimo item. Para
Castells, ja pode ser identificado na histéria recente que, 0s paises e as organizactes mais
competitivas priorizam a atuagdo em “redes’, estas novas formas organizacionals seréo
predominante na nova economia informacional.

“As redes sdo e serdo os componentes fundamentais das organizagoes. E séo capazes de
formar-se e expandir-se por todas as avenidas e becos da economia global porque contam
com o poder dainformagao propiciado pelo novo paradigma tecnol 6gico”.

Manuel Castells (2003, p. 225)

Este contexto delineia o ambiente atual e a nova arena competitiva que estamos inseridos
(pessoas, empresas, estados). Pois, em funcdo da aldeia global e das modernas tecnol ogias
de informacéo € de fundamental importancia que sailbamos desenvolver as competéncias e
as habilidades para estarmos vinculados a uma“rede” e sabermos exploré-laem favor de
nossa competitividade.

No Brasil, ainda, € dificil identificar o quanto estamos preparados para a nova economia
informacional, e muito menos analisar 0 quanto as estruturas organizacionais em rede tém
afetado a competitividade de nossas empresas. Entretanto, é digno de referéncia o qué esta
acontecendo com o setor de petréleo e gas.

A partir daflexibilizagdo do monopdlio da PETROBRAS ocorridaem 1998 e com 0
anuincio de esgotamento das atividades petroliferas em diferentes localidade no mundo, o
Brasil ganhou projecéo internacional como uma nova fronteira petrolifera. Atualmente,
assistimos a chegada de novos global players (hoje mais de 25 companhias petroliferas
estdo habilitadas a exploragdo/producéo de petroleo) e ao anuncio de um grande volume de
investimentos (nos proximos seis anos cerca de US$ 70 bilhdes serdo investidos pelo setor,
este valor é superior aos investimentos ja realizados em mais de 50 anos da atividade
petrolifera no pais). Entretanto, esta projecdo permitiu que as empresas hacionais sofressem
a concorréncia direta de empresas do mundo todo. Se ficassemos de bragos cruzados,
entrariamos para os anais da historia do petréleo como o mais novo membro do grupo de



paises que tem petréleo, mas gue pouco se beneficiam dareferidaindistria. O exemplo
mais citado € a Angola. Naquele pais as multinacionais exploram o petrdleo e levam
consigo toda a base de suprimentos para ndo dependerem dos produtos e dos servigos
locais. Séo relatados que ndo se compra nem agua mineral no pais. Sem compra, ndo ha
mercado, sem mercado ndo hainvestimento, sem investimento ndo hd empresas
competitivas, sem empresas competitivas a economiatorna-se vulneréavel, resultando
graves conseguiéncias, principalmente, no campo social.

Como resultante da articulagdo da comunidade do petréleo (organizagdes publicas e
privadas) estdo sendo desenvolvidas no Brasil diferentes politicas que sdo implementadas
de forma complementares. Algumas destas politicas sdo:

- O PROMINP (Programa de Mobilizagdo da Industria Nacional de Petrdleo e Gas
Natural), este programa é coordenado pelo Ministério de Minas e Energiae tem a
participagdo de mais de cinqulenta organizagdes (governamentais, empresariais,
tecnologicas, financeiras, entre outras), que juntas definiram uma lista de projetos com o
objetivo de maximizar a participacdo daindustria nacional de bens e servicos, em bases
competitivas e sustentaveis. Mais informagdes. www.prominp.com.br

- A RBT (Rede Brasil de Tecnologia). Programa estratégico do Ministério da Ciénciae
Tecnologiatem como objetivo principal propiciar uma articulagdo eficiente entre as
diferentes &reas do Governo Federal, as universidades brasileiras, empresas privadas e
agentes financeiros, visando auxiliar a construgdo de um ambiente favoravel a pesquisa
aplicada, desenvolvimento e capacitacdo tecnol 0gica para os setores produtivos locais,
entre 0s quais o setor de petrdleo e gas. No Estado do Rio de Janeiro, aRBT tem
cadastradas 27 empresas, 70 laboratérios e 16 empresas de servicos tecnol dgicos.
(www.redebrasil.gov.br)

- Asredesregionais de empresas do setor de petréleo e gas. Estas redes sdo formadas
localmente com objetivo de geracdo de negdcios e desenvol vimento de tecnologias nas
empresas operadoras e fornecedoras do setor de petréleo e gés. Até a presente data, ja
foram estruturadas. a Rede Petro Bacia de Campos (www.redepetro-bc.com.br), a
UNIPETRO em Campos (associagao de pegquenas empresas fornecedoras do setor de
petréleo e gas), a Rede Petro do Rio Grande do Sul (www.sct.rs.gov.br/programas/petro-
rs), a Rede Petro Minas Gerais (www.redepetromg.com.br).

- O SEBRAE, através do Programa Cadeia Produtiva do Petrdleo e Gés, esta atuando em
rede em 11 estados (RJ, AM, CE, RN, SE, AL, BA, ES, MG, PR eRS), com o objetivo de
estabel ecer parcerias com grandes empresas petroliferas para desenvolver e capacitar micro
e pequenas empresas fornecedoras. Atualmente, mais de 600 empresas estdo participando
do programa (www.sebrae.com.br)

- A ONIP (Organizagdo Naciona da Industria do Petréleo), € um forum nacional do
petréleo e gas. Tem amissdo de fortalecer aindustria nacional do petréleo. Sua gestéo é
formada por representantes de organizagfes governamentais estaduai s, associagoes
empresariais e instituicoes de fomento. Entre outras atividades, a ONIP esta desenvolvendo



um cadastro qualificado de empresas fornecedores do setor de petréleo e gas que ja
contabiliza mais de 800 empresas. (www.onip.org.br)

E prematuro afirmarmos o quanto as empresas que atuam neste setor tém melhorado seus
indicadores de desempenho, ou fazermos outras andlises que correlacionem a
competitividade com a sobrevivéncia das firmas deste setor no mercado. Entretanto, em
funcdo de todas estas iniciativas que priorizam a atuagdo de empresas do setor de petréleo e
gas em rede, temos uma estrutura no pais que permitira que as empresas tenham acesso a
informac&o e ao conhecimento que resultaréo em: alcance de novos mercados,
aperfeicoamento de recursos humanos, desenvolvimento de tecnologia e inovagéo,
melhoria de produtos/servicos, reducdo de custos, entre outros. Todos estes fatores, em
breve espaco de tempo, iréo contribuir, no minimo para este universo de empresa, para
reverter os el evados indices de mortalidade prematura das empresas no Brasil.



