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I Quais os beneficios de trabalhar com o artesanato sustentavel?

Os megaeventos sao momentos Unicos €, quando bem aproveitados,
podem render ao seu negdcio uma grande receita e uma visibilidade
que outras poucas ocasides nao trariam.

Com a Copa do Mundo FIFA 2014 e os Jogos Olimpicos e Paralimpicos
Rio 2016, as atengdes estardo voltadas ao Brasil. No segmento de
artesanato, esses megaeventos sao oportunidades Unicas, uma vez
que é caracteristica do comportamento dos turistas a procura por
souvenirs que retratem a cultura local para levar como recordacao,
0 que faz do artesanato um produto com grande potencial de venda.

Para atrair os turistas estrangeiros que virdo ao pais, para 0s quais 0
conceito de sustentabilidade costuma ser muito difundido, os artesaos
podem agregar valor a partir da integracdo da sustentabilidade aos pro-
dutos e, mais do que iSso0, aos processos produtivos
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A sustentabilida-
de deve receber atencao
redobrada e ser explorada com
prioridade pelos artesaos, pois
isso traz visibilidade e supera
as expectativas dos
clientes.




I Sustentabilidade

0 conceito é originado do termo “desenvolvimento sustentavel”, entendido como a preocupacdo com as
geracOes futuras, devendo a producdo atender as necessidades atuais sem impedir que as geracdes futuras
possam suprir suas necessidades a partir, principalmente, dos recursos naturais, tendo incorporado poste-
riormente ainda a dimensao cultural (Sesc Sorocaba).

Segundo artigo da Universidade de Sa@o Paulo, que trata dos pilares da sustentabilidade, o conceito do tripé
que embasa a sustentabilidade em qualquer organizagao ou tipo de produgao, social, ambiental e econdmi-
co, é defendido e melhor explicado:

i
u
Social

Entendido como o capital
humano do trabalho.

L
Economica

Beneficios financeiros suprem o0s
dois outros aspectos do tripé.

Ambiental
Materiais retirados do meio
ambiente para a producao.

AQUI, E IMPORTANTE QUE HAJA UM EQUILIBRIO
ENTRE VIDA PROFISSIONAL E PESSOAL, CONSI-
DERANDO O TRABALHADOR E SUA FAMILIA EM
ASPECTOS COMO A LEGISLAGAO TRABALHISTA,
A VALORIZAGAO DOS FUNCIONARIOS ATRAVES
DO SALARIO, SEU BEM-ESTAR E SAUDE.

* LEVA EM CONSIDERAGAQ “AS ATIVIDADE ECONOMI-  :
: CAS COM IMPACTO AMBIENTAL NEGATIVO” (SESC :
: SOROCABA). POR 1SS0, E PRECISO COMPENSAR 0S  :
: IMPACTOS, COM PLANEJAMENTO DE REPOSIGAO DA :
* MATERIA-PRIMA, SENDO INDISPENSAVEL A SUBSTI-  :
: TUICAO DAQUELAS QUE NAQ PODEM SERREPOSTAS.  :

AINDA QUE NAO SEJA UMA PRATICA ATUAL,
DEVE-SE TER 0 PRESSUPOSTO DE QUE 0 LUCRO
ADVINDO DE ATIVIDADES NAO RESPONSAVEIS
SOCIAL E AMBIENTALMENTE NAO DEVEM SER
INCORPORADOS A ORGANIZAGAO.

A sustentabilidade nao deve se restringir a algo que deve ser buscado apenas por governos ou grandes
corporacdes da iniciativa privada, mas também por uma casa, pequena vila, empresa ou trabalhadores
autdbnomos, como € o caso dos artesaos, fazendo com que se perceba a diferenca aos poucos, a partir do
maior nimero possivel de adepto (LaSSu — USP).

Neste contexto, a integracdo da sustentabilidade ao artesanato ganha espago e pode ser um incremento do
proprio produto ou processo produtivo. A partir da busca do racionamento e reaproveitamento dos recursos
naturais, da otimizacao da producao e ainda pela preferéncia por fornecedores responsaveis, pode-se pro-
porcionar ao negadcio, além da diminuicdo de custos, a conscientizagcao dos envolvidos no processo, desde
o fornecimento até o consumo final (cliente).



http://sustentabilidade.sescsp.org.br/conceito-de-sustentabilidade
http://lassu.usp.br/sustentabilidade/pilares-da-sustentabilidade
http://sustentabilidade.sescsp.org.br/conceito-de-sustentabilidade
http://sustentabilidade.sescsp.org.br/conceito-de-sustentabilidade

[ Vantagens de adocéo de questdes sustentaveis

® A grande vantagem de adotar a sustentabilidade est& na conscientizacdo da sociedade, a qual pode
proporcionar a melhoria no descarte de residuos, evitar o desperdicio e inviabilizar a utilizagdo de ma-
teriais que podem trazer sérias consequéncias a biosfera, como 0s toxicos.

m  Sersustentavel atualmente destaca a organizagao para questdes que vao além da consciéncia ambien-
tal e de reducdo de custos de produgdo, antes entendidas como Unicas vantagens da pratica. Sao per-
cebidas também como vantagens a utilizacao de menos recursos naturais, menos materiais perigosos
ou toxicos, produtos com maior vida (Gtil, redugdo do consumo de dgua ou energia em sua produgao ou
uso, produtos reutilizados ou reciclados, diminui¢ao de residuos, entre outros.

m () artesanato, por trazer consigo um carater mais sustentavel e social de producao, é uma interessante forma
de comunicar que é possivel receber retorno econémico se utilizando de formas corretas de producdo. Ex-
plorar essas informagGes e comunicar os clientes traz um diferencial ao trabalho e conscientiza os clientes.

I A importancia de aspectos sustentaveis

Incorporar aspectos que tornem a produgao sustentavel pode ser visto como mais um diferencial para agre-
gar valor ao produto. O interessante da sustentabilidade é que, diferente de outras formas de agregacao,
como logfstica eficaz ou formas de atendimento diferenciadas, esse aspecto ndo representa, necessaria-
mente, aumento de custo da producao.

Um produto que engloba o conceito da sustentabilidade, sob seus diversos elementos (social, econdmico e
ambiental), faz com que sua compra beneficie uma comunidade, o meio ambiente e busque o equilibrio ao
longo de toda cadeia de fornecimento. Para o artesanato, um produto que ja tem um apelo cultural passa
a se diferenciar também pela sua forma de produgdo ambientalmente sustentavel, que prima pelo ganho
financeiro advindo de boas praticas, o que completa o tripé que embasa a sustentabilidade.

/ Incorporacao da sustentabilidade ao artesanato

0 Brasil é conhecido mundialmente por suas paisagens e belezas naturais e, principalmente, pela grande
diversidade cultural. O Mundial e os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016 se configuram como opor-
tunidade para aliar a préatica artesanal a responsabilidade de manter os recursos naturais preservados e
promover o desenvolvimento social e econdmico, abordando assim os trés pilares da sustentabilidade de
forma conjunta em varias praticas.




Social

Se o artesdo percebe a necessidade de contratar mais pessoas para suprir as demandas de produ-
¢ao, é importante que se atente a aspectos como a legalizacao do trabalhador, assinatura da car-
teira de trabalho, respeito a jornada de 44 horas semanais e pagamento de horas extras, caso ne-
cesséario. No caso de cooperativas, 0s mesmos aspectos podem ser considerados, mudando apenas
a responsabilidade de cumprimento de um empreendedor individual para o grupo como um todo.

Além disso, capacitacdo e pagamento justo sao alguns aspectos que devem ser considerados
para que se obtenha responsabilidade social no negdcio, tanto em microempresas privadas quan-
to em cooperativas e associacdes. Com as acoes iniciadas internamente e tendo como retorno
funcionarios motivados e satisfeitos.

E Veja mais detalhes sobre formalizagao na RT sobre Nota Fiscal Eletronica e no website
Portal do Empreendedor.

Ambiental

Para o artesao, o grande diferencial esta na incorporacao de materiais reciclados no proprio pro-
duto oferecido, ou no processo produtivo do mesmo, como, por exemplo, pincéis feitos com ma-
deira reflorestada, tintas que nao utilizem materiais pesados na sua composi¢ao, entre outros.

E interessante cuidar com a destinagdo dos residuos de producdo, prezando sempre pela reuti-
lizacdo. Quando ndo for possivel fazé-la nos proprios materiais, buscar cooperativas ou outros
artesaos que utilizem os materiais em sua produgao.

Toda a comunidade no entorno da producdo artesanal pode ser incentivada a separar os residuos
de suas casas para que 0 artesao possa utilizar aqueles reaproveitaveis na sua producao. Isto
traz, além da reducgao de lixo a ser decomposto, a conscientizagao da comunidade, que se sente
parte do processo responsavel pela diminuicao dos efeitos da acao humana ao meio ambiente.

Em matéria do Sebrae sobre como o artesao pode ajudar na preservacao do meio ambiente,
algumas dicas da escolha dos fornecedores de matéria-prima a ser utilizada sao oferecidas:

®  Se utilizado algum tipo de vegetacdo na producdo, € interessante saber a procedéncia da
mesma, buscando sempre trabalhar com vegetacao de dreas de desmate ou de manejo
autorizado pelo 6rgao gestor da biodiversidade em sua regido.

= (Obtenha consentimento de direito de uso da dgua, se utiliza dgua de pogos, lagos ou rios.

m  Regularize sua situacao para extracdo de qualquer tipo de mineral (argila, pedras, etc) junto
ao Departamento Nacional de Producdo Mineral (DNPM).

®  Busque sempre a racionalizagao dos materiais na producao, seja energia, agua, matéria-pri-
ma e procure reciclar os residuos, a fim de minimiza-los.

(FONTE: SEBRAE, 2014).

E Vocé pode encontrar mais informacg0es sobre a utilizagdo de matérias-primas susten-
% taveis para o artesanato na Resposta Técnica Manejo sustentavel da matéria-prima
para 0 artesanato.



Grande abra�o e sucesso
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-individual
http://segmentos.sebrae2014.com.br/artesanato/manejo-sustentavel-da-materia-prima-para-o-artesanato/?t=8&id=6587
http://segmentos.sebrae2014.com.br/artesanato/manejo-sustentavel-da-materia-prima-para-o-artesanato/?t=8&id=6587
http://www.sebrae.com.br/setor/artesanato/sobre-artesanato/inovacao-e-tecnologia/Sustentabilidade no artesanato/126-34-como-o-artesao-pode-ajudar-na-preservacao-do-meio/BIA_12634

Economico

A grande acao deste pilar da sustentabilidade esta em receber retorno, seja qual for o principal
retorno esperado pelo artesao ou cooperativa, dos outros dois pilares.
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Além da busca de redugao dos custos dos processos produtivos, aquisicao de matéria-prima e
logistica do material produzido, por exemplo, busca-se a agregacao de valor dos seus produtos
pela adogdo de praticas sustentaveis nos seus processos e em sua cadeia de valor.

Outro importante ponto € a busca de formas de maximizacao dos lucros, utilizando dos diferen-
ciais competitivos do negdcio, incluindo produtos e processos sustentaveis, como estratégia de
venda. Sao opgoes as buscas de parcerias com o varejo ou ainda participacao em feiras, para que
sejam possiveis vendas em maior escala ou o fornecimento periddico de produtos para organiza-
¢Oes, garantindo ao artesao um fluxo de vendas anual.

I Exemplos de negacios

0 grupo Amor-peixe

E uma associacdo de mulheres de Corumbé (MS) que, desde 2003, utiliza o couro
de peixe, usualmente descartado, como matéria-prima na producdo artesanal,
transformando esse residuo em renda, bolsas, carteiras, brincos, cintos, entre
outros produtos (Fonte: WWF Brasil, 2011)

FONTE: WWF BRASIL. DISPONIVEL
EM: HTTP://BIT.LY/RUZRAZ. ACESSO
EM: 28/04/2014

FONTE: CASA DA VILA. DISPONIVEL
EM: HTTP://BIT.LY/1GI0JMM. ACESSO
EM: 28/04/2014

Casa da Vila

Trabalhando com conceitos como comércio justo, economia solidaria e susten-
tabilidade, a Casa da Vila promove a integracao e o didlogo entre produtores e
idealizadores de negocios inovadores, com impacto positivo na sociedade, a fim
de promover mudancas, gerar reflexdes e compartilhar experiéncias, “incentivan-
do a criacdo de negdcios mais éticos e sustentaveis” (Fonte: Casa da Vila, 2014).



http://www.wwf.org.br/informacoes/bliblioteca/?29703/Amor-Peixe---Modelo-de-desenvolvimento-sustentavel
http://www.casadavila.com.br/home/

Loja Coisa Fofa

Localizada no bairro Morada da Serra (Cuiabd/MT), ficou conhecida por
seus objetos sustentaveis de decoracao e moda produzidos partir de gar-
rafas PET, da marca fashion by Dilla. Com uma producg&o que ndo gera re-
siduos, utilizando as sobras de matéria-prima no preenchimento de puffs
ou cendrio de passarelas, sao produzidas exdticas lumindrias, cortinas
de flores, pulseiras, colares, cintos, entre outros produtos. (Fonte: Sebrae
Sustentabilidade, 2014)

Projeto Canoa

FONTE: DILAMAR COUTINHO. DIS-
PONIVEL EM: HTTP://BIT.LY/T6KZOC.
ACESSO EM: 28/04/2014

A parceria entre o Movimento Acdo por Canoas (Maca) e a designer de
joias Adriana Cauduro buscou formas de promover o trabalho, fruto des-
ta parceria, que objetiva a geracao de renda as canoenses integrantes
do projeto e colaborar com a preservagao ambiental.

0 Projeto Canoa é uma parceria entre Petrobras e Sebrae/RS e é formado por
15 artesas que confeccionam pecas e acessorios a partir de residuos deriva-
dos do petréleo. Contempla em seu contexto os ambitos social e ambiental,
pois gera empregos e tem sua produgdo voltada para a reutilizagao de residu-
0s que seriam descartados no meio ambiente. Os produtos sao vendidos em
feiras, lojas e através do website www.projetocanoas.blogspot.com

Os produtos oferecidos pela parceria entre Projeto Canoas, Maca e Adriana
sao “bijuterias, pulseiras, anéis, brincos e colares confeccionados com resi-
duos de borracha descartada pela inddstria automobilistica e com o requinte

FONTE: DILAMAR COUTINHO. DIS- do ouro e pecas preciosas” (Fonte: Macacanoas, 2014) batizada de “Flores

PONIVEL EM: HTTP://BIT.LY/T6KZOC.

ACESSO EM: 28/04/2014 do Asfalto” e ganhou destaque em desfile de suas pecas para divulgagao.
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RECOMENDADAS

A pratica sustentavel, muitas vezes, é entendida como um conjunto de medidas ambientalmente corretas.
Na verdade, um negdcio € caracterizado como sustentavel quando estd em equilibrio ambiental, social e
econdmico. Isso significa que a organizagao sustentavel busca formas de minimizar os impactos da sua
producao no meio ambiente: utiliza os materiais que foram rejeitados por outras atividades, esta atenta a
jornada de trabalho e a vida pessoal de seus colaboradores, de forma a tornar esse um ambiente de trabalho
saudavel e visa um desenvolvimento com economia de recursos e maximizagao de resultados.

o


http://www.sustentabilidade.sebrae.com.br/Sustentabilidade/Neg%C3%B3cios-de-sucesso/Loja-Coisa-Fofa
http://www.sustentabilidade.sebrae.com.br/Sustentabilidade/Neg%C3%B3cios-de-sucesso/Loja-Coisa-Fofa
http://www.projetocanoas.blogspot.com
http://www.macacanoas.com.br/institucional/a-noticia/flores-no-asfalto-a-mistura-perfeita-da-sustentabilidade-com-a-sofisticacao

A partir do alcance desse equilibrio, uma organizacao se destaca frente as demais por considerar aspectos
atualmente muito discutidos, temas relacionados a a¢do humana e seu impacto no meio ambiente, bem
como suas consequéncias, e transforma-los em oportunidades de evolugao do negdcio. Assim, a organiza-
¢ao pode buscar a maximizacao da producgdo e dos lucros a partir da divulgacao dessas acdes que respei-
tam 0 meio ambiente e as pessoas, fazendo com que seus produtos sejam ainda exemplo para 0s proprios
compradores e outras organizagoes.

Comunique seu diferencial!

Catalogos de produtos, cartdes de visita e flyers para divulgacdo do artesanato reaproveitando o material
da produgdo podem ser vistos como um diferencial por trazerem a consciéncia ambiental em seus materiais.
A adocdo de matéria-prima em embalagens, sendo que essa reciclagem pode ocorrer do préprio material
utilizado para fazer o artesanato, também agrega valor ao produto final.

E importante comunicar esse reaproveitamento, tanto na produgdo quanto no processo produtivo, para
seus clientes. Veja mais detalhes de como comunicar seu artesanato para atrair mais clientes no Boletim
Comunicacao visual no Artesanato, que sera publicado em breve.

Sua opiniao faz a diferenca!

Por isso o Projeto de Inteligéncia Competitiva do Programa Sebrae 2014 quer PARTICIPAR

saber mais sobre suas expectativas e satisfagdo. Responda a breve pesquisa
que elaboramos especialmente para vocé e seu negécio!

MICRO E PEQUENAS EMPRESAS Diretor de Administracéo e Financas: José Claudio dos Santos | Fetes: banco de imagens ~ Conteiido: Daphne Blaese

A Presid doC lho Deliberativo Nacional: Roberto Simdes UAMSEF - Unidade de Acesso a Mercados e Servios Financeiros
S E B RA E R BAASIEEIROIRE AP010 35 } Diretor-Presidente: Luiz Barretto | Diretor-Técnico: Carlos Alberto dos Santos UACC - Unidade de Atendimento Coletivo — Comércio

FACEBOOK.COM/SEBRAE2014 ¥

WWW.SEBRAE2014.COM.BR

TWITTER.COM/SEBRAE_2014 (&


http://www.sebrae2014.com.br
http://www.facebook.com/sebrae2014
http://www.twitter.com/sebrae_2014
https://docs.google.com/a/knowtec.com/forms/d/1wP96RiOQBFI-4g6uVVDDiJRLuKQP-hOJIZcoGAY8qsc/viewform

