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APRESENTACAO

O Sebrae ha muito tempo atua por meio da cooperacéo para o fortalecimento
dos empreendedores das Micro e Pequenas Empresas - MPE - urbanas e rurais.
Foram vdrias acdes envolvendo mobilizacdes, capacitacdes, consultorias, apoios
institucionais, articulacdes de politicas publicas, entre outras, visando a evolucao
do ambiente negocial do Brasil com menos individualismo e mais cooperacao.

O tema faz parte do Direcionamento Estratégico do Sebrae 2009-2015, que tem
entre seus objetivos o fortalecimento da cooperacédo entre as MPE, por meio da
promocao da culturada cooperacao e do desenvolvimento de redes empresariais.

O Sebrae acredita que, pela cooperacdo, pode-se criar um diferencial competitivo
para as MPE, microempreendedores individuais, produtores rurais, entre outros,
contribuindo para a perenidade e para o crescimento de seus respectivos
negdécios e também para o desenvolvimento socioecondmico dos territérios.

Para o Sebrae, a cooperacao € um processo social sistémico que possui trés
dimensoes interdependentes: a Cooperacao Empresarial, a Cooperacao Setorial
e a Cooperacao Territorial.

Com esse Referencial, o Sebrae busca proporcionar aos diversos colaboradores
e consultores do Sistema Sebrae e parceiros uma orientacdo rapida, simples
e objetiva com relacdo a Cooperacdo e a sua contribuicdo para a promocao
da competitividade e o desenvolvimento sustentdvel das micro e pequenas
empresas, bem como para fomentar o empreendedorismo coletivo.

Boa leitura!
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SUMARIO EXECUTIVO

A Cooperacdo estd cada vez mais presente nas discussdes e debates de
alternativas para acelerar o desenvolvimento econdémico e social dos paises, como
parte de solucdo para diversos problemas de uma sociedade mais complexa.

Elavem sendo amplamente utilizada pelo Sistema Sebrae no desenvolvimento de
suas acoes e estratégias para atingir objetivos finalisticos com seu publico-alvo.
Diretores, gerentes, consultores, colaboradores do Sebrae e representantes
de entidades parceiras sdo frequentemente solicitados a participar de eventos,
palestras, acdes e decisdes que envolvem a tematica da cooperacao.
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Porisso, torna-se necesséariaadefinicdodosreferenciaisde cooperacdoquedeverio
pautar as acoes e decisdes no Sebrae. No Mapa do “Direcionamento Estratégico do
Sistema Sebrae 2009-2015" a Cooperacao estd descrita como objetivo estratégico
prioritario: “Fortalecer a Cooperacdo entre as MPE” que visa a:

promoveraculturadacooperacdoeodesenvolvimento
de redes empresariais e institucionais, nacionais
e internacionais, com énfase no fortalecimento de
parcerias efetivas, e na formacao de liderancas: redes,
cooperativas, consorcios, associacoes etc.

A Cooperacdo apresenta-se como uma acao transversal as demais acdes do
Sebrae e também como um forte instrumento para o cumprimento da missao
do Sebrae de “Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel das

- MPE” e “Fomentar o empreendedorismo”.

Para o Sebrae, a cooperacao é um processo social e sistémico que possui trés
dimensodes interdependentes: a Cooperacao Empresarial, a Cooperacao Setorial e
a Cooperacao Territorial.

A dimensdo da Cooperacao Empresarial abrange os processos associativos
intraempresa (ambiente interno) e interempresas (parcerias). Situa-se no dmbito
da governanca corporativa.

ACooperacao Setorial refere-se asvarias formas por meio das quais asempresas
de um setor se organizam, buscando uma maior representatividade setorial e
melhor governanca da cadeia produtiva.



Adimensao da Cooperacao Territorial aborda as relacées entre os varios atores
publicos e privados no ambito local, regional ou territorial, em torno de objetivos
da coletividade, em prol do desenvolvimento econémico sustentavel delimitado
por um espaco geografico, ou seja: demanda uma governanca territorial
(organizacao e coesao politica, econdmica e social).

Segundo Erik Boettcher (74), “A Cooperacdo é um processo social, embasado
em relacdes associativistas, na interacdo humana, pela qual um grupo de pessoas
busca encontrar respostas e solucdes para seus problemas comuns, realizar
objetivos comuns, busca produzir resultados, por meio de empreendimentos
coletivos com interesses comuns”.

A cooperacao aumenta a eficacia operacional, mas é mais complexa de ser
praticada. O resultado final obtido por todos, coletivamente, beneficiarda mais a
cada um, individualmente, do que se conseguiria sozinho. Assim, cooperar é um
meio para alcancar determinado objetivo e ndo um fim em si mesmo.

Em termos politicos, econémicos e sociais, a Cooperacdo € um importante
fator de aceleracdo do desenvolvimento empresarial, setorial e territorial. Ela
proporciona a Inclusdo Produtiva, processo pelo qual os cidadaos sdo integrados
a sociedade mediante o trabalho, proporcionando-lhes mais dignidade e
autonomia.ACooperacaoétambémumimportanteinstrumentoparaobtencdode
Certificacdes, ou seja, o reconhecimento formal de determinadas caracteristicas
das empresas, dos produtos, dos servicos com relacdo a sua origem, qualidade,
postura ética, métodos de producdo entre outros como, por exemplo, Organicos,
Comércio Justo e Indicacdo Geogréfica.

Um aspecto bastante interessante com relacdo a Cooperacao refere-se aformacao
de Capital Social, entendido como as caracteristicas da organizacéo social, tais
como confianca, normas, organizacao, instituicoes e sistemas que contribuam para
aumentar a eficicia das interacoes sociais, facilitando as acdes coordenadas.

Nesse processo, é imprescindivel a lideranca que articula as forcas em torno de
objetivos comuns do grupo, associando recursos e integrando competéncias para
que, todos juntos, unindo forcas, possam fazer mais e melhor com menos.

A cooperacdo se fundamenta num conjunto de principios para embasar e nortear
as politicas e decisdes dos que cooperam, tais como: onde se destacam, objetivos
comuns e coesos, visdo comum, articulacdo, confianca, interdependéncia, autonomia,
acoes comuns, consenso e integracao.
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No dia adia, o processo de cooperacao deve ser pautado também em valores que
fortalecem o relacionamento e facilitam a convivéncia e a atuacdo em conjunto,
dentre os quais se pode citar: a confianca, a participacdo, o respeito pelas
pessoas, a ética, a transparéncia, a honestidade, a tolerdncia as diferencas, as
complementaridades, aigualdade, a aprendizagem e a solidariedade.

De todos os exemplos acima, um se destaca: a confianca, Unica que é ao mesmo
tempo Principio e Valor. Ela é a argamassa que une e déa solidez a todos os
elementos envolvidos na construcdo da cooperacdo. As acoes e decisdes tém
sempre de ser fortemente pautadas pela ética para ndo gerar desconfianca e
colocar o empreendimento coletivo em risco.

A cooperacao nao é somente uma questdo de cultura ou de atitude. As pessoas
se unem com o objetivo de cooperar para competir. Assim, a cooperacao tem um
importante papel na viabilizacdo de negdcios sustentaveis.

Para produzir os efeitos socioeconémicos e atuar na sociedade civil organizada,
€ necessario dar forma juridica a atividade cooperada. Sob o ponto de vista
organizacional, a cooperacdo se manifesta por meio do que se convencionou
chamar Empreendimentos Coletivos.

S&o vérias as modalidades de Empreendimentos Coletivos, regulamentados por
legislacdes especificas de acordo com a forma de organizacdo e com o fim a que
se destinam.

E importante salientar que ndo adianta ter um empreendimento coletivo se as
pessoas nao tiverem adotado a atitude e comportamento da cooperacdo. Afinal, os
empreendimentos coletivos sem participacao, envolvimento e comprometimento
nao geram resultados por si so.

Dentre os empreendimentos coletivos, destacam-se os formados com base na
legislacao sobre associacao e os com base no cooperativismo.

A Associacdo é uma das formas para se organizar juridicamente um grupo
de pessoas - fisicas ou juridicas - para a realizacdo de objetivos comuns.
Baseada no Cddigo Civil Brasileiro, ela serve de forma juridica para diversos
empreendimentos coletivos, tais como Centrais de Negdécios, Associacoes,
OSCIP, Redes de Empresas e Sociedades Garantidoras de Crédito.

A Cooperativa, por sua vez, ¢ embasada na Lei n® 5.764/1971, conhecida como
Lei do Cooperativismo, que prevé a constituicdo de Cooperativas em varios
ramos, tais como producdo, consumo, educacao, trabalho, satde etc. O ramo
Crédito possui legislacdo especifica e é supervisionado pelo Banco Central.



De formaresumidaeesquematizada, oquadroaseguir apresentaum comparativo
entre associacdes, cooperativas e empresas em geral.

Constituicdo

maximo é ilimitado

Item Associacao Cooperativa Empresas Mercantis
Sociedade de pessoas | Sociedade de pessoas | Sociedade de capital
~ Realizacdo de i —
i Promocéao e defesa . . O objetivo principal
Obijetivos . interesses econdbmicos .
dos interesses comuns . éolucro
e sociais comuns
Minimo dois e o Minimo 20 (no Brasil) Minimoume

e o maximo é ilimitado

maximo ilimitado

Representatividade

Controle democratico.
Cadaassociado-> 1
voto

Controle democrético.
Cada cooperado
-> 1 voto,
independentemente
do capital social

Poder de acordo com
a participagdo no
capital social

Transferéncia da
participacao

Nao tem cotas-parte.
O associado
simplesmente “entra”
ou “sai” da associacdo

As cotas sdo
intransferiveis a
terceiros alheios a
sociedade

As cotas podem ser
vendidas a socios ou
aterceiros

Assembleias

Quérum de acordo
com nUmero de
associados

Quérum de acordo
com numero de
cooperados

Quérum de acordo
com o capital ou
conforme Contrato
Social

Distribuicao do
resultado

»

Nao distribui “sobras”.
Elas sdo aplicadas na
propria associacao

As “sobras” sdo
distribuidas
proporcionalmente
acontribuicao
econdmica de cada
cooperado

Os lucros sdo
distribuidos
proporcionalmente
ao capital social ou a
critério do Contrato
Social

Patriménio

O associado pode
ter cotas ou fracdo
do Patrimoénio. Em
caso de dissolucao
da entidade, pode-
se até restituir os
valores aportados,
mas o restante devera
ser doado a outra
entidade

O patriménio é dos
socios

O patriménio é dos
sécios
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Além desses, existem outros modelos embasados em normas préprias, como a
Sociedade de Propdsito Especifico prevista na Lei Geral das MPE, o Consoércio e
a Empresa de Participacao Comunitaria.

Em todo empreendimento coletivo, para obtencdo de éxito, é fundamental a
Governanca que se apresenta sob duas éticas: uma interna a prépria organizacao
comumente denominada Governanca Corporativa e outra externa, decorrente
de sua acdo na sociedade, no seu territério de atuacdo - Governanca Territorial.

A cooperacao torna-se, pois, um importante instrumento de desenvolvimento
das pessoas, do grupo, do territério, da regiao, tornando-os mais competitivos
frente as ameacas externas. Nesse ponto, vale sempre reforcar a maxima da
cooperacao: “Juntos somos fortes”!









1. INTRODUCAO

A Cooperacdo estd cada vez mais presente nas discussdes e debates de
alternativas paraacelerar o desenvolvimento econémico e social dos paises, como
parte de solucdo para diversos problemas de uma sociedade mais complexa.

Muito se tem dito sobre parcerias, sinergia, articulacdo, integracao, colaboracao,
interacdo,agentescomunitarios,sociedadeorganizada,entidadesrepresentativas,
associacao, parceria publico-privada, cooperacado, governanca, lideranca, entre
outros termos relacionados ao agir coletivamente.

A Cooperacdo passa a ser, entdo, uma estratégia de atuacao, de trabalho, que tem
como objetivo facilitar o desenvolvimento de um grupo, para que ele amplie a sua
capacidade de agir coletivamente, visando a objetivos comuns baseados nos seus
principios.

Ela contribui para que novas relacdes sejam estabelecidas, pautadas na construcao
de um interesse coletivo. Trabalha os atores em torno de objetivos e necessidades
comuns, onde a base das negociacoes é gerada a partir da convivéncia, da confianca,
do consenso, mediando discussdes. Facilita o didlogo e acordos entre as partes,
ampliando sua capacidade de agir conscientemente e empreender juntas. Assim,
pode-se inferir que, conforme Oliveira® (2010, p. 171):

A cooperacdo humana é uma manifestacdo da
vontade. E escolha. E aprendizagem. E descoberta.
O ser humano pode cooperar ou ndo. Quando a
cooperacdo se instala e uma comunidade a vivencia
cotidiana, espontanea e habitualmente, dizemos que
a cultura da cooperacdo se instaurou. Se a cultura da
cooperacdo se disseminou ao nivel de uma nacao ou
continente, podemos afirmar que atingiu o estagio
civilizatorio.

A Cooperacao vem sendo amplamente utilizada pelo Sistema Sebrae no
desenvolvimento de suas acbes e estratégias para atingir seus objetivos
finalisticoscomseupublico-alvo. Diretores, gerentes, consultores, colaboradores
do Sebrae e representantes de entidades parceiras sao frequentemente

1 OLIVEIRA, Inocéncio Magela. Texto: A Inteligéncia da Cooperacéo. Livro: O Cooperativismo de Crédito no Brasil
do século XX ao século XXI. Organizadores: Diva Benevides Pinho e Valdecir Manoel Affonso Palhares Volume 2
Editora Confebras, 2010.
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solicitados a participar de eventos, palestras, acoes e decisdes que envolvem a
tematica da cooperacao.

Torna-se, entdo, necessaria a definicdo dos referenciais de cooperacdo que
deverdo pautar as acoes e decisdes no Sistema Sebrae.

Este documento é um referencial da Cooperacéo para o Sistema Sebrae. Nao se
trata de um trabalho académico, mas um guia tedrico e pratico sobre o tema.

Seu objetivo é nivelar e atualizar conhecimentos e conceitos basicos, assim como
orientar e embasar os agentes participantes das acdes voltadas ao aumento
da cooperacao, com vistas ao fortalecimento das MPE, Microempreendedores
Individuais - MEI, produtores rurais, potenciais empresarios e empreendedores
e, também, ao desenvolvimento socioecondmico dos territérios.

Em sua elaboracdo foram utilizados textos préaticos e académicos de autores
renomados e grande parte do material j& produzido pelo préprio Sebrae
relacionado a tematica da Cooperacdo. Além disso, foram feitas ambientacoes
histoéricas para que se tenha uma pequena nocao da evolucao do associativismo,
do cooperativismo e da atuacdo do Sebrae com o tema. Este trabalho apresenta
também uma base conceitual simples e objetiva, exemplos de empreendimentos
coletivos e principais pontos de atencdo no seu desenvolvimento.

A divisdo do material em tépicos de acordo com o desenrolar do assunto facilita sua
utilizacdo, tanto para uma leitura mais atenta, quanto como guia répido de referéncia.
Para isso, o texto estéd dividido em trés niveis de abordagem para facilitar a leitura e
compreensao dos assuntos tratados:

e Sumario Executivo apresentando um resumo do assunto, em apenas
quatro paginas, para uma consulta répida e abrangente sobre os assuntos
abordados no Referencial, porém sem entrar em detalhes;

e 0 proprio Referencial com conteldo tedrico e conceitual abordando
histérico, conceitos, principios e valores, bem como as relacdes da
cooperacao com os processos de certificacdo, de inclusdo produtiva e de
desenvolvimento territorial, Empreendimentos Coletivos, Governanca etc;

e 0 Saiba Mais com indicacdes de leituras mais aprofundadas para melhor
detalhamento técnico e que se complementa com a Bibliografia Orientada.

Resumidamente, este Referencial comeca com a seguinte sequéncia: um histoérico
do associativismo e cooperativismo; seus conceitos e embasamento tedrico; seus
principios e valores. Depois segue com exemplos de empreendimentos coletivos,
etapas de suaformacéao e, por fim, questoées ligadas a sua governanca.



Assim, os dirigentes, gerentes, consultores, colaboradores do Sistema Sebrae e
entidades parceiras terdo ao seu dispor amplo material para consulta, tais como:

e este préprio Referencial;

o fasciculos da Série Empreendimentos Coletivos e demais publicacdes do
proprio Sebrae;

e videosda “Série Cooperar ¢ um Bom Negdcio” e outros videos disponiveis;

e Cursos, oficinas, palestras e consultorias do Sebrae, sobre associativismo,
lideranca e temas correlatos;

e Bancode Casos de Sucesso.

Este Referencial ndo pretende esgotar o assunto, mas de forma generalista
apresentd-lo sob vérios aspectos de maneira simples e objetiva. Para
aprofundamento no assunto, é recomendada a leitura da bibliografia indicada e
de vaérios outros materiais mais densos e conceituais ja produzidos, inclusive, pelo
proprio Sebrae.

2. OBJETIVOS DO SEBRAE COM A
COOPERACAO

O Sebrae sempre desenvolveu acdes coletivas com setores e territérios de forma
a ampliar sua capacidade de atendimento aos empreendedores e as Micro e
Pequenas Empresas - MPE.

Desde a sua criacao, apoiou, sob diversos programas, os empreendimentos
coletivos. Foram vérios casos de sucesso em projetos do Sebrae e de parceiros
que, geralmente, pautavam-se pela transversalidade de acdes de capacitacdo e
desenvolvimento de liderancas, de organizacdo do capital social, de articulacdo de
politicas publicas e desenvolvimento de Arranjo Produtivo Local - APL, ou, ainda, de
fortalecimento da cooperacao por meio de cursos, oficinas, palestras e consultorias
do Sebrae, sobre associativismo, cooperativismo, lideranca e temas correlatos.
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Em 2002, o Sebrae formalizou essa filosofia de trabalho quando definiu em suas
Diretrizes Nacionais os sete pilares para atuacdo do Sistema Sebrae:

1) desenvolver arranjos produtivos em todo Pafs;
2
3

potencializar e difundir experiéncias de sucesso;

educacao empreendedora para milhdes;
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5) fomentar e disseminar a cultura da cooperacao;

)
)
)
4) universalizar o crédito e a capitalizacao;
)
6) tributos e desburocratizacio;

)

7) desenvolver rede de apoio as micro e pequenas empresas.

Posteriormente, em 2005, no “Direcionamento Estratégico do Sistema Sebrae -
2006 a 2010, uma das prioridades estratégicas definidas foi a de "promover a
educacdo empreendedora e a cultura da cooperacao”.

No Mapa do “Direcionamento Estratégico do Sistema Sebrae 2009 a 2015” a
Cooperacdo estd descrita como objetivo estratégico prioritario: “Fortalecer a
Cooperacio entre as MPE” que visa a:

promoveraculturadacooperacdoeodesenvolvimento
de redes empresariais e institucionais, nacionais e
internacionais, com énfase no fortalecimento de
parcerias efetivas, e na formacdo de liderancas:

e redes, cooperativas, consorcios, associacoes etc.

‘ Além desse, ha também outro objetivo estratégico que é “Articular e fortalecer
redes de parceiros em prol da MPE” que, por sua vez, visa a:

articular e fortalecer parcerias nacionais e
internacionais para mobilizar recursos, competéncias
e conhecimento em prol do empreendedorismo e do
desenvolvimento das MPE:

e conhecimento;
e inovacdo e tecnologia;
e P&D;

e parceiros e redes, nacionais e internacionais.



A Cooperacao apresenta-se, entdo, como uma acao transversal as demais acoes
do Sebrae e também como um forte instrumento para o cumprimento da missao
do Sebrae de “Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel das
MPE” e “Fomentar o empreendedorismo’”,

3. EVOLUCAO DO ASSOCIATIVISMO E
DO COOPERATIVISMO

A cooperacio estd presente no desenvolvimento do ser humano desde a pré-
historia. A construcao de abrigos, a caca coletiva, a defesa das tribos, a criacdo
dos filhos e, posteriormente, a agricultura foram mais eficientes a cooperacao. O
proprio desenvolvimento da linguagem pressupde cooperacao.

Estudar a evolucdo da cooperacdo é refletir sobre a evolucao do préprio homem
até os dias atuais. Para ilustrar um pouco o entendimento dessa evolucéo, os
textos a seguir discorrem sobre duas formas de cooperacéo: o associativismo e
0 cooperativismo.

Para conhecer um pouco mais sobre a evolucdo histérica do Associativismo e do
Cooperativismo, veja a secdo SAIBA MAIS ao final destes Referenciais.

3.1. Situacdio atual e perspectivas

Desde a década de 80, com a queda do muro de Berlim, frequentemente surgem
afirmacdes de que o Capitalismo prevaleceu sobre o Comunismo e que, portanto,
este seria o melhor modelo para o mundo.

S&o evidentes a forca e os beneficios do Capitalismo, mas, também, as suas
distorcoes: concentracao de riqueza, desigualdade social, interesses econémicos
prevalecendo sobre interesses coletivos entre outros.
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Na dinamica da busca da eficiéncia maxima, reducoes de custos e despesas, do
lucro elevado, do retorno aos acionistas e na conquista de mercados, de algumas
décadas para c4, surgiu o fenébmeno das megafusdes de empresas e também o de
incorporacao das menores pelas maiores.

Essefendmeno émundialeocorre tantoem ambito nacional quantointernacional.
Vérios setores da economia apresentaram fusdes inimaginaveis alguns anos
atrds como, por exemplo: cervejarias, montadoras de veiculos, auditorias,
telecomunicacoes, supermercados, alimentos entre tantas outras. O texto a
seguir, segundo Resende (2011)? ilustra a dimensdo dessas grandes fusdes
empresariais:
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esse fenémeno das ‘megafusées” empresariais
vem formando, em escala planetaria, poderosos
oligopdlios, do lado da oferta de insumos, e, do outro
lado, gigantescos oligopsénios no setor comprador.

Nesse contexto, cada vez mais as empresas estao
encurraladas entre essas duas forcas: compram os seus
insumos de oligopdlios, que ditam os precos de venda, e
vendem os seus produtos e servicos para oligopsonios,
que determinam os precos de compra. Assim sendo,
as pequenas empresas, isoladamente, tém cada vez
menos capacidade de negociar os precos de compras
de seus insumos e de influenciar nos precos de vendas

de seus produtos.
. Para ilustrar essa concentracao econémica em torno
'- de mega grupos, vale citar um estudo recentemente

divulgado pela New Scientist® realizado no Instituto
Federal de Tecnologia de Lausanne, na Suica,
pela equipe de matematicos coordenados pelo
Prof. James Glattfelder. Esse estudo revelou uma
poderosa rede capitalista de 1.318 empresas que
controlam diretamente 20% das vendas mundiais e,
indiretamente, por possuir o controle acionario das

2 Resende, Reginaldo. Politica de pregos - o caso da Portobello”. Médulo 5 - Finangas Aplicadas as MPEs do Curso
“MBA Executivo em Gestédo de Negdcios com énfase em MPEs” da FGV. Brasilia, 2011.

3 Disponivel em  http://www.inovacaotecnologica.com.br/noticias/noticia.php?artigo=rede-capitalista-domina-
mundo&id=010150111022&ebol=sim. Acessado em 09/11/2011.


http://www.inovacaotecnologica.com.br/noticias/noticia.php?artigo=rede-capitalista-domina-mundo&id=010150111022&ebol=sim
http://www.inovacaotecnologica.com.br/noticias/noticia.php?artigo=rede-capitalista-domina-mundo&id=010150111022&ebol=sim

principais “Blue Chips’ respondem por 60% de tudo
o que é comercializado no planeta. Essa concentracao
€ ainda maior, quando se considera que um Nucleo
Central de 147 empresas (1%) controla 40% dessa
rede de 1.318 organizacoes.

Fica, entdo, patente a forca dos grandes grupos, dos grandes conglomerados,
passando por um processo de globalizacdo e de ampliacdo de suas atividades.

Diante desse cenario as cooperativas também vém adotando praticas de
intercooperacdo, por meio de fusdes, incorporacdes e associacodes (parcerias
estratégicas), buscando cooperar mais para melhor competir.

Aliado a tudo isso, o mundo vive o fendbmeno da comunicacdo e da informacéo
sem limites, sem fronteiras, “nas nuvens™ e acessiveis a bilhdes de pessoas. As
redes sociais, por exemplo, sdo capazes de unir, de reaproximar, de representar
grupos de pessoas extremamente diversas, mas com pontos de interesses
convergentes. Nesse universo virtual e mégico surgem acoes de caracteristicas
coletivas que passam a ser observadas atentamente como, por exemplo, boicote
coletivo a determinadas marcas ou produtos, grupos de especialistas para
esclarecimentos de dulvidas e respostas técnicas, angariacdo de fundos para
projetos privados ou sociais, compras coletivas, sites de descontos etc. Essa nova
maneira de se relacionar vem se destacando e corrobora com a nocdo do coletivo
e da cooperacao em prol dos interesses comuns.

Com isso, a cooperacao surge como forma alternativa para fortalecimento dos
empreendimentos de menor porte, melhorando seus diferenciais competitivos
e considerando os aspectos ético-comportamentais. Nesse sentido, ela
apresenta vérias vantagens sobre os outros modelos econémicos, como as
citadas a seguir:

e anecessidade de valorizacao do papel socioecondmico para o empresario
brasileiro e dos demais paises;

e ocomportamento individualista nos negécios esta superado;

e a agregacdo humana e empresarial viabiliza a competitividade e
sobrevivéncia no mundo globalizado;

4 O termo “nas nuvens” ou Cloud é utilizado no meio digital para designar armazenamento de dados e programas
em midias remotas, com acesso pela internet, diminuindo a necessidade de HD, back-ups, pen drives, cartdes de
memoria etc.
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e as associacdes possuem mais forca frente a comunidade, poder publico,
fornecedores e trabalhadores;

e as vantagens de usufruir servicos oferecidos aos associados por custos
menores;

e asoportunidades e trocas de informacoes na politica e nos negécios;
e maior facilidade em encontrar e identificar novas oportunidades;

e maior agilidade e colocacdo estratégica de produtos e servicos;

e mais facilidades para desenvolver e/ou aperfeicoar funcionarios;

* melhor preparo para exigéncias e negociacoes, a exemplo das Centrais de
Negocios;

e ampliacao de relacionamento social.

Ou ainda, conforme as palavras de um importante historiador contemporaneo -
o inglés Erick Hobsbawm (2003), sobre os modelos econdmicos socialista e,
principalmente, o capitalista:

O futuro nao pode ser uma continuacao do passado,
e ha sinais, tanto externamente quanto internamente,
de que chegamos a um ponto de crise historica. As
forcas geradas pela economia tecnocientifica agora sao
suficientes para destruir o meio ambiente, ou seja, as
fundacées materiais da vida humana.. Nosso mundo
corre o risco de explosao e implosdo. Tem de mudar?’?

Nesse cenario, o aumento do nimero de associacdes, de cooperativas e de
associados no mundo reforca a ideia da cooperacdo como um importante
instrumento de promocdo de modelos de desenvolvimentos sustentéveis:
ambientalmente corretos, socialmente justos e economicamente vidveis.

5 Hobsbawm, Erick. A Erados Extremos. O breve século XX - 1914-1991. Companhia das Letras - 2003.
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4. CONCEITOS BASICOS

4.1. Conceitos de cooperacéio

Existem varios conceitos para cooperacdo. Dentre eles, é interessante o
conceito abaixo de Erick Boettcher (74)¢, pela sua facil vinculacdo com as acdes
desenvolvidas pelo Sebrae:

Cooperacao é a atuacdo consciente de unidades
econémicas (pessoas naturais ou juridicas) em
direcdo a um fim comum, pela qual as atividades
dos participantes sdo coordenadas através de
negociacoes e acordo.

Cooperacdo é um processo social, embasado em
relacbes associativistas, na interacdo humana, pela
qual um grupo de pessoas busca encontrar respostas
e solucdes para seus problemas comuns, realizar
objetivos comuns, busca produzir resultados, através de
empreendimentos coletivos com interesses comuns.

Cooperacao sedapor meio de um trabalho em conjunto, comvistas aobtencaode
beneficios para um grupo de pessoas que tém objetivos comuns, com finalidade
de aumentar a competitividade dos empreendimentos individuais e coletivos.
Para o Sebrae’ (2010):

Cooperacao, por sua vez, é o ato ou efeito de cooperar,
operar, ou obrar, simultaneamente, colaborar, ajudar,
participar. Cooperacao traduz a necessidade de alguém
trabalhar com alguém para que a cooperacao ocorra.

6 Erik Boettcher, 1974. Citado em Estratégia de Abordagem da Cultura da cooperacdo - Manual de Aplicacao.
Sebrae. 2008.

7 Culturada Cooperacéo - Série Empreendimentos Coletivos - Sebrae.
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A cooperacdo aumenta a eficacia operacional, mas é mais complexa de ser
praticada. O resultado final obtido por todos, coletivamente, beneficiard mais a
cada um, individualmente, do que se conseguiria sozinho. Assim, cooperar é um
meio para alcancar determinado objetivo e nao um fim em si mesmo.

4.2. 0 que é cooperacéio para o Sebrae

Para o Sebrae a cooperacdo é um processo social e sistémico que possui trés
dimensodes interdependentes: a Cooperacao Empresarial, a Cooperacdo Setorial e
a Cooperacao Territorial.

A dimensdo da Cooperacdo Empresarial abrange os processos associativos
intraempresa (ambiente interno) e Interempresas (parcerias). Situa-se no ambito
da governanca corporativa.

A Cooperacao Setorial refere-se as véarias formas por meio das quais as empresas
de um setor se organizam, buscando uma maior representatividade setorial e
melhor governanca da cadeia produtiva.

A dimensao da Cooperacao Territorial aborda as relacdes entre os vérios atores
publicos e privados no ambito local, regional ou territorial, em torno de objetivos
da coletividade, em prol do desenvolvimento econémico sustentavel delimitado
por um espaco geografico, ou seja: demanda uma governanca territorial
(organizacao e coesao politica, econdmica e social).

Para o Sebrae os resultados gerados pela pratica da cooperacdo devem ser
voltados ao desenvolvimento econdmico e social sustentavel e ampliacdo da
competitividade dos negdcios. Afinal, sdo os resultados que garantem a coesao
entre os membros do grupo para que possam, juntos, construir mecanismos que
contribuam para o negdcio individual e para o coletivo.

As iniciativas passama ser reconhecidas e valorizadas, havendo um envolvimento
do grupo na acao, que beneficiard a todos. Essas iniciativas consolidam cada vez
mais os resultados e beneficios que a cooperacado traz ao segmento dos micro e
pequenos empreendimentos. Nos desafios do mundo dos negdcios a Cooperacao
ajuda as empresas a:



e acessar competéncias empresariais que estdo disponiveis aos parceiros;
e buscar, desenvolver e ampliar conhecimentos;

e compartilhar recursos;

e economizar recursos proprios;

e reduzir custos;

e buscar novas solucoes;

o oferecer produtos diversificados de qualidade superior;

e acessar mercados;

e acessar crédito e outros servicos financeiros;

e exerceruma pressdo maior no mercado (poder de barganhae mobilizacéo);
o fortalecer o poder de compras e de vendas;

e prospectar um futuro melhor;

e humanizar as relacdes;

e ampliar as conexdes entre os empresarios e seus negocios;

o dividir 6nus de realizar pesquisas tecnolégicas;

e partilhar riscos e custos de explorar novas oportunidades.

E importante salientar que a cooperacdo nao se da somente entre empresas
(intercooperacdo), mas também no ambiente interno delas, ou seja, entre as
areas e departamentos e/ou entre os préprios colaboradores entre si, como meio
de melhorar a produtividade, a qualidade e o ambiente de trabalho em geral, o
que é denominado Intracooperacio.

Quando o trabalho é executado em nome de um grupo, o resultado é gerado
pelo esforco de cada membro da equipe. E importante que todos participem
ativamente. E preciso que as pessoas compreendam e se comprometam sobre a
importancia de trabalhar em grupo.

Com o envolvimento de todo a equipe na tomada de deciséo e realizacdo das
atividades cria-se um ambiente de cooperacdo. As atitudes de cada membro do
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grupo tem de estar focadas no sucesso do trabalho coletivo e nos resultados que
ele gerara. Nesse momento prevalecem os valores da organizacao.

Quando todos participam das decisdes, 0 grupo se sente coautor e se vé como parte
do processo de construcao, internalizando mais rapidamente o que é desejado por
todos e, consequentemente, atuando com maior rapidez e seguranca.

O Sebrae atua com a Cooperacao de forma transversal aos temas:
Desenvolvimento Territorial; Inclusao Produtiva; Certificacdo, Indicacao
Geografica; Lideranca e Capital Social.

4.3. A cooperacdo e o desenvolvimento
economico territorial

As formas de cooperacao e integracao de APL, das redes econdmicas e sociais,
considerando um ambiente produtivo e inovador, ampliam as oportunidades
locais para a geracao de renda e postos de trabalho, novos negocios e estimulo ao
empreendedorismo, promovendo assim o desenvolvimento do territério.

A cooperacao é, entdo, um importante fator de aceleracio do desenvolvimento
territorial ou setorial. Existem vérios casos de sucesso nesse sentido, inclusive
com forte participacdo do Sebrae. Um dos melhores exemplos para entender a
correlacdo entre territério e cooperacao sao os APL, também chamados clusters.
Segundo o Sebrae®:

Os APL sdo aglomeracées de empresas, localizadas em
um mesmo territério, que apresentam especializacdo
produtiva e mantém algum vinculo de articulacéo,
interacao, cooperacao e aprendizagem entre si e com
outros atores locais, tais como: governo, associacoes
empresariais, instituicoes de crédito, ensino e pesquisa.

8 Sebrae Nacional. Série documentos - Termo de Referéncia para atuacdo do Sistema Sebrae em Arranjos
Produtivos Locais. Sebrae: Brasilia, 2003 - p. 17.
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Em APL, identificam-se dois diferentes tipos de cooperacao:

e aprimeira é a Cooperacdo produtiva, visando a obtencdo de economias
de escala e de escopo, bem como a melhoria dos indices de qualidade e
produtividade;

e asegunda, a Cooperacao inovativa, que resulta na diminuicao de riscos,
custos, tempo e, principalmente, no aprendizado interativo, dinamizando
o potencial inovativo do Arranjo Produtivo Local.

No Brasil, existem véarios APL e redes empresariais em seus diversos estagios de
evolucdo. Em todos eles, é notdria a questio da cooperacao, seja pela formacao
de associacoes, obtencdo de certificados, abertura de cooperativas de producao
e/ou crédito, consorcios de exportacao entre outros.

Acooperacdonoterritorio ocorre emdiferentes momentos e entre diferentes atores,
dentro de um processo interativo e dindmico. Cooperacdo e competicdo coexistem
no interior do arranjo produtivo, ou seja, em seu territério. Ela envolve um niimero
significativo de empreendimentos, incluindo desde micro a grandes empresas, e de
individuos que atuam em torno de uma atividade produtiva predominante, e que |
compartilhem formas percebidas de cooperacio e de governanca.

Conheca mais detalhes sobre esse tema no SAIBA MAIS ao final deste
Referencial.

Saiba mais sobre Desenvolvimento Territorial no site do Sebrae, [
disponivel em:
http://www.busca.sebrae.com.br/search?btnG.x=0&btnGy=0&btnG=Pesquisa%2BGoogle&entqr=3&getfield

s=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&entsp=08&client=web_um&ud=1&oe=UTF-
8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae28&site=web_all&filter=0&g=desenvolvimento+economico+territorial


http://www.busca.sebrae.com.br/search?btnG.x=0&btnG.y=0&btnG=Pesquisa%2BGoogle&entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&entsp=0&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=desenvolvimento+economico+territorial
http://www.busca.sebrae.com.br/search?btnG.x=0&btnG.y=0&btnG=Pesquisa%2BGoogle&entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&entsp=0&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=desenvolvimento+economico+territorial
http://www.busca.sebrae.com.br/search?btnG.x=0&btnG.y=0&btnG=Pesquisa%2BGoogle&entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&entsp=0&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=desenvolvimento+economico+territorial
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4.4. A cooperacdio e inclusdo produtiva

Um dos assuntos em pauta, atualmente, é a questao da Inclusao Produtiva. Ela
nao se sobrepde ou substitui a tradicional Inclusao Social, mas trata-se de um
complemento para a consolidagao e a sustentabilidade da melhoria das condicoes
de vida das pessoas em geral. Recentemente, o Sebrae publicou um documento no
gual resume, conforme a seguir, seu conceito sobre o tema”:

Inclusdo Produtiva é o processo que forma e integra cidaddos ao mundo
mediante o trabalho, proporcionando-lhes autonomia para uma sobrevivéncia
com dignidade sustentdvel. Ha, basicamente, trés espécies de relacdo de
producao: o assalariado - onde a inclusdo produtiva é evidente na relacéo, os
empreendimentos privados tradicionais (formais) onde aparecem diversas
dificuldades aos pequenos negécios e a producdo independente (informal) de
bens e servicos onde h& o grande desafio da formalizacao.

O Sebrae vem apoiando a abertura de micro e pequenas empresas e com
iniciativas para o desenvolvimento local, promovendo a inclusdo social coletiva
por meio da exploracédo de potenciais econdmicos especificos. Além disso, com a
consolidacdo do microempreendedor individual e 0 apoio aos programas no meio
rural e de artesanato, as possibilidades de formalizacdo e consequente inclusdo
produtiva aumentaram significativamente.

Os Empreendimentos Coletivos e a cooperacdo que eles geram sao eficazes
para que essa inclusdo produtiva ocorra, principalmente para os grupos de
baixa renda. O Sebrae e parceiros atuam nesses grupos a partir da identificacio
de sua habilidade e do seu potencial. Trabalham a unido, a cooperacdo entre
instituicdes e demais atores envolvidos e na orientacao para aformalizacdo de um
empreendimento coletivo, contribuindo assim, para a geracao de oportunidades
aos menos favorecidos, levando-os a adquirirem conhecimentos sobre o
mercado, a melhor identificacdo de oportunidades, bem como a melhor forma de
gerir negdcios coletivos.

De acordo com estudos de Rodrigues, 1998 (apud CANTERLE, 2004), as
organizacdes associativas abrigam um complexo sistema de relacoes sociais que
se estruturam a partir das necessidades, das intencdes e interesses das pessoas

9 Plano de Trabalho - Atuacdo Sebrae para Inclusdo Produtiva - Versao 1.0. Sebrae: Brasilia, 2009.



que cooperam no sentido de fazer frente a naturais debilidades. Da dindmica
dessas relacdes, nascem acdes no espaco da economia, da politica, constituindo-
se em processos de aprendizagem e estruturas de poder.

Para ilustrar a forca da cooperacdo no processo da inclusdo produtiva vale citar
dados recentemente divulgados pela Secretaria Nacional de Economia Solidéria
- Senaes™, demonstrando que, no Brasil, a Economia Solidaria movimenta cerca
de R$ 12,5 bilhdes por ano, gerando ocupacio e renda para um universo de cerca
de 2,3 milhdes de pessoas.

Saiba mais sobre Inclusdo Produtiva no site do Sebrae, disponivel em:

http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields="&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%
253AL%253Ad1&client=web_umé&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all
&flter=0&g=inclus%C3%A3o+produtiva

4.5. A cooperacdo, as indicacoes geogrdficas,
as marcas coletivas e as certificacoes

Uma das maneiras de se obter diferenciais competitivos em diversos ramos de
atividades empresariais é por meio da obtencao de certificacées. Em um mercado
cada vez mais exigente e competitivo, muitas empresas estdo buscando esses
diferenciais. Porém, geralmente, a sua obtencéo exige adequacdes do processo
produtivo e melhorias no produto, o que implica custos as empresas.

No caso das MPE, microempreendedores individuais, produtores rurais, a
questao fica mais critica, pois comeca com a dificuldade de conscientizacao e até
mesmo do entendimento do processo e das vantagens da certificacao.

Dessa maneira, a cooperacdo é um importante instrumento de aglutinacao,
mobilizacdo, conscientizacdo e viabilizacdo de obtencdo de certificados para
grupos organizados de micro e pequenos empreendedores.

10 A Forcade Economia Solidéria. Jornal Correio do Povo. Editorial. Ano 117.N? 228. Porto Alegre, terca-feira, 15
de maio de 2012. Disponivel em <http://www.correiodopovo.com.br/Impresso/?Ano=117&Numero=228&Cadern
0=0&Editoria=107&Noticia=422763>. Acesso em 13/6/2012.
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http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=inclus%C3%A3o+produtiva
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=inclus%C3%A3o+produtiva
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=inclus%C3%A3o+produtiva
http://www.correiodopovo.com.br/Impresso/?Ano=117&Numero=228&Caderno=0&Editoria=107&Noticia=422763
http://www.correiodopovo.com.br/Impresso/?Ano=117&Numero=228&Caderno=0&Editoria=107&Noticia=422763
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Existem vérias iniciativas ou experiéncias de sucesso que demonstram que a
cooperacao facilita o processo de certificacao de grupos. O préprio Sebrae possui
um Banco de Casos de Sucessos disponivel para consulta.

As Certificacbes sdo documentos oficiais que reconhecem determinadas
caracteristicas das empresas, dos produtos, dos servicos com relacdo a suas
origem, qualidade, postura ética, métodos de producdo entre outros. Existem
varios tipos de certificacdo sendo alguns bastante conhecidos como, por exemplo:
Certificagdes Compulsorias (Federais, Estaduais e Municipais) relacionadas a
Qualidade e Seguranca de produtos; de Producéo Organica; de Comércio Justo;
Normas, de Qualidade da série ISO 9000; Empresa Amiga da Crianca; utilizacao
de Madeira de Reflorestamento; Empresa Cidada entre outras que distinguem a
empresa e trazem beneficios tais como:

e preservacao e valorizacao da origem de produtos;

e reconhecimento de qualidade superior de produtos ou servicos;
e adequacdo as normas ambientais;

e respeito a dignidade da pessoa e ao seu trabalho;

e respeito ao Patriménio Coletivo;

e respeito ao bem-estar dos animais;

e sabores e aromas exclusivos;

e aadequacio a padrées de seguranca, de sanidade e higiene;

e praticas comerciais transparentes entre outras.

Entre as certificacbes existentes que trazem mais correlacdo com a cooperacdo
destacam-se a certificacdo do Comércio Justo, da producdo organica e o registro de
Indicacoes Geograficas, uma vez que a cooperacao facilita e racionaliza o processo de
obtencéo da certificacdo e, num segundo momento, é fundamental ao processo de
manutencdo e gestao da Certificacao, por parte do grupo de beneficiados.



4.5.1. Indicacoes geograficas

Para o registro de uma Indicacao Geografica, um grupo de produtores, deve se
organizar para promover seus produtos de maneira voluntaria, motivados pela
procura de ganhos coletivos. Para essa organizacdo a cooperacdo é uma forma
de viabilizar os negdcios coletivos. O envolvimento e comprometimento de todos
sdo condicdes para que a cooperacdo ocorra e viabilize a acdo pretendida.

SegundoapublicacdolndicacdesGeograficasBrasileiras, “Indicacbes Geograficas -
IG sdo ferramentas coletivas de protecdo e promocdo comercial de produtos
tradicionais vinculados a determinados territérios”*.

Por ser uma propriedade e um patriménio coletivo, a Indicacdo Geografica - |G,
demandaumaeficiente organizacdo dos beneficiados emtorno de umaassociacdo
e/ou cooperativa, que tem a funcdo de assegurar o uso do nome protegido (selo),
garantido o seu emprego em conformidade com os requisitos definidos pelos
regulamentos e documentos que fundamentaram a obtencao da IG.

Para que a organizacdo coletiva seja formalizada, serdo necessdrias uma
compreensdo e uma pratica dos valores e principios da cooperacdo para que o
trabalho possa ser conduzido de forma a articular competéncias para obtencéo
dos resultados grupais.

O sistema de Indicacbes Geogréficas, além de proteger, deve promover os
produtos e sua heranca histérica cultural que é intransferivel.

Essa heranca abrange vérias especificidades: a drea de producéo definida; a
tipicidade e a autenticidade com que os produtos sdo feitos e a disciplina com que
os produtores se responsabilizam pela garantia da qualidade da producao. Essas
especificidades garantem ao produto uma notoriedade que deve ser firmemente
assegurada pelos produtores dadreadelimitada, pois somente aestes éreservado
0 uso do nome protegido.

No Brasil, as Indicacdes Geogréaficas sao disciplinadas pela Lei de Propriedade
Industrial (Lein? 9.279, de 1996), que prevé duas espécies:

Indicacao de Procedéncia: nome geografico de pais, cidade, regiao ou localidade de
seu territdrio, que se tenha tornado conhecido como centro de extragao, producao
ou fabricacao de determinado produto ou de prestacao de determinado servico.

11 Catélogo das Indicacoes Geograficas Brasileiras: desenvolvido por Hulda Oliveira Giesbrecht, Fernando
Henrigue Schwanke e, Alexandre Guedes MUssnick ~Mdussnich. Brasilia: Sebrae 2010., INPI, 2011.
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Denominacao de Origem: nome geografico de pais, cidade, regido ou localidade de
seu territério, que designe produto ou servico cujas qualidades ou caracteristicas
se devam, exclusiva ou essencialmente, ao meio geografico, incluidos fatores
naturais e humanos. O Brasil, lentamente, vai absorvendo essa cultura ja bastante
tradicional na Europa e nos demais paises desenvolvidos. Comecam a surgir as
legislacdes especificas, a demanda crescente por parte dos consumidores e a
divulgacdodas vantagens e qualidades dos produtos identificados e reconhecidos
pela origem, haja vista os exemplos com vinhos do Vale dos Vinhedos, queijos
do Serro; artesanato de Capim Dourado do Jalapao; prépolis vermelha dos
Manguezais de Alagoas, frutas do Vale do Submédio Sao Francisco, cafés do
Cerrado Mineiro, carne do Pampa Gaucho da Campanha Meridional, cachaca de
Paraty, couro do Vale dos Sinos, entre outros.

O processo de registro das Indicacdes Geograficas envolve uma acdo coletiva e
coordenada dos seus beneficidrios. Os pequenos produtores rurais necessitam de
apoio e orientacao técnica para cumprirem as exigéncias que 0 processo requer.

O processo de Certificacdo de Indicacdo Geografica nao é simples. Ele é um
instrumento de desenvolvimento econdmico que deve ser preservado e
protegido, cujo uso é restrito aos produtores estabelecidos na localidade. Os
pequenos produtores rurais individualmente, mesmo com a conscientizacdo de
suas vantagens, ndo conseguem se adaptar as exigéncias. Por isso é fundamental
que se unam para a obtencao e manutencao da Indicacdo Geografica.

Em alguns casos, um determinado produto é tradicional e tipico de uma regido, mas
nao hamobilizacdo necessariaao reconhecimento oficial de sua Indicacdo Geogréfica.

Apesar das dificuldades, existem varios exemplos de superacao dos obstaculos por
meio de associacdes ou cooperativas de produtores no sentido de promover as
articulacoes politicas para o reconhecimento legal, repasse de técnicas de producao
e procedimentos para garantir a producao com determinado padrao de qualidade
por parte dos produtores, realizacdo de campanhas de marketing e divulgacao de
marcas, produtos e do proprio Selo de Origem, ampliando o acesso a mercados.

Saiba Mais sobre Indicacdo Geografica no site do Sebrae, disponivel em:

http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields="&output=xml|_no_dtd&sort=date%253AD%
253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all
&filter=0&q=Indica%C3%A7%C3%A30+Geogr%C3%Alfica


http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=Indica%C3%A7%C3%A3o+Geogr%C3%A1fica
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=Indica%C3%A7%C3%A3o+Geogr%C3%A1fica
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=Indica%C3%A7%C3%A3o+Geogr%C3%A1fica

4.5.2. Marcas coletivas

As Marcas Coletivas sdo sinais distintivos, visualmente perceptiveis, que
identificam e distinguem produtos e servicos provenientes de membros de uma
determinada entidade, segundo a Lei de Propriedade Industrial (LPI n° 9.279, de
1996), que regula os direitos e obrigacdes relativos a propriedade industrial.

Pessoas juridicas representativas de uma coletividade podem requerer o
registro de uma Marca Coletiva. O pedido devera conter o regulamento de uso,
com a descricdo da entidade requerente, dispondo também sobre condicoes e
proibicdes do uso da marca pelos membros dessa entidade, inclusive as sancoes
aplicaveis nos casos de utilizacdo indevida da marca.

A Marca Coletiva registrada garante, aos membros da entidade que os
representa, o direito de uso exclusivo no territério nacional em seu ramo de
atividade econémica.

As Marcas Coletivas estimulam a organizacdo de grupos de produtores e
empresas, motivados pela possibilidade de promocdo de seus produtos de
forma coletiva, associando-os a um padrdo de qualidade definido, facilitando a
entrada desses produtos em novos mercados e reduzindo os custos das acoes
de marketing.

4.5.3. Comércio justo

A organizacao coletiva dos produtores é uma forma de beneficiar os pequenos
produtores a enfrentarem o mercado. Por meio da cooperacao, do agrupamento,
€ que sera possivel que esses produtores se organizem e estruturem o seu
negdcio para obtencdo da certificacdo do Comércio Justo.

Segundo a Federacdo Internacional de Comércio Alternativo (IFAT - em inglés)
“Comeércio Justo é uma parceria comercial, baseada em didlogo, transparéncia e
respeito, que busca maior equidade no comércio internacional. Ele contribui para
o desenvolvimento sustentével, por intermédio de melhores condicdes de trocae
garantia de direito para produtores e trabalhadores marginalizados”.
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Sua filosofia é baseada, dentre outros, nos seguintes principios:

e 0s produtores devem estar democraticamente organizados (cooperativas
ou associagoes);

e transparéncia e a corresponsabilidade na gestdo da cadeira produtiva de
distribuicao e comercializagao;

e relacdodelongo prazo, na qual o comprador oferece treinamento e outras
formas de apoio necessario aos produtores, alémdo acesso as informacdes
do mercado;

e 0 pagamento de preco justo pelo comprador no ato do recebimento, além
de um bbénus destinado a beneficiar toda a comunidade e aplicado por ela
mesma, de acordo com suas necessidades. Quando for necessario, pode
haver o financiamento da producdo ou do plantio, ou a antecipacdo do
pagamento da safra.

Em sintese, a organizacdo dos pequenos empreendedores sob a forma de
um empreendimento coletivo, facilita a obtencado da certificacdo Fair Trade
(Comeércio Justo), bem como racionaliza e aperfeicoa os processos de
comercializacdo e de gestao.

Saiba mais sobre Comércio Justo no site do Sebrae, disponivel em:

http://www.busca.sebrae.com.br/search?entgr=3&getfields="&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD
%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&o0e=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_
all&flter=0&g=comercio+justo

4.5.4. Produtos orgdnicos

Na producdo de organicos, para que muitos ganhem e tenham seus produtos
valorizados, € interessante constituir um ‘cinturdo’, uma protecdo, em
determinada regido que se dedique a producao de organicos.


http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=comercio+justo
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=comercio+justo
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=comercio+justo

Isso é facilitado com a cooperacdo e associacido entre os produtores que obtém
ainda melhores condicées de comercializacdo. E interessante observar que, na
pratica, se um pequeno produtor de organicos esta rodeado por varios produtores
que ndo utilizam essa pratica, sua producdo torna-se mais dificil e mais cara. Muitas
pragas das lavouras vizinhas fogem para as zonas de produtos organicos quando
sao combatidas com fortes inseticidas e defensivos, prejudicando o produtor.

Os Produtos Organicos sao um dos movimentos de consumo mais interessantes
que estdo em crescimento no mundo. Segundo o Ministério da Agricultura,
Pecudria e Abastecimento - MAPA, para ser considerado organico o produto tem
que ser produzido em um ambiente de producao organica, onde se utiliza como
base do processo produtivo os principios agroecoldgicos que contemplem o uso
responsavel do solo, da dgua, do ar, dos demais recursos naturais, respeitando as
relacdes sociais e culturais.

A Lei n? 10.831/2003 aprovou a cultura e a comercializacdo dos produtos
organicos no Brasil. Essa Lei foi regulamentada pelo Decreto n° 6.323/2007,
contemplando os seguintes escopos:

e producdo priméria animal e vegetal;

e extrativismo sustentavel organico;

e processamento de produtos de origem animal e vegetal;
e processamento de insumos agricolas e pecuarios;

e processamento de fitoterapicos;

e processamento de cosméticos;

e processamento de produtos téxteis;

e comercializacdo, transporte e armazenagem;

e restaurantes, lanchonetes e similares.

A legislacdo brasileira prevé trés maneiras de garantir a qualidade organica dos
seus produtos: a Certificacdo, os Sistemas Participativos de Garantiae o Controle
Social para Venda Direta. Os chamados Sistemas Participativos de Garantia, com
a Certificacdo, compdem o Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade
Organica (SisOrg).
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Por meio do controle social por venda direta, a lei brasileira abriu uma excecdo a
obrigatoriedade de certificacdo dos produtos organicos paraaagriculturafamiliar
que hoje pode vender seus produtos diretamente aos consumidores finais. Para
isso, porém, os agricultores precisam estar vinculados a uma Organizacdo de
Controle Social - OCS.

A OCS pode ser formada por um grupo, associacdo, cooperativa ou consorcio,com
ou sem personalidade juridica, de agricultores familiares. Ela deve ser cadastrada
na superintendéncia do MAPA ou outro érgao fiscalizador conveniado.

Saiba mais sobre Produtos Organicos no site do Sebrae, disponivel em:

http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields="Soutput=xml|_no_dtd&sort=date%253AD%
253AL%253Ad 1&client=web_umé&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all
&filter=0&qg=Produtos+Org%C3%A2nicos

4.6. A cooperacdio e lideranca

“Cooperacdo e Lideranca as duas faces do
associativismo.”
Andrea Damazio e Reginaldo Resende.

Um lider empreendedor deve ser capaz de desenvolver os talentos e as
competéncias de seu grupo na busca dos objetivos a que se pretende alcancar. O
lider despertanacomunidade oideal coletivoe mobiliza-apara,juntos, concretiza-
lo, ajudando as pessoas a identificarem as suas necessidades e a mobilizarem-se
em torno de objetivos comuns.

Os lideres que atuam em territérios, em setores e em comunidades onde existem
grupos minimamente organizados. Procuram assumir sua funcdo na gestao do
coletivo, baseado nos principios da cooperacdo, promovendo a integracdo das
equipes para alcancar os objetivos comuns e 0s seus propoésitos.

Além disso, incentivam as pessoas a adotarem novas posturas na convergéncia
de ideias, na convivéncia com opinides divergentes e nos seus atos fortalecidos
pelo desejo comum.


http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=Produtos+Org%C3%A2nicos
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=Produtos+Org%C3%A2nicos
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=Produtos+Org%C3%A2nicos

Os participantes sabem que podem contestar e validar opinides sem qualquer
possibilidade de rejeicado e retaliacao.

“Esta nova postura tem como resultado sinérgico a valorizacdo do ser humano, o
exercicioplenodacidadaniae aconsecucdodosresultadosempresariais pretendidos!”

O lider articula as forcas em torno dos objetivos comuns do grupo, associando
recursos e integrando competéncias para que, todos juntos, unindo forcas,
possam fazer mais e melhor com menos.

E bom salientar que do exercicio da lideranca em pequenos grupos costuma
surgir excelentes lideres comunitarios, empresariais e politicos.

Saiba mais sobre Lideranca no site do Sebrae, disponivel em:

http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields="&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD
%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&o0e=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_
all&flter=0&g=lideran%C3%A7a

4.7. A cooperacdio e o capital social

Cooperacéo ¢ ato ou efeito de operar, colaborar, ajudar, participar. E a necessidade de
alguém trabalhar com alguém. E uma relacdo de soma, de agregacao, onde um ganha
com o outro, e é nessa pratica que as relacdes sociais se fortalecem e ampliam.

Um aspecto interessante com relacao a cooperacao refere-se a formacao de
capital social. Trata-se de uma relacdo que pode formar um circulo virtuoso onde
a cooperacao implica a formacao de mais capital social e este, por sua vez, induz
aquela. Segundo Pires (2011):

O capital social diz respeito a caracteristicas
da organizacdo social, como confianca, normas,
organizacao, instituicées e sistemas que contribuam
para aumentar a eficiéncia da sociedade, facilitando
as acées coordenadas. Trata-se de um conjunto
de elementos que fazem parte da estrutura social
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http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=lideran%C3%A7a
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=lideran%C3%A7a
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=lideran%C3%A7a
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e da cultura como, por exemplo, as normas de
reciprocidade, os padrées de associativismo, 0s
habitos de confianca entre as pessoas, as redes
que ligam segmentos variados da comunidade. A
influéncia do capital acumulado em praticas sociais
sobre a produtividade e a competitividade econémica
tem relacdo com as praticas colaborativas entre
industrias e dessas com universidades e entidades
governamentais e da sociedade civil gue impulsionam
inovacées viabilizando o dinamismo econémico de
pequenas e médias empresas que alavancam a renda
e o emprego local.

Historicamente, pode-se notar que as regides mais desenvolvidas ou as que
aceleraram rapidamente o seu desenvolvimento econémico de forma sustentavel
possuem um forte Capital Social formado ou em formacéo, tornando-se um
grande diferencial competitivo para o empreendedorismo na regiao.

Saiba mais sobre Capital Social no site do Sebrae, disponivel em:

http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields="Soutput=xml_no_dtd&sort=date%253AD
%253AL%253Ad 1&client=web_umé&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_

all&flter=0&g=Capital+social


http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=Capital+social
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=Capital+social
http://www.busca.sebrae.com.br/search?entqr=3&getfields=*&output=xml_no_dtd&sort=date%253AD%253AL%253Ad1&client=web_um&ud=1&oe=UTF-8&ie=UTF-8&proxystylesheet=sebrae2&site=web_all&filter=0&q=Capital+social

5. PRINCiP[OS E VALORES DA
COOPERACAO

Nas interacdes sociais nossas atitudes e comportamentos nos fazem influenciar
e ser influenciados por todas as pessoas com as quais nos relacionamos, seja
individualmente ou em grupo.

Todos nds temos principios que servem de bussola em nossas vidas norteando
as nossas acoes, as nossas opinides, o nosso modo de ser e de compreender o
mundo. Esses principios, conscientes ou inconscientemente compdem o conjunto
dos nossos valores, ou seja, daquilo que, para nés, é importante e fundamental.
Conforme Moura (2012):

Principios e Valores sdo os alicerces da Cultura
Empresarial.

Valores sdo nossas crencas mais profundas, nossos
principios ndo negociaveis. Sdo premissas que guiam
nossas acoes. E com base neles que, conscientemente
ou ndo, sdo estabelecidas as politicas e praticas
formais ou informais de uma empresa ou de um
determinado grupo.

Essas politicas e préticas norteiam e determinam as
atitudes e comportamentos das pessoas, o que, a médio
elongo prazo, se consolidacomo a culturaorganizacional
e direciona o funcionamento de um grupo*?.

Identificar e estabelecer os principios e valores que nortearao a conduta das
pessoas que empreendem coletivamente, ndo é tarefa facil. E necessario muita
discussao e consenso para definicao dos principios e valores que prevalecerao no
grupo, porém, fundamental para efetivacao do trabalho coletivo.

12 Moura, Eduardo-Almportanciacrucial de definir aideologiaempresarial: Valores ou Principios Organizacionais.
Disponivel —em  http://www.qualiplus.com.br/blog-g/artigos/143-a-importancia-crucial-de-definir-a-ideologia-
empresarial-valores-ou-principios-organizacionais.html Acessado em 15/05/2012.
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E precisointernalizar esses principios e valores para que amudanca possa ocorrer.
Toda mudanca somente é possivel de dentro para fora. As pessoas mudam e essa
mudanca passa a exigir um novo comportamento, que influencia a mudanca do
ambiente em que elas se encontram. Por sua vez, esse novo ambiente passa a
exigir um novo comportamento, num circulo virtuoso ou vicioso de transformacao
social, onde a ética predomina.
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Etica deriva do grego ethos (carater, modo de ser de uma pessoa). Etica € um
conjunto de valores morais e principios que norteiam a conduta humana na
sociedade. A ética serve para que haja um equilibrio e bom funcionamento social,
possibilitando que ninguém seja prejudicado.

Os principios da cooperacao sao:
e Objetivos comuns e coesos;
e visdo comum;
e articulacao;

e confianca;

* valores compartilhados;
e interdependéncia;

e autonomia;

e acdescomuns;

e Consenso; e

‘ e integracdo.

Além dos principios acima elencados, a Cooperacdo apresenta, também,
determinados valores que sdo importantes no dia a dia do das relacdes entre os
participantes do Empreendimento Coletivo. Sdo eles:

e confianca;
e participacao;
e respeito pelas pessoas;

e transparéncia;



» honestidade;

e complementaridades;
e igualdade;

e aprendizagem;

e solidariedade.

Conheca mais detalhes sobre cada um destes principios e valores no
SAIBA MAIS ao final deste Referencial.

5.1. Aspectos éticos e comportamentais da
cooperagao

Nas relagoes que estabelecemos em nossas vidas, encontramos varios caminhos a
serem percorridos e pessoas com culturas e percepcoes diferenciadas das nossas.

A cooperacao acontece quando os principios e valores sdo definidos e praticados
pelos membros do grupo ou da sociedade.

Estar atento as formas de comportamento nos espacos coletivos, a abordagem
que fazemos aos colegas, a forma como nos apresentamos e a linguagem que
utilizamos, podera fazer toda a diferenca.

Como vivemos em sociedade, precisamos apresentar um comportamento
adequado, aceitavel e compativel, segundo os padrdes estipulados por essa
sociedade, ou seja, 0 que a coletividade entende como sendo o mais acertado
a ser seguido e que seja moralmente elevado. Quando isto ocorre, a ética esté
fortemente equacionada.

Cooperacdo pressupde confianca. Essa € como uma taca de cristal que, uma
vez quebrada, nunca mais terd a sua beleza original. Na cooperacao, as acoes e
decisdes tém sempre que ser fortemente pautadas pela ética para ndo colocar o
empreendimento coletivo em risco.
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Cooperacao é trabalhar junto para alcancar um objetivo comum. Essa nao é
uma pratica muito usual numa sociedade individualista e af reside um aspecto
importante a ser considerado quando se pretende organizar empreendimentos
coletivos. E preciso estar atento a alguns aspectos observados mais
frequentemente como os transcritos!® abaixo:

Cooperacido aumenta a eficicia operacional, mas é mais complexa de
ser praticadaTrabalhar junto requer paciéncia, capacidade de didlogo,
superacdo de conflitos. Tudo isso baseado no pleno reconhecimento do
outro como sujeito ativo do processo e, portanto, corresponsavel pelas
decisdes e acbes para implementar o empreendimento. Os desafios estéo
relacionados aos aspectos mencionados adiante e no desejo de gerar
resultados rapidos, o que muitas vezes ¢ incompativel com a construcédo do
processo coletivo.

Cooperacdo é estar com outro numa relacdo de trabalho conjunto.
Esse é um processo estritamente humano. E necessario que se estabeleca
uma relacao social para acontecer. Por isso, a qualidade dessa relacdo é
determinante para o sucesso do trabalho cooperativo. Numa sociedade
onde prevalecem valores de competicdo individualista, a tendéncia sdo
relacbes estabelecidas numa visdo de rivalidade e concorréncia o que
dificulta o processo cooperativo. Ajudar a construir um senso de encontro
com o outro e a construcao da pratica de trabalhar junto é determinante
para o sucesso do empreendimento coletivo.

Cooperacio é meio e ndo um fim em si mesmo. E comum as pessoas
procurarem, por exemplo, organizar uma cooperativa ou uma central de
negdcios como se essa organizacao fosse a solucdo efetiva para questoes
relacionadas & comercializacdo de produtos ou servicos. Nenhum
empreendimento coletivo é descolado da realidade do mercado no qual
estd inserido. Para ter sucesso, deverd compor uma estratégia que aponte
a necessidade do trabalho cooperativo e a viabilidade técnica e financeira
para sua organizagao.

Considerando a transformacdo cultural que a cooperacdo pode gerar, é
fundamental ter um olhar objetivo para as condicdes reais de o grupo obter os
resultados almejados conjuntamente. E a obtencédo do resultado que fortalecer
a crenca no trabalho conjunto. Essa dindmica de sucesso suscitard o desejo de
continuar trabalhando junto e disseminando essa cultura.

13 Sebrae Nacional - Fasciculo Cultura da Cooperacdo. Sebrae - Brasilia, 2009.



6. ENPREENDIMENTOS COLETIVOS

A cooperacdo ndo € somente uma questdo de cultura ou de atitude baseadas nos
principios e valores vistos anteriormente. Ela também esté fortemente vinculada
a geracdo de negocios e as questdes econdmicas. Para produzir os efeitos
socioeconémicos e atuar na sociedade civil organizada é necessario dar forma
juridica a atividade cooperada. Sob o ponto de vista organizacional, a cooperacéo se
manifesta por meio do que se convencionou chamar Empreendimentos Coletivos,
que sdo uma das formas de materializacdo do processo de cooperacao.

N&o existe uma Unica modalidade de Empreendimento Coletivo ou apenas uma
legislacdo sobre o assunto. Sdo varias as suas possibilidades de organizacdo
de acordo com o fim a que se destinam. S3o varios, também, os referenciais e
embasamentos juridicos para constitui-los.

A consolidacdo de um empreendimento coletivo apresenta muitas vantagens e
oportunidades das quais, dentre elas destacam-se:

o dividir o 6nus de realizar pesquisas tecnolégicas, treinamentos de mao de
obra, outros custos decorrentes do negdcio;

o oferecer produtos de qualidade superior diversificada;

e partilhar riscos e custos de explorar novas oportunidades tais como
pesquisas de mercado, participacdo em feiras e eventos;

e compartilhar recursos: dinheiro, maquinas, estrutura etc;

e combinar e integrar competéncias: praticar o compartilhamento do
conhecimento e as habilidades das pessoas na hora de trabalhar junto de
forma intencional;

o fortalecer o poder de realizacao de negdcios, ampliar escalas de venda,
compras ou producao;

e agregarvaloraos produtos por meio de processos coletivos de certificacdo;

e promover acOes integradas e articuladas de desenvolvimento de uma
comunidade ou territorio;

e exercer uma pressao maior no mercado, ampliando o poder de barganha ou
poder de mobilizacdo decorrente do trabalho conjunto de todos os envolvidos;
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proteger, promover produtos e sua heranca histérico-cultural por meio da
Indicacdo Geografica;

facilitar o acesso ao crédito saudavel e a outros servicos financeiros em
condicdes mais vantajosas para acelerar o desenvolvimento das MPE.

E importante salientar que ndo adianta ter um empreendimento coletivo se as
pessoas nao tiverem adotado a atitude e comportamento da cooperacao. Os
empreendimentos coletivos sem participacao, envolvimento e comprometimento
nao geram resultados por si so.

A seguir sdo listados os tipos de Empreendimentos Coletivos que mais se
adequam as necessidades das microempresas e empresas de pequeno porte,
assim como a microempreendedores individuais, produtores rurais, artesdos
entre outros. Sao eles:

associacao;

redes de empresas;

cooperativas;

cooperativas de crédito;

OSCIP;

sociedades garantidoras de crédito;
central de negdcios;

sociedade de propositos especificos;
empresa de participacdo comunitaria;

consorcios.

Para entender um pouco mais sobre cada um destes empreendimentos
coletivos, veja o SAIBA MAIS ao final deste Referencial.



7. COMO APOIAR 05
EMPREENDIMENTOS COLETIVOS

A partir do Direcionamento Estratégico do Sistema Sebrae, as Unidades
Federativas do Sebrae definem suas Estratégias de atuacédo e elegem os setores e
territorios que serdo trabalhados para cumprimento da sua missao.

Eleitos os setores e territdrios, as acdes sdo definidas com o publico-alvo e
instituicoes parceiras.

O Sebrae tem atuado com grupos de empresas e empreendedores por meio de
setoreseterritérios, e paraodesenvolvimento desse trabalho necessitaderealizar
uma melhor organizacdo desses segmentos. Para tanto, utiliza-se das solucoes
educacionais e de produtos disponiveis no seu portfélio ou no de parceiros.

Essaorganizacao utiliza-se de solucdes e de produtos constantes em seu portfélio
e/ou em seus parceiros.

Embora nao seja imprescindivel, 8 medida que o trabalho vai se desenvolvendo
e 0s grupos vao evoluindo, muitas vezes ocorre a necessidade de formalizacao
desses grupos que estdo empreendendo coletivamente.

Para cada grupo ou segmento trabalhado, hd de se fazer uma anélise do
Empreendimento Coletivo mais adequado ao grupo que deseja atuar de
forma conjunta.

Esse é um ponto importante e deve ser analisado com rigor pelo grupo para
nado correr o risco de fazer a formalizacdo num formato inadequado. Nesse
momento, a busca de um especialista que fara estudos da melhor alternativa de
Empreendimento Coletivo para o grupo é fundamental.

Apds a escolha do tipo de Empreendimento Coletivo, para determinado grupo,
torna-se necessario levantar as caréncias do grupo, principalmente no que se
refere a gestdo dos Empreendimentos Coletivos. Essa ndo é uma atividade
simples. Geralmente, empresérios ou empreendedores que serdo os futuros
lideres do empreendimento coletivo, em sua grande maioria, ndo tém na sua
experiéncia de negdcios oportunidades de lidar com opinides divergentes em
tomada de decisdes e, se ainda ndo tiveram um trabalho voltado & cooperacao,
possivelmente poderao encontrar dificuldades para gerir o empreendimento.

=
@
—
)
o
)
S
=
=




Q
S
=
-
[
wv
o
-
o
¥-]
1
S
3
[
o
o
o
U
Q
=
R
=
9
=
[
T
[
e
(-

Questoes ligadas também a delegacao, transparéncia, organizacao, trabalho em
equipe, pro-atividade e foco em resultado sao acdes que deverado ser incluidas
nos trabalhos com os Gestores dos Empreendimentos Coletivos.

Como o publico-alvo do Sebrae é de MPE e de empreendedores, e pelas suas
caracteristicas, sdo eles proprios que realizam a maioria das atividades no dia a
dia dos seus negdcios, existe a necessidade de que eles aprendam a delegar essas
atividades para que possam se envolver e se dedicar mais ao empreendimento
coletivo. Essa maior dedicacédo so se dard quando os empresarios percebem que
esse empreendimento coletivo é uma extensao dos seus negécios, ou até mesmo
uma forma de sobrevivéncia e, ainda, quando entenderem que precisam dedicar
mais tempo nos momentos iniciais de constituicdo do mesmo.

7.1. Desafios de um empreendimento coletivo

Os desafios de um empreendimento coletivos sdo muitos. Se fosse simples a
sociedade atual estaria em outro nivel de desenvolvimento, de consciéncia
e de acdo coletiva. Dentre os principais desafios que os agentes indutores e
incentivadores dos empreendimentos coletivos destacam-se:

e amaioria dos empresarios quer os beneficios que o trabalho cooperativo
pode gerar, mas ndo o trabalho que ele exige;

e trabalharjuntosignificalidar comtempos e praticas muitas vezesdiferentes
entre as pessoas. Os membros do empreendimento coletivo necessitam
de aprender a interagir com necessidades e interesses diferentes;

e acomodar essas questdes contemplando todas as pessoas exige didlogo,
portanto é necessario trabalhar o grupo na pratica do dialogo. Essa € uma
dificil habilidade numa sociedade amplamente competitiva;

e odesafioreal nacooperacao nao é técnico enquanto ferramenta de gestéo,
técnicas de producdo ou formas organizativas. Para todos esses desafios
existem respostas ja testadas e consolidadas. O grande desafio é a cultura,
uma vez que nossa sociedade ainda € dominantemente individualista e
competitiva, ndo privilegiando a pratica de trabalhar junto como forma de
alcancar resultados.



Os lideres, gestores e associados ndo devem desanimar diante deste desafio,
pois as possibilidades de ganhos sdo muitas. Afinal, administrar bem um
empreendimento que ndo é coletivo também é muito desafiador.

7.2. Principais dificuldades na organizagdo e
gestdo de um empreendimento coletivo

Tanto em suas fases de constituicdo quanto na operacionalizacao do dia a dia, os
gestores de um Empreendimento Coletivo tém que estar atentos as principais
dificuldades que geralmente surgem, dentre elas:

os participantes realmente compreenderem o que de fato é cooperacédo e
seus beneficios, tendo emvista anossa culturaindividualista e competitiva;

pouca cultura de trabalho em conjunto;

ndo cumprimento as regras de convivéncia estabelecidas pelo grupo;
falta de confianca entre os participantes;

falta de transparéncia entre participantes;

auséncia de liderancas no grupo;

amadorismo nos negocios;

baixa dedicacdo ao empreendimento coletivo em funcdo de outras
atividades empresariais dos associados;

resisténcia as mudancas na forma de fazer negécios, muitas vezes alguns
membros querem que o negdécio coletivo seja gerenciado da formacomo é
gerenciado o seu negécio individual;

resisténcia em planejar, em registrar e controlar os processos que
envolvem o negécio coletivo;

comunicacdes deficientes entre os participantes e a falta de informacéo
atrapalham o processo de trabalho coletivo e gera desconfianca;
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e conciliar interesses de empresas de diferentes portes;

e priorizar os aspectos técnicos e legais do empreendimento coletivo, em
detrimento da cultura da cooperacéo;

e ausénciade feedback e/ou inabilidade em fazé-lo, prejudicando as relagoes.

Um empreendimento coletivo apresenta vérias fases no seu processo de
constituicdo e desenvolvimento. Veja essas fases detalhadamente no SAIBA
MAIS a0 final deste Referencial

8. A GOVERNANCA EM
EMPREENDIMENTOS COLETIVOS

A cooperacdo € fundamental para que se estabeleca qualquer processo de
Governanca. Nos Empreendimentos Coletivos ela se apresenta sob duas oticas:
uma interna a proépria organizacdo, comumente denominada Governanca
Corporativa, e outra externa, decorrente de sua acao na sociedade, no territorio
de atuacdo, chamada Governanca Territorial.

8.1. Governanca em territorios

A governanca tem a funcdo de criar um ambiente favoravel ao desenvolvimento
dos empreendimentos coletivos e seu papel vai além dos limites da governanca
corporativa nos préprios Empreendimentos Coletivos. Trata-se da Governanca
Territorial, uma vez que para o desenvolvimento de territorios é necessario o
envolvimento de diversos atores e de distintos segmentos.



Agovernancaterritorial promove asconexdesnecessarias paraodesenvolvimento
dos empreendimentos, estimula o fortalecimento das redes, o desenvolvimento
das empresas, busca apoio do poder publico, institui grupos ou comités para
solucdes de problemas, conflitos e interesses da sociedade empresarial e civil
com o foco no desenvolvimento do territorio.

Conceitualmente, Governanca Territorial pode ser definida, conforme Pires
(2011), como:

Oprocessoinstitucional-organizacionaldeconstrucao
de uma estratégia, para compatibilizar os diferentes
modos de coordenacao entre atores geograficamente
proximos em carater parcial e provisorio, que atende
a premissa de resolucao de problemas inéditos. Esses
compromissos articulam: os atores econémicos entre
si e com os atores institucionais-sociais e politicos
através de ‘“regras do jogo” Media também a dimenséao
local e aglobal (nacional ou mundial) através das acées
realizadas por atores ancorados no territorio.**

Todo desenvolvimento territorial comeca pelo protagonismo local, sdo as pessoas
que fazem o desenvolvimento e ele depende do sonho, do desejo da vontade, da
adesao, das decisoes e das escolhas pessoais.

O proprio Sebrae vem apoiando a criacdo de uma instancia de governanca para os
projetos coletivos que apoia, como forma de aumentar suas chances de sucesso.
O texto a seguir, extraido do Termo de Referéncia para atuacdo em APL, ilustra
bem a importancia da Governanca Territorial:

E fundamental a criacdo de uma instancia de
governanca(comitésgestores, forunspactos,agéncias,
consarcios, dentre outros) e o estabelecimento de
um modelo de gestdo para conducdo das atividades
no ambito do territério. Essa instancia tem a funcdo
executiva de coordenar e alinhar as iniciativas,
observando prazos, atividades, atribuicbes e
responsabilidades, motivacdo, comprometimento,
entre outros.

14 Governanca territorial: conceito, fatos e modalidades / Elson Luciano Silva Pires ... [et al.]. - Rio Claro: UNESP - IGCE :
Programa de Pés-graduacao em Geografia, 2011
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Necessario um modelo prdprio de governanca que
considera as redes de atores locais, as dotacoes
naturais, infraestrutura existente, capital humano,
capital social, cultura empreendedora, poupanca
local, capacidade de atrair investimentos, as
potencialidades,  vocacdées e  oportunidades,
vantagens comparativas e competitivas.

As liderancas deverdo ampliar o olhar:
e doempreendedor para o ambiente;
e daempresaparao territorio;

e doglobal para o local.

Para entender melhor o conceito de Governanca Territorial, pode-se usar o
exemplo das acoes do Sebrae no setor de Turismo onde as articulacdes envolvem
representantes de diversos segmentos tais como: os hotéis, bares, restaurantes,
agéncia de turismo, taxistas etc. A integracdo das acdes dos diversos segmentos
da cadeia do Turismo possibilita a construcdo de um ambiente mais favoravel ao
desenvolvimento do setor turistico no territorio.

8.2. Governanca corporativa

A Governanca Corporativa situa-se no dmbito das dimensdes da Cooperacdo
Empresarial e suas discussoes tém avancado muito nos Ultimos tempos.

Um sistema de governanca bem desenvolvido torna as relacbes mais
transparentes, reduzindo riscos diversos e melhorando a seguranca do
empreendimento coletivo. Porém, é preciso construir um modelo de governanca
respeitando as singularidades de cada tipo de empreendimento. Assim, seguem
abaixo algumas dicas para uma boa governanca nos empreendimentos coletivos:

e profissionalizacdo da gestao por meio de contratacdo de um executivo que
nao faca parte do quadro de associados;

e comunicacdo periddica dos resultados do empreendimento, assim como,
dos fatos e acontecimentos mais marcantes;



e evitar a contratacdo de parentes e apadrinhados dos dirigentes, salvo de
profissional com experiéncia comprovada;

e administrar de forma participativa, compartilhando as decisdes que afetam
o empreendimento coletivo;

e 0 gestor do empreendimento coletivo deve fundamentar sua acdo em
principios rigidos, tais como: legitimidade, legalidade, economicidade,
moralidade e transparéncia, para que sua missao enquanto condutor do
destino de todo grupo possa ser realizada de forma segura e eficaz.

Faz parte das boas praticas de uma governanca garantir que os executivos dos
empreendimentos coletivos realizem os objetivos definidos pelos responsaveis
das decisdes estratégicas e pelos seus associados. Monitorar o comportamento
dos gestores responsaveis pela execucao, exigindo transparéncia nas informacoes
e na prestacdo de contas, ajustando os interesses, alinhando diferencas entre
expectativa dos grupos de associados e orientando e acompanhando seus gestores
€ arazao principal da governanca em um empreendimento coletivo.

9. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho desenvolvido nesse referencial traz informacoes sobre a cooperacao
e as mais variadas formas de Empreendimentos Coletivos e suas possibilidades
para o desenvolvimento econémico empresarial, setorial e ou territorial.

Dos temas desenvolvidos pode-se perceber que a lideranca e a governanca
em empreendimentos coletivos, sdo fatores determinantes para o sucesso
do empreendimento. A gestdo deverd ser pautada na ética, honestidade e
principalmente transparéncia. Os processos tem de ser claros, discutidos e
encaminhados a todos que fazem parte do empreendimento para que possam
avaliar, incluir, opinar sobre os caminhos a serem percorridos.

Cooperar é uma decisdo individual a ser tomada por cada membro do grupo. E
uma mudanca de comportamento, saindo da individualidade e partindo para o
coletivo - do EU parao NOS.
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A Cooperacdo se faz com pessoas, por pessoas e para pessoas. A base estd nas
relacoes humanas. Sao as pessoas que fazem acontecer toda e qualquer acao coletiva
e esta somente ocorre a partir do momento em que a confianca estd instalada.

A cooperacio se faz com pessoas, por pessoas e para pessoas.
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10. SAIBA MAIS

10.1. Historico do associativismo

A origem do associativismo vem da pré-histéria, quando os homens da caverna
comecaram a cacar coletivamente. Se formos buscar o exemplo do desporto dos
nossos dias podemos recolher exemplos na Grécia Antiga, na Roma Antiga e na
Idade Média.

Na Grécia Antiga j& existiam verdadeiros espacos associativos dos quais se
destacam os Ginasios, associados a culturafisica, e as palestras ligadas a educacao
e amusica. Ambos eram simbolos da cidade, da Polis.

Na Antiga Roma existiam os “Collegia”, que eram organizacdes profissionais.
Em paralelo, existiam os chamados Clubes de Jovens e as Escolas de Gladiadores.

Na ldade Média surgem as Irmandades ligadas a lgreja Catodlica e as Corporacoes.
Estas que eram basicamente artesanais reuniam os produtores, os aprendizes, os
jornalistas, os mestres e os artesdos de um determinado oficio.

Mais tarde surgem as corporacdes superiores para 0s mestres, e as corporacoes
inferiores para os ajudantes. Também nessa altura surgiu outro tipo de Associacao
como as Ordens Militares.

Essa forma de associacéo vigorou pela Europa até ao século 19, sendo depois
substituido pelas associacoes profissionais de trabalhadores e dos patrées, que
dariam origem aos atuais sindicatos e associacoes patronais.

No século 19, surgiram as associacdes de cultura e recreio. O leque alargou-se
em definitivo ao objeto social com a criacdo dos clubes desportivos das varias
modalidades.

A sua importancia cresceu especialmente nos EUA e no norte da Europa,
chegando a substituir o préprio Estado em alguns assuntos e atingindo grande
peso econdmico.
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Por todo o mundo, foram surgindo associacdes nos mais diversos setores como,
por exemplo, acao social, tempo livre, salde, cultura e as de cunho econémico
com finalidade de acesso a mercados, aumento da producao e da lucratividade e
defesa de interesses empresariais.

Muitas delas tornam-se multinacionais do movimento associativo, tais como: a Cruz
Vermelha, a Assisténcia Médica Internacional (AMI), o Greenpeace etc.,, empregando
milhares de trabalhadores e movimentando muitos recursos financeiros.

A evolugao do movimento associativo esta intimamente relacionada a existéncia
ou nado de liberdade. Uma das primeiras medidas que geralmente as ditaduras
tomam é impor restricoes a constituicao de associacoes. Por oposicao, na
implantacao das democracias, uma das decisdes iniciais é, desde logo, a de
consagrar a liberdade de associacao. Pessoas unidas se tornam fortes.

10.2. Historico do cooperativismo

No século 18, com a Revolucdo Industrial iniciada na Inglaterra, a mao de
obra perdeu grande poder de troca. Os baixos salarios e a longa jornada de
trabalho trouxeram muitas dificuldades socioecondmicas para a populacéo
como marginalizacdo, depressao, alcoolismo e subnutricdo. Diante dessa crise,
surgiram, entre a classe operaria, liderancas que criaram associacoes de carater
assistencial. Essa experiéncia, porém, ndo teve resultado positivo esperado.

Com base em experiéncias anteriores esses lideres buscaram novas formas e
concluiram que, com a organizacao formal chamada cooperativa, era possivel
superar as dificuldades. Isso desde que fossem respeitados os valores do ser
humano e praticadas regras, normas e principios préprios.

Entao, 27 teceldes e 1 teceld se reuniram para avaliar suas ideias. Respeitaram
seus costumes, tradicoes e estabeleceram normas e metas para a organizacdo de
uma cooperativa. Apds um ano de trabalho acumularam um capital de 28 libras e
conseguiram abrir as portas de um pequeno armazém cooperativo, em 1844, no
bairro de Rochdale-Manchester (Inglaterra).

15 Extraido e adaptado do site da OCB - Organizacao das Cooperativas Brasileiras - disponivel em <http://www.
ocb.org.br/site/cooperativismo/historia.asp>. Acesso em 14/05/2012.
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Nascia a Sociedade dos Probos de Rochdale, conhecida como a primeira
cooperativa moderna do mundo. Ela criou os principios morais e a conduta que
sdo considerados, até hoje, a base do cooperativismo auténtico. Em 1848, jaeram
140 membros e, doze anos depois, chegou a 3.450 sécios com um capital de 152
mil libras.

Esses teceldes de Rochdale sistematizaram as regras fundamentais a respeito do
funcionamento de cooperativas. Enquanto eles se dedicavam as cooperativas de
consumo, o movimento se espalhava rapidamente pela Europa, principalmente
no ramo “crédito’.

A experiéncia dos trabalhadores da Inglaterra difundiu-se em outros paises,
como na Franca e na Alemanha. Mais tarde, essas experiéncias espalharam-se
pelo mundo inteiro e, no Brasil, sdo reconhecidas legalmente como uma forma
de organizacao.

Na primeira metade do século 20, a maioria das cooperativas estavam ligadas
a agricultura. Atualmente, as cooperativas urbanas tém se expandido, o que pode
ser explicado pelo éxodo rural, bem como pelo grande aumento das populaces e,
consequentemente, pela maior necessidade de resolver os problemas sociais nas
cidades. Pode-se afirmar que, em torno de varios problemas econdmicos e sociais, &
possivel constituir uma cooperativa, como parte da solucao.

Como instrumentos de geracdo de ocupacdo e renda, as cooperativas podem
atuar desde os processos de producéo, industrializacdo, comercializacdo, crédito
e prestacdo de servicos.

Atualmente existem cerca de 700 mil cooperativas em todo o mundo, com
aproximadamente um bilhdo de associados, representando a possibilidade de
superar dificuldades comuns pela ajuda mdtua. No Brasil segundo a Organizacao
das Cooperativas Brasileiras - OCB, as cooperativas registradas em 2011
ja eram da ordem de 6,6 mil, envolvendo mais de 10 milhdes de cooperados e
empregando aproximadamente 300 mil pessoas®®.

Oficialmente, segundo a Alianca Cooperativa Internacional - ACI, o
cooperativismo é mundialmente regido pelos seguintes principios:

+ Adesao voluntariae livre - As cooperativas sdo organizacdes voluntarias,
abertas a todas as pessoas aptas a utilizar seus servicos, e assumir as
responsabilidades como membros, sem discriminacdes de sexo, sociais,
raciais, politicas e religiosas;

16 Disponivel em <www.och.org.br/site/ramos/estatisticas.asp> Acessado em 14/06/2012
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e Gestao democratica - As cooperativas sdo organizacdes democraticas,
controladas pelos seus membros, que participam ativamente na formulacao
das suas politicas e na tomada de decisdes. Nas cooperativas de primeiro
grau, os membros tém igual direito de voto (um membro, um voto);

o Participacdo econémica dos membros - Todos contribuem para a
formacdodocapitaldacooperativa, o qual é controlado democraticamente.
Se, ao final do exercicio, a cooperativa apura “sobras” (receitas maiores
que as despesas), serdo divididas entre os socios até o limite do valor
da movimentacdo de cada um, ou destinadas ao fortalecimento da
cooperativa (cotas de capital e/ou reservas), sempre por decisdo tomada
na assembleia;
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e Autonomia e independéncia - As cooperativas sido organizacoes
autébnomas, de ajuda mutua, controladas pelos seus membros. Se firmarem
acordos com outras organizacoes, incluindo instituicbes publicas, ou
recorrerem ao capital externo, devemfazé-loem condicoes que assegurem
o controle democratico pelos seus membros e mantenham a autonomia da
cooperativa;

e Educacao, formacido e informacdo - As cooperativas promovem a
educacao e a formacao dos seus membros, dos representantes eleitos e
dos trabalhadores, de forma que estes possam contribuir, eficazmente,
para o desenvolvimento das suas cooperativas. Informam ao publico em
geral, particularmente aos jovens e aos lideres de opinido, sobre a natureza
e as vantagens da cooperacio;

- * Intercooperacido - As cooperativas servem de forma mais eficaz aos
-‘ seus membros e ddo mais forca ao movimento cooperativo, trabalhando
em conjunto, por meio das estruturas locais, regionais, nacionais e

internacionais;

e Interesse pela comunidade - As cooperativas trabalham para o
desenvolvimento sustentado das suas comunidades, segundo politicas
aprovadas pelos membros.

Na prética, esses principios também sdo reconhecidos ou adaptados para as
associacoes devido & semelhanca de propositos.



10.3. A cooperacdo e a inclusdio produtiva

Inclusdo produtiva é o processo que forma e integra cidaddaos aoc mundo
mediante o trabalho, proporcionando-lhes autonomia para uma sobrevivéncia
com dignidade sustentavel. Ha, basicamente, trés espécies de relacao de
producdo: o assalariamento, os empreendimentos privados tradicionais (formais)
e a producao independente (informal) de bens e servicos. A incluséo produtiva é
evidente na primeira relacao, na segunda, ja aparecem diversas dificuldades aos
pequenos negdcios e na terceira, ha o grande desafio da formalizagao.

O Sebrae, em seus quarenta anos de atuacdo, vem fomentando a abertura de
micro e pequenas empresas e apoiando-as, 0 que ja caracteriza um caminho
de inclusdo produtiva. Ha também um histdrico consistente de iniciativas para
o desenvolvimento local, que promoveram inclusao social coletiva por meio da
exploracdo de potenciais econémicos especificos. Com a recente consolidacdo
da figura do microempreendedor individual, porém, as possibilidades de
formalizacdo e consequente inclusao produtiva aumentaram significativamente.

Com o lancamento do Plano Brasil sem Miséria, em 2011, o Sebrae passou a
integrar e customizar iniciativas em andamento ao eixo de inclusdo produtiva
do Plano.

Evidenciou-se definitivamente, assim, o viés de inclusdo produtiva nas acoes
da instituicdo. Foi firmado Acordo de Cooperacao Técnica com o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e foram identificados, no
primeiro recorte, 102.627 microempreendedores individuais beneficidrios do
Programa Bolsa Familia.

O Sebrae apresenta um longo histérico de apoio a projetos de economia solidaria,
guardando relacdo com a inclusao produtiva.

Com o intenso crescimento dos microempreendedores individuais, retirando
milhdes de empreendedores da informalidade, projeta-se uma transformacao
significativa no publico-alvo do Sebrae.

Tendo essa figura como um dos principais clientes (sendo o principal), evidencia-
se a necessidade de adaptacdo dainstituicdo ao seu perfil e foco no atendimento,
ja que a énfase ainda esta na formalizacdo. Essa transicao, por sua vez, reforca a
importancia do Sebrae para a inclusado produtiva e a associa definitivamente ao
potencial do microempreendedor individual.
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A vida associativa estd presente em muitas areas das atividades humanas,
mormente traduzida em condicdes que visam a contribuir para o equilibrio e
estabilidade social e,aesserespeito, Frantz (2002, p.1) destacal...] associativismo,
com o sentido de cooperacdo, é um fendmeno que pode ser detectado nos mais
diferentes lugares sociais: no trabalho, na familia, na escola etc. No entanto,
predominantemente, a cooperacao é entendida com sentido econémico e envolve
a producao e adistribuicdo dos bens necessarios a vida.

Porisso,aparticipacdoemassociacdeseorganizacoescivis,comooassociativismo,
¢ salutar para gerar solidariedade, diminuir os custos politicos e econémicos da
vida em sociedade.

A economia solidaria apresenta-se como uma alternativa de desenvolvimento e
sustentabilidade social, namedida em que vem expressando o desejo das pessoas
de satisfazer seus anseios coletivos, criando e recriando perspectivas de relagoes
sociais participativas e promovendo meios de inclusao produtiva.

Os empreendimentos econdmicos, pautados nos principios da solidariedade e da
cooperacao, ganham forca e passam a ser interpretadas pelo governo, sociedade e
demais envolvidos, como respostas efetivas e necessarias as demandas societérias.

A insercdo em empreendimentos voltados a geracdo de trabalho e renda pelo
associativismo produz o aumento das rendas dos individuos participantes e
de suas familias, fazendo com que os cidaddos saiam do estagio de exclusdo e
vulnerabilidade social. Portanto, podem ser compreendidos como experiéncias
coletivas que podem valorizar tanto os sujeitos como o trabalho desenvolvido
pelos mesmos.

Frantz (2002) considera que se desenvolver ndo significa seguir um rumo
previamenteinscritonavidasocial, mas exigir aconstrucaodas préprias condicoes
dessa vida social pela acdo dos homens. No processo do desenvolvimento
local, é imprescindivel o reconhecimento da multiplicidade e diversidade das
potencialidades humanas.

‘O associativismo é uma questdo priméria para o potencial emancipatoério e o
desenvolvimento de qualquer comunidade ao articular o pontual com o abrangente”
(CANTERLE, 2004, p. 5, Apud LEONELLO, Jodo Carlos). “O processo do
desenvolvimento local permite levantar a hipdtese da ampliacdo da dimensdo humana
da economia pela maior identidade dos seus agentes” (FRANTZ, 2002, p. 33).

De acordo com estudos de Rodrigues, 1998 (apud CANTERLE, 2004), as
organizacdes associativas abrigam um complexo sistema de relacdes sociais que



se estruturam a partir das necessidades, das intencdes e interesses das pessoas
que cooperam no sentido de fazer frente a naturais debilidades. Da dindmica
dessas relacdes, nascem acdes no espaco da economia, da politica, constituindo-
se em processos de aprendizagem e estruturas de poder.

Portanto, como sublinha Canterle (2004, p. 8), [...] fica claro que o fomento do
associativismo constitui a pedra angular do desenvolvimento e cuja problemética
estd em captar as contradicdes e organizar as pessoas, uni-las e engaja-las
harmoniosamente em torno de interesses comuns, dando atendimento as suas
necessidades coletivas e individuais.

Assim sendo, 0 associativismo instrumentaliza os mecanismos que concretizam as
demandas sociais e que tornam os homens mais préximos da busca de autonomia
na promogcao do desenvolvimento. E a cooperacao, por suavez, passaaser aforca
indutora que modifica comportamentos e abre caminhos para incorporar novos
conhecimentos. Dessa forma, cria um tecido flexivel mediante o qual se enlacam
distintos atores, produzindo um todo harménico que culmina no estabelecimento
de uma comunidade de interesses, em uma estrutura que deve ser ajustada para
refletir os padrdes de comunicacoes, inter-relacoes e cooperacao, reforcando a
identidade do associativismo e a dimensao humana (CANTERLE, 2004, p. 5-6).

Primando pela insercdo econémica do cidadao, “[...] diversos movimentos sociais
tém alterado seu foco, suas demandas e suas estratégias, buscando formas
inovadoras de acao politica, com destaque para o uso de mecanismos econdmicos
para cumprir objetivos sociais” (PORTILHO, 2009, p. 204).

Nesse contexto de grandes transformacées (econémicas, politicas e sociais), os
empreendimentos econdmicos vém sendo apresentados em alguns casos pela
economia solidaria, como uma experiéncia instrutiva que surte efeitos positivos
entre decisdes econdmicas e sociais. As econdmicas afetam os seres humanos; as
sociais retratam sobre os rumos da sociedade (GAIGER, 2008).

Referéncias:

LEONELLO, Jodo Carlos. o Associativismo como alternativa de desenvolvimento na dinamica da economia
solidéria.

http://www.estudosdotrabalho.org/anaiséseminariodotrabalho/
joaocarlosleonelloeclaudiamariadahercosac.pdf

Plano de Trabalho — Atuacao do Sebrae para a Inclusdo Produtiva. Sebrae. Abril/2012.
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10.4. A cooperagdo e a promogdo do
desenvolvimento economico territorial

Aglobalizacdotrouxe um novo conceito paraoque se entende por desenvolvimento.
Nesse novo cenario, o fortalecimento do local e do social e a integracdo entre a
sociedade e estado geram novas transformacoes. A organizacao hierarquica cede
espaco para uma gestdo participativa e distributiva de responsabilidade. Surge
assim, o conceito de desenvolvimento sustentavel, onde o crescimento econdémico
e 0 bem-estar social devem caminhar de m&os dadas.

Nota-se, portanto, um aumento da importancia da participacao da sociedade e
de outros atores fomentadores do processo de desenvolvimento que passam a
colaborar com o Estado onde ele tem dificuldades de atuar. Dessa forma se ganha
mais participacdo e formulacédo de estratégias e politicas de estimulo a economia
local. Torna-se fundamental aproveitar melhor os recursos humanos, naturais,
técnicos e financeiros disponiveis na busca por postos de trabalho, bem como
sua fixacdo e manutencao, por meio da competitividade e insercao de micro e
pequenos negdcios.

A tematica da Identidade, Territério e Pertencimento remete a melhor
compreensdo da realidade e particularidades dos atores de uma mesma
comunidade. O sentimento de pertencimento é que faz com que as pessoas
apropriem-se do seu espaco e busquem processos de melhorias.

O desenvolvimento social, econdmico, ambiental e cultural de um territdrio
depende do querer, do agir, do sentimento de “pertencer”, ou seja, da sinergia de
todas as pessoas que ali vivem, atuando em prol de um objetivo comum; e ainda,
de aproveitar as vocacoes do territério levantando as suas potencialidades e
articulando uma boa governanca.

E importante ter no territério uma rede institucionalizada bem orquestrada
entre o poder publico e o privado. Muito antes dessa rede organizada é preciso,
primeiramente, trabalhar a valorizacdo do ‘ser humano, com destaque para a
cidadania, a ética e o respeito ao préximo.

Quando se falaem desenvolvimento territorial percebe-se que uma gama imensa
de autores que buscam dar suas definicoes e trazer de forma, digamos “simples”,
ingredientes que possam ser utilizados como referéncia a iniciativas pontuais
para mudancas em um territério. Porém, na pratica, ndo é nem um pouco simples



e muito menos “facil” articular atores para que eles mesmos promovam as
mudancas e facam a diferenca socioeconémica na sua localidade.

Percebe-se que no Brasil esse tema do desenvolvimento passou a ter destaque
na segunda metade dos anos 1990, trazendo diferencial significativo na busca de
intervencao nos territorios, de gerar matrizes de projetos e acdes continuas a partir
damobilizacdo dos diferentes atores locais. Inicialmente essa forma era setorializada.

Mas em um territério é preciso apropriar-se das diversas oportunidades que
surgem e buscar a transversalidade entre os diversos setores numa perspectiva
sistémica de articulacao socioinstitucional e socioprodutiva para transformacao dos
territérios, em locais de alta competitividade, capaz de criar bases consistentes para
uma sustentabilidade ampliada quer seja social, ambiental, econémica e/ou politica.

A atuacao dos agentes/atores locais € o grande diferencial do desenvolvimento
territorial, conforme afirma Vazquez Barquero (2001, p. 39):

(..) um agente de transformacdo e ndo mero
suporte dos recursos e atividades econémicas,
uma vez que ha interacdo entre empresas e 0s
demais atores, que se organizam para desenvolver a
economia e a sociedade. O ponto de partida parauma
comunidade territorial reside no conjunto de recursos
(econémicos, humanos, institucionais e culturais)
formadores de seu potencial de desenvolvimento.

De acordo com Vazquez Barquero o desenvolvimento territorial pode ser
entendido como: (...) um processo de crescimento econémico e de mudanca
estrutural, liderado pela comunidade local ao utilizar o seu potencial de
desenvolvimento, que leva a melhoria do nivel de vida da populacdo (VAZQUEZ
BARQUERQO, 2001, p. 41).

Emilio Poletto considera o desenvolvimento territorial como “a constituicdo
de uma ambiéncia produtiva inovadora, na qual se desenvolvem e se
institucionalizam formas de cooperacédo e integracdo das cadeias produtivas
e das redes econdmicas e sociais, de tal modo que ampliem as oportunidades
locais, gerem trabalho e renda, atraiam novos negocios e criem condicdes para
um desenvolvimento humano sustentavel”.

Analisando os autores acima citados, percebe-se que Vazquez tem um viés mais
social, enquanto que Poletto preocupa-se com o econdmico. No entanto, os dois se
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completam.Naotemcomotrabalhar oeconémico semtrabalhar osocialdoterritorio,
e nem tampouco pensar no crescimento econémico sem trabalhar as pessoas.

Pensando no desenvolvimento econdmico, € preciso estimular o aumento da
cooperacdo entre as empresas no nivel local para se conseguir maiores ganhos
de competitividade. Os pequenos empreendimentos tém maior facilidade em
flexibilizar suas producdes e fazer acordos de cooperacdo, dinamizando seus
processos produtivos e ajustando-os de acordo com a cultura e necessidades do
local onde se encontram, integrando-se ao territério, uma das premissas béasicas
do desenvolvimento territorial “Cooperar para competir”.

Sob a forma de agrupamentos em redes empresariais, APLs, associagoes,
cooperativas, consércios dentre outras, os setores produtivos vao construindo os
seus diferenciais e reescrevendo as mudangas socioecondmicas no seu territoério.

Nas Ultimas décadas, surgiram diversas pesquisas que analisaram aglomeracdes
geograficas empresariais em diversas regides do mundo, notadamente o caso
dos Distritos Industriais Marshallianos, na Terceira Itélia, e os clusters industriais
de alta tecnologia do Vale do Silicio, nos Estados Unidos (CACCIA, 1999;
DURANTON, STORPER, 2006).

Essas andlises focalizaram o desempenho positivo de grupos de pequenas
empresas apresentando intenso grau de cooperacéo e gerando efeitos coletivos
sinérgicos, destacando-se, particularmente: i) aqueles de pequenas empresas
localizadas em arranjos atuantes em setores tradicionais; i) os conglomerados de
pequenas empresas intensivas em tecnologia interagindo de forma dinamica; e
iii) as redes de pequenas empresas atuando com fornecedoras especializadas de
grandes e médias empresas produtoras, particularmente, de bens de consumo de
massa em areas de tecnologia madura (LEMOS, 2001, p. 3).

Esse tipo de cooperacdo quando realmente fortalecida, muda a economia
da regido. A exemplo da “Casa APIS” em Picos/Pl que é uma organizacdo dos
produtores de mel que, organizou os produtores e com orientacdo técnica na
gestdo e manuseio, ja exporta o mel produzido no Estado e em grande parte da
regido Nordeste. Outro exemplo é da “Agrovila” - Associacdo de Horticultores
de producao organica do municipio de Dourados/MS que, em 2009, contava
com 45 associados e, em 2012 com 150, agregando, entdo, alguns produtores
indigenas da regido. Apds as orientacdes gerenciais e técnicas recebidas do
Sebrae/MS, por meio do Projeto “Territorios da Cidadania da Grande Dourados”,
melhorou a qualidade e a escala de producao, mantendo regularidade na entrega
para a merenda escolar de Dourados e regido. De forma organizada conseguiram



aprovacdo de projetos com os 6rgaos publicos federais, inclusive para aquisicao
do caminhdo de entregas da producéo.

Estes sdo apenas dois dos inimeros exemplos da forca do Associativismo e de
como ele pode ajudar a desenvolver uma comunidade, um municipio, uma regiao,
o Pais. Desenvolvimento este, que deve ser construido de forma democrética e
justa,comautilizacdodosrecursos naturais e humanos de determinado territério,
buscando a integracdo e cooperacédo de todos os envolvidos num processo de
crescimento social, econdmico, ambiental, cultural e politico.

Em resumo, o que se busca com o desenvolvimento é a melhoria qualitativa e
quantitativa em um territorio, de forma equilibrada e paritaria tanto pra zona
urbana quanto rural, e que resulte em resgate da Cidadania e melhor qualidade
de vida para as pessoas locais e num ambiente favoravel para o surgimento e
fortalecimento de pequenos empreendimentos.

Referéncias:

Sebrae no Desenvolvimento Territorial - Principais acdes de 2011.
http://www.sebrae.com.br/customizado/desenvolvimento-territorial/Relatorio%20UDT.pdf

Poletto, Emilio Rafael. O desenvolvimento territorial e a promocdo dos Arranjos Produtivos Locais (APLs):
Uma aproximacao geografica.

http://www.observatorium.ig.ufu.br/pdfs/1ledicao/ODESENVOLVIMENTOTERRITORIALEA
PROMOCAODOSARRANJOSPRODUTIVOSLOCAIS_APLs_Umaaproximacaogeografica.pdf

10.5. Principios da cooperacéio

Objetivos comuns e coesos

Capacidade de superar divergéncias e diferencas individuais na formulacdo dos
objetivos do grupo, sem significar um “abrir mao” de posicoes, mas um confluir
de ideias e interesses que possibilitem a obtencao de resultados individuais por
meio do coletivo.

“‘Unidade na diversidade e
diversidade na unidade”
Comissao Pastoral da Terra - CPT
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Visao comum

Clareza do que une as partes, levando todos a trilharem o mesmo caminho. O
grupo assume pontos de vista comuns sobre o futuro que se deseja alcancar
coletivamente. Pelo menos um ponto em comum entre todos é necessario para
que a cooperacao se estabeleca.

A visdo comum é como um potente
farol que mostra ao grupo

os caminhos que se deve trilhar.
Reginaldo Resende

Articulacao

Capacidade individual e coletiva de organizar e acessar recursos (humanos,
materiais, tecnolégicos e financeiros) disponiveis dentro e/ou fora do grupo, que
possam contribuir para o alcance de objetivos comuns, ampliando a condicao
de se obter os resultados desejados pelo grupo. Associar recursos e integrar
competéncias para alcancar objetivos comuns.

As sociedades capazes de se articular em
torno de objetivos comuns se mostram
mais aptas a responder proativamente

aos desafios para seu desenvolvimento”
Reginaldo Resende

Confianca

Elemento aglutinador de todo o processo, ela deverd constituir a base do
relacionamento das pessoas que compdem o grupo cooperativo, possibilitando
que as pessoas do grupo confiem umas nas outras e na sua capacidade de obter
resultados juntas.

A confianca é a argamassa que une e d4 solidez a todos os elementos envolvidos
na construcao da cooperacao.

A confianca é fruto da convivéncia, do conhecimento e da qualidade da
comunicacdo entre as partes, da transparéncia e da pratica da verdade.



“Conviver para Conhecer.
Conhecer para Confiar.
Confiar para construir juntos”

Univaldo Cardoso

Valores Compartilhados

E o conjunto de valores que regem o comportamento de um grupo, aceitos e
adotados por todos os seus membros. Um grupo que compartilhe um conjunto
comum de valores tera uma condicao mais favoravel a cooperacao. Identificar
seus valores, reconhecendo aqueles que sao determinantes para cada um
individualmente e quais deverao prevalecer no grupo, aumentarad a chance da
atuacao coletiva.

“Valor compartilhado ndo é
responsabilidade social, filantropia ou
mesmo sustentabilidade, mas uma nova
forma de obter sucesso econémico’.
Michael Porter

Interdependéncia

Todos dependem uns dos outros. E um conceito que rege as relacdes entre os
individuos onde um Unico individuo é capaz de, por meio de seus atos, causar efeitos,
positivos e/ou negativos, em toda a sociedade. Ao mesmo tempo esse mesmo
individuo, por sua vez, é influenciado pelo todo.

Essa é a relacdo holistica de interdependéncia: a consciéncia de que o todo
depende de um Unico individuo e cada individuo depende do todo para existir.
Sendo assim, a interdependéncia pode ser compreendida em termos da mutua
dependéncia que existe entre as partes e o todo. Sem as partes ndo pode haver o
todo e, sem o todo, o conceito de parte ndo tem sentido.

‘A interdependéncia é o paradigma
do nds: Nos podemos fazer isso.
Nos podemos cooperar. Nos vamos
unir nossos talentos e habilidades

para juntos criarmos algo maior.”
Stephen R. Covey
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Autonomia

Todos sao livres, assumindo um papel ativo no seu préprio desenvolvimento e
Nno grupo a que pertence. A autonomia designa um estado de autodirecao de um
individuo ou de um grupo. Nas organizacdes, a autonomia é associada a questao
da centralizacdo e da descentralizacao do poder de decisao.

Embora a instancia maxima de tomada de decisdo seja a Assembleia Geral, o
Empreendimento Coletivodeve ter um processo decisério o mais descentralizado
possivel. O poder de decisao deve estar proximo de quem empreende a acdo.

Acooperacaosoé possivel entre pessoas auténomas livres nosentidode tomarem
decisdes e disporem dos meios necessarios para viabilizar a sua participacao no
processo coletivo.

"Autonomia na acao
e interdependéncia na missao”
Demdstenes Romano

Acdes Comuns

A cooperacdo se materializa no trabalho coletivo e na obtencdo de resultados,
que expressam ou indicam o alcance dos objetivos comuns de um grupo ou
coletividade. A capacidade de um grupo cooperativo pode ser medida pela
quantidade e qualidade dos resultados que o grupo consegue obter. O resultado
obtido os fortalecerd, reforcando a crenca na cooperacdo como meio para atingir
seus objetivos.

‘Ninguém liberta ninguém,

ninguém se liberta sozinho:

os homens se libertam em comunhao.”
Paulo Freire

Consenso

Capacidade de superar, por meio do didlogo e do debate, as divergéncias
na formulacdo de objetivos comuns, regras, planos e demais processos de
funcionamento do grupo. Obter consenso pressupde que as pessoas do grupo



foram capazes de confrontar suas ideias, abrir mao de suas posicdes em favor
daguelas que prevaleceram e trabalhar parasuaconsecucao. Paraobter consenso
€ necessario que as pessoas conflem umas nas outras para colocarem suas
opinides de forma sincera e transparente. O didlogo e a resolucao transparente
de conflitos sdo fatores determinantes para obtencdo do consenso.

“Consenso é o acordo entre todos os atores.”
Vanessa Torres

Integracao

Sociabilidade entre as pessoas do grupo. Na medida em que 0 processo avanca e as

pessoas se conhecem e conflam umas nas outras hd uma tendéncia a estarem mais

juntas, extrapolando os limites do trabalho organizando festas e encontros com as

familias. E um espaco para esvaziamento de tensdes e fortalecimento dos lagos.
“Cooperacdo também é celebrar

resultados e confraternizar”
Reginaldo Resende

10.6. Valores da cooperacéio

Confianca

Esse é o valor mais importante para que a cooperacdo se estabeleca. Sem a
confianca nado haverd cooperacdo. Além de ser um principio a conflanca é também
um valor - confianca é consequéncia de relacdes sadias entre as pessoas.

A confianca é um ato de fé,

e esta dispensa raciocinio.”

Carlos Drummond de Andrade
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Participacao

Juntos somos fortes. Quanto maior a participacdo de cada um, maior serd a
forca do grupo. Esse valor também é essencial para um trabalho em cooperacao.
Participando ativamente do trabalho coletivo, passa-se a conhecer cada vez
mais as pessoas com as quais se desenvolve o trabalho e, consequentemente,
aumenta-se a relacao de confianca do grupo.

“Todos juntos somos fortes somos flecha e
somos arco.Todos nos no mesmo barco,

nédo ha nada a temer. Ao meu lado ha um
amigo que é preciso proteger...”
Chico Buarque

Respeito pelas pessoas

Aceitacdo do outro significa reconhecer a capacidade e os direitos de todos os
individuos de fazerem suas proprias escolhas e tomarem suas proprias decisoes.
Estarelacionado ao respeito pela autonomiaindividual e a autodeterminacao que
todo ser humano possui, reconhecendo sua dignidade e liberdade, respeitando as
diferencas e as diversidades.

Saber respeitar e tolerar as diferencas de cada um como forma de valorizacéo
do individuo em prol do coletivo. As diferentes percepcdes poderdo contribuir e
enriquecer o trabalho do grupo.

‘Quando olho uma crianca ela me inspira
dois sentimentos, ternura pelo que

é, e respeito pelo que posso ser.”

Jean Piaget

Transparéncia

A transparéncia nos grupos é um ponto importante para seu desenvolvimento
e crescimento. As pessoas precisam conhecer e ajudar a construir os caminhos
em que o irdo percorrer, sua Visao e sua Missado. O grupo transparente estd, por
definicdo aberto ao didlogo, se empenhando em falar e ouvir, estabelecendo
canais permanentes de comunicacdo com seu publico, colaboradores e demais



atores, buscando adaptar-se as novas demandas e desafios. Ele esté pronto para
incorporar sugestdes e admite rever acdes e estratégias.

Atransparéncianarelacdo grupal é condicdo para que crescam e se desenvolvam,
é fator importante para que todos opinem e consolidem as regras de convivéncia
e que saibam o que se espera de cada um para alcancar os objetivos comuns.

Ela é avirtude que impede a ocultagdo de alguma vantagem ou fraqueza pessoal
ou, ainda, de algum interesse. A transparéncia gera confianca. A transparéncia
revelatantooque apessoaécomooque apessoatem! Averdadeiratransparéncia
nao exagera, nao inventa vantagens e nem desvantagens.

A palavra foi dada ao homem para explicar
0S seus pensamentos, e assim como oS
pensamentos sdo os retratos das coisas, da
mesma forma as nossas palavras sdo retratos
dos nossos pensamentos.”

Jean Moliére

Honestidade

Honestidade é uma qualidade de ser verdadeiro; ndo mentir, ndo fraudar, nao
enganar. Ahonestidade é ahonra, uma qualidade da pessoa, ou de uma instituicéo,
significa falar a verdade, ndo omitir, ndo dissimular. Honestidade, de maneira
explicita, é a obediéncia incondicional as regras morais existentes.

“Nenhuma heranca é taorica
qguanto a honestidade.”
William Shakespeare

Complementaridades

Diferentes habilidades, aptiddes, interesses, experiéncias e conhecimentos se
somam e se multiplicam de forma a contribuir com o resultado do grupo.

Associar recursos e integrar competéncias. Sinergia, onde a capacidade do grupo
€ maior que a soma das capacidades individuais.
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‘Complementaridade é a palavra magica
anos fazer enxergar o outro como o'

elo invisivel, que nos permite criar a
indescritivel sinergia que move esse
insondavel universo do qual somos parte”
Mauricio Costa

Igualdade

Direitos e deveres iguais a todos os membros do grupo. Todos tém o direito e o
dever de participar, de opinar, de manifestar suas ideias, anseios e objetivos de
forma democrética.

‘A primeira igualdade é a justica.”
Victor Hugo

Aprendizagem

A troca continua de conhecimentos e experiéncias em grupo. A aprendizagem
se d4 no momento em que as pessoas que se relacionam trazem informacoes
validas e Uteis aos seus membros. Encontros ou reunides sao estruturados de
forma a dar condicdes aos participantes de iniciarem as acdes e vivenciarem alta
motivacdo pessoal.

Aprendizagem se da quando a pessoa esta aberta para o novo, capacidade de
apreensdo de novas ideias.

Compreender que a riqueza do trabalho coletivo se da pela diversidade de
talentos e pela capacidade do grupo em saber ouvir e respeitar a opiniao do outro
estando em um trabalho coletivo.

As pessoas do grupo ja tiveram vérias experiéncias, possivelmente diferentes
uma das outras, e a troca de experiéncias entre membros de um grupo, permite
identificar alternativas para alcancar objetivos comuns, contribuindo para melhor
obtencdo dos resultados desejados.

“Ninguém sabe mais e pode mais que um grupo.”
Sebrae - Oficina: SEIl Unir Forcgas para Melhorar



Solidariedade

Mutualidade de interesses e deveres. Condicdo grupal resultante da comunhao
de atitudes e sentimentos, de modo a constituir o grupo como unidade sélida,
capaz de resistir as forcas exteriores e mesmo de tornar-se ainda mais firme em
face da oposicdo vinda de fora.

Existem diversas formas de colaborar, de ser solidario diretamente com uma
pessoa ou comunidade carente ou através de organizacdes que se propdem a
estas atividades. O importante é ser Util de alguma forma.

“N&o podemos viver apenas para nés mesmos.
Milhares de fibras ligam-nos aos Nossos
compatriotas humanos.”

Herman Melville

10.7. Empreendimentos coletivos

10.7.1. Associactio

Em um sentido amplo, associacdo € qualquer iniciativa formal ou informal que
reline pessoas fisicas ou outras sociedades juridicas com objetivos comuns,
visando a superar dificuldades e gerar beneficios para os seus associados.

Em, um sentido mais estrito, € uma das formas para se organizar juridicamente
um grupo de pessoas - fisicas ou juridicas - para arealizacdo de objetivos comuns.

Baseada no Coédigo Civil Brasileiro (Lei n® 10.406/2001), ela serve de forma
juridica para diversos empreendimentos coletivos, tais como, Centrais de
Negocios, Associacoes; OSCIP; Redes de Empresas e Sociedades Garantidoras
de Crédito.
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Definicao

Segundo o Cédigo Civil, “associacdo € uma unido de pessoas que se organizam para
fins ndo econdmicos”, ou seja: que se organizam para a realizacdo de interesses
comuns sejam eles sociais, filantrépicos, cientificos, esportivos, politicos, espirituais,
ideoldgicos, culturais entre outros.

S&o entidades de direito privado e ndo publico com finalidade de promocao dos
interesses das pessoas (fisicas e/ou juridicas) que a constituiram.

Porém, na pratica, muitas delas se organizam com vista a interesses econémicos a
medida em que promovem a uniao de pessoas e empresas em torno de objetivos
comuns ligados as questdes empresariais.

Vantagens

Asvantagensdeseassociarsaomuitas,massedestacamamaiorrepresentatividade
dos associados; defesa de interesses comuns; maior legitimidade na interlocucao
com outros agentes econdmicos e a sociedade em geral; reducao de custos para
representacao.

Do ponto de vista econdmico, podem ser organizadas sob a forma de associacdes
os empreendimentos que visem a:

e centralizar compras e vendas em conjunto;

e aquisicdo de equipamentos com utilizacdo comunitaria;

¢ participacdo em feiras e eventos;

e treinamento e capacitacao de empresarios e empregados;
e garantias crediticias reciprocas entre outros.

Mais adiante serao apresentados empreendimentos coletivos que, embora sejam
constituidos sob a forma de associacao, possuem finalidade e caracteristicas
importantes ao empreendedorismo.

Principais caracteristicas:

e sem fins lucrativos;

e gestdo democratica - um associado implica um voto;



e nadoremunera osdirigentes;
e ndodistribuisobras;

¢ mantidas por contribuicao dos sécios e cobranca de prestacao de servicos.

Embasamento Legal

As associacdes estdo regulamentadas tanto na Constituicao Federal, quanto no
Novo Codigo Civil. Em ambos, estdo descritas as regras que regem o modelo em
nosso pals e que embasam sua organizacao, principalmente nos artigos abaixo:

o Constituicdo Federal (artigo 5° XVIl aXXl e art. 174,§ 22).

e AsAssociacoes estdo disciplinadas no Novo Cédigo Civil, Lein? 10.406/2002,
arts.51.a63.

Saiba mais:

Na série Empreendimentos Coletivos: Cooperar para Competir,
publicada pelo Sebrae Nacional ha um fasciculo sobre Associagao,

disponivel em:
http://www biblioteca.sebrae.com br/bds/BDSnsf/DAD2C8CAD5F6C26B8325766A005102D0/$File/

NT00042C26.pdf

10.7.2. Redes de empresas

Definicao

O modelo associativista acima, muitas vezes é marcado pela participacdo
de empresas com caracteristicas semelhantes ou com forte vinculacdo a
um determinado setor econdémico ou ao(s) cliente(s) com grande influéncia
territorial. Neste caso, € comum encontrar a denominacdo Rede de Empresas
para a associacdo formal ou informal entre elas.
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Segundo Malafaia Junior (2006)":

As redes de empresas sdo formadas por grupos de
empresas com interesses comuns que se unem para a
melhoria da competitividade de um determinado setor
ousegmento. Nascem deempresas independentes, que
tendo por objetivo a realizacdo de atividades comuns,
se unem formal ou informalmente, direcionando todo
o esforco para suas atividades principais.

Principais caracteristicas

A Rede de Empresas pode se organizar conforme um dos modelos de estrutura
de governanca definidos por Storpen e Harrison (94)'* baseados nas figuras de
nucleo (core) e anel (ring) da literatura empresarial:

O primeiro modelo é denominado Nucleo onde umaempresa central (geralmente
uma grande empresa) determinaas principais diretrizes da Rede de Empresas que
estdoaoseuredor. Nesse caso é comum ouvir aexpressao Rede de Fornecedores.

Esse modelo também é conhecido por Rede Topdown.

Trata-se de um modelo no qual micro, pequenas e ou médias empresas se tornam
fornecedoras (ou ainda subfornecedores) de uma grande empresa, conhecida
como “empresa ancora’.

Neste modelo, a autonomia de planejamento, estratégia e decisdo é reduzida,
mas as vantagens de se participar de programas de desenvolvimento tecnolégico,
capacitacdo para gestdo, melhoria de qualidade e o “status” de ser um fornecedor
deumagrandeerenomadaempresapode trazer beneficios paraasmenorescomo,
por exemplo, melhor acesso ao crédito. A cooperacdo é mais restrita e as vezes
inexistente, pois depende muito da iniciativa da empresa ancora em promover a
interacdo entre seus fornecedores o que nem sempre é de seu interesse.

Mesmo assim, existem empresas que enxergam as vantagens do desenvolvimento
coletivo de seus fornecedores e investem em programas de certificacéo,
qualidade, logistica integrada etc., trazendo beneficios a todos.

17 Malafaia Junior, Silvino. Cartilha Informativa sobre Associativismo. Sebrae. Brasilia, 2006.

18 STORPER, M.; HARRISON, B. Flexibilidade, Hierarquia e Desenvolvimento Regional: As mudancas de estrutura
dos Sistemas Produtivos Industriais e seus novos modos de Governanca nos anos 90. Celta Editora, 1994.



Fornecedor
A

Fornecedor Empresa Fornecedor

D Nucleo B

Fornecedor
C

O segundo modelo é conhecido por Anel sem Nucleo ou Rede Horizontal. Neste
caso, ndo ha uma relacdo de dependéncia ou mesmo a existéncia de uma empresa
nucleo. As empresas simplesmente se unem para defenderem seus interesses
econdmicos e politicos em uma simetria de poder.

Geralmente sdo empresas de um mesmo setor que buscam competéncias
complementares ou sinergia em suas acoes. E o modelo que mais se parece com
0 modelo Associacdo descrito no item anterior e tém como exemplo as redes
de oficinas mecéanicas, redes de panificacdo de farmécias entre tantas outras
formadas predominantemente por MPE.
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A

-
Por fim, o terceiro modelo é o Nucleo-Anel. Neste modelo, embora exista a forte
dependéncia da empresa ancora, as empresas menores que estdo ao seu redor
se unem, articulam, se estruturam por meio de um Empreendimento Coletivo
para obter melhores condicbes comerciais, ganhos de escala, aumento de
produtividade, poder de barganha e negociacdo e troca de conhecimento entre
outros. Esse modelo, além das vantagens para as proprias empresas “‘do anel”,

pode proporcionar muitas vantagens para empresa dncora e, consequentemente,
ser por ela incentivado.
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Embasamento Legal

O embasamento legal ¢ o mesmo das Associacdes descrito anteriormente,
podendo também ser trabalhado sob a forma de Centrais de Negdcios ou, ainda,
de Consorcios.

10.7.3. Cooperativas

Definicao

Cooperativismo € a maneira pela qual a sociedade se organiza, por meio da ajuda
mutua, para resolver diversos problemas comuns relacionados ao dia a dia.
A OCB - Organizacao das Cooperativas Brasileiras - define a cooperativa como:

Uma sociedade de, pelo menos, vinte pessoas fisicas,
unidas pelacooperacao e ajuda mutuas, geridade forma
democraética e participativa, com objetivos econémicos
e sociais comuns, cujos aspectos legais e doutrinarios
sdo distintos das outras sociedades. (X Congresso
Brasileiro de Cooperativismo - Brasilia, 1988).
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E importante ressaltar que esse nimero de 20 pessoas € lei no Brasil, mas nio
em outros paises. Existem questionamentos e teses juridicas que defendem um
numero bem menor baseado no Caodigo Civil Brasileiro.

Vantagens

Basicamente, o que se procuraaoorganizar umacooperativaémelhorarasituacao
econbmica de determinado grupo de individuos, solucionando problemas ou
satisfazendo necessidades comuns que excedam a capacidade de cada individuo
realizar isoladamente.

Uma cooperativa se diferencia de outros tipos de associacdes de pessoas por
seu carater essencialmente econdmico. A sua finalidade é colocar os produtos e
servicos de seus cooperados no mercado, em condicdes mais vantajosas do que
eles teriam isoladamente. Desse modo, a cooperativa pode ser entendida como
uma “empresa” que presta servicos aos seus cooperados.

Embora sobre varios aspectos uma cooperativa seja similar a outros tipos de
empresas e associacoes, ela se diferencia daquelas na sua finalidade, na forma de
propriedade e de controle, e na distribuicao dos beneficios por ela gerados como,
por exemplo:

e gestdo democratica - um sdcio implica um voto independentemente do
capital social aportado;

o direito de eleger e de ser eleito na gestdo da cooperativa;

e vantagemtributéria - os atos cooperativos, ou seja: 0s negécios realizados
entre a cooperativa e seus associados e vice-versa e por cooperativas
associadas entre si com vistas ao atendimento de suas finalidades sociais
(art. 79dalLein®5.764/1971 - Lei do cooperativismo), ndo sédo tributados
para se evitar a bitributacdo da atividade econémica em questao;

e assobras (“lucros”) ndo sdo distribuidas de acordo com o capital social de cada
cooperado, mas de acordo com a sua contribuicdo econdmica no resultado.



O modelo cooperativo tem sido usado para viabilizar negdcios em varios campos
de atuacdo. Para efeito de organizacdo do Sistema Cooperativo, eles estao
organizados por ramos conforme a area em que atuam. Sao eles: Agropecuarias;
Consumo; Crédito; Educacionais; Especiais; Habitacdo; Infraestrutura;
Mineracao; Producao; Saude; Trabalho; Transporte; Turismo e Lazer.

Embasamento Legal

As cooperativas no nosso Pais estdo regulamentadas na Constituicdo Federal,
no Novo Cadigo Civil, e também por uma lei especifica, a Lei n? 5.764/1971,
conhecida como Lei do Cooperativismo.

O Cadigo Civil Brasileiro de 2002 e a Lei n° 5.764/1971 definem cooperativa
da seguinte forma: “As cooperativas sdo sociedades de pessoas, com forma e
natureza juridica propria e, independentemente de seu objeto.” O Paragrafo
Unico, art. 982, CC 2002, classifica como sociedade simples, ndo sujeitas a
faléncia, constituidas para prestar servicos aos associados (art. 4° da Lei n?
5.764/1976).

Diferencas entre associacoes, cooperativas e empresas mercantis

Do ponto de vista econémico, podem surgir dividas sobre qual a melhor maneira
de formalizar um empreendimento coletivo. Vale lembrar que uma empresa
limitada também pode ser constituida por varios sécios com interesses em
comum. Por isso, o quadro abaixo apresenta um comparativo entre associacao,
cooperativa e empresa limitada, facilitando o entendimento das principais
diferencas entre eles.
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Item Associacao Cooperativa Empresas Mercantis
Sociedade de pessoas | Sociedade de pessoas | Sociedade de capital
- Realizagdo
Promocao e defesa . . -
_ . de interesses O objetivo principal
Objetivos dos interesses P - .
econdmicos e sociais éolucro
comuns
comuns
- . Minimo 20 (no ..
s Minimo dois e o K . (. . Minimoume
Constituicao s FT Brasil) e o maximo é e e
maximo é ilimitado e maximo ilimitado
ilimitado
Controle

Representatividade

Controle
democratico.

democratico.
Cada cooperado

Poder de acordo com
a participacado no

Transferénciada
participacado

Cada associado -> 1 -> 1 voto, capital social
voto independentemente P
do capital social
Nao tem cotas- As cotas sao

parte. O associado
simplesmente “entra”
ou “sai” da associacido

intransferiveis a
terceiros alheios a
sociedade

As cotas podem ser
vendidas a sécios ou
aterceiros

Assembleias

Quérum de acordo
com numero de
associados

Quérum de acordo
com nUmero de
cooperados

Quérum de acordo
com o capital ou
conforme Contrato
Social

Distribuicdo do
resultado

N3o distribui “sobras”.
Elas sdo aplicadas na
propria associacao

As “sobras” sdo
distribuidas
proporcionalmente
a contribuicao
econdmica de cada
cooperado

Os lucros sdo
distribuidos
proporcionalmente
ao capital social ou a
critério do Contrato
Social

Patriménio

O associado pode
ter cotas ou fracao
do Patrimonio. Em
caso de dissolucao da
entidade, pode-se até
restituir os valores
aportados, mas o
restante devera
ser doado a outra
entidade

O patrimonio é dos
sécios

O patrimonio é dos
socios




Saiba mais:

Na série Empreendimentos Coletivos: Cooperar para Competir,
publicada pelo Sebrae Nacional, hd um fasciculo sobre Cooperativas,
disponivel em:

http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/CF527A837A1B4E2F8325766A0052780D/$File/
NTO0042C2E.pdf

10.7.4. Cooperativas de trabalho

Definicao

As cooperativas de trabalho sdo um dos ramos tradicionais do cooperativismo em
geral. Via de regra, seus membros cooperados prestam determinados servicos
para terceiros, via cooperativa sem, contudo, implicar vinculo trabalhista.

Historicamente elas se desenvolveram como forma alternativa de relacdo de
trabalho, principalmente nas épocas de crises econdmicas. No Brasil, devido a
elevada carga das obrigacoes trabalhistas e previdenciarias houve um processo
de transformacao de trabalho assalariado em contratacdo via “PJ” - Pessoas
juridicas emitindo notas fiscais dos servicos prestados.

Nesse sentido houve também uma deturpacdo da utilizacdo de cooperativas de
trabalhocomacriacdodevériascooperativascompletamentedescompromissadas
com os principios cooperativistas. Na pratica eram as “Cooperafraudes”, pois
seu intuito maior era burlar os direitos trabalhistas dos cooperados, diminuindo
custos para os contratantes.

Diante deste quadro, foram frequentes as autuacdes do érgdo competente para
fiscalizar as relacdes de trabalho, criando inseguranca juridica para contratados
e contratantes. Muitas cooperativas que agiam de maneira correta, e realmente
havia cooperacao séria entre seus associados, foram prejudicadas.

Para tentar minimizar o problema, a OCB com os representantes do setor
desenvolveram os “Critérios para ldentificacdo de Cooperativas de Trabalho”
O préprio Ministério do Trabalho e Emprego - TEM, também desenvolveu os
critérios que deveriam ser observados por seus fiscais, dentre eles:
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a cooperativa, além de oferecer trabalho ao associado, deve oferecer
também os servicos e beneficios, tais como salde, compras coletivas,
alimentos a baixo custo etc;

e 0 cooperado deve auferir ganhos que compensem todos os direitos
trabalhistas que teria caso estivesse empregado;

e que o cooperado deve ser autogestionario e ndo estar em condicao de
subordinacao predominante na relagao;

e Que o servigo possa ser prestado por qualquer cooperado com a mesma
qualificacao;

e (ue aatividade seja eventual, devida a circunstancia excepcional.

Mesmo assim, 0 assunto continuou polémico e com varias tentativas de burlar os
direitos dos trabalhadores.

Vantagens

Uma cooperativa de trabalho séria, bem administrada, proporciona muitas
vantagens aos cooperados e a comunidade em geral. Em muitos casos ela é a
diferencaentreterounaoocupacaoerenda,contribuindoparaodesenvolvimento
profissional do cooperado e sua digna realizacdo pessoal por meio do trabalho.

Existem varios casos de empresas (geralmente médias) em situacdo falimentar
que foram assumidas por uma cooperativa de seus ex-empregados mantendo
atividade econémica na comunidade, trabalho, renda e prosperidade.

Dopontodevistadequemcontrataumacooperativadetrabalho,hdapossibilidade
de obter mao de obra especializada, com garantia de baixa abstencéo e custos
reduzidos para servicos eventuais que seriam onerosos e mais burocraticos pela
via tradicional do emprego.

Embasamento Legal

O embasamento tradicional sempre foi a Lei n® 5.764/1971 - Lei do
Cooperativismo, apoiado nos artigos de livre iniciativa previstos na Constituicao.
Por outro lado, existe toda a legislacdo trabalhista e os direitos previstos também
na prépria Constituicao.

Recentemente, em julho de 2012, foi publicada a Lein® 12.690/2012 que dispde
sobre a organizacdo e funcionamento de Cooperativas de Trabalho e institui o
Programa Nacional de Fomento as Cooperativas de Trabalho - PRONACOOP.



Essa lei restringe as atividades que nao podem optar por essa modalidade
coletiva de organizacao do trabalho e traz uma novidade para o cooperativismo
ao determinar o nimero minimo de 7 (sete) sécios para sua constituicao.

Por ser novidade, a aplicacdo prética desta lei ou seus eventuais questionamentos
juridicos deverao ser atentamente acompanhados antes de se iniciar esse tipo de
Empreendimento Coletivo.

Saiba mais:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12690.htm

10.7.5. Cooperativas de crédito

Definicao

Dentre as varias modalidades de cooperativas, a cooperativa de crédito se
destaca em termos de normativos, atuacao e supervisao.

A cooperativa de crédito ¢ uma instituicdo financeira criada para oferecer
solucdes financeiras aos seus associados, constituindo-se num instrumento de
acesso a produtos e servicos financeiros adaptados as suas necessidades. Como
todas as instituicoes financeiras no Brasil, é¢ subordinada as normas do Conselho
Monetéario Nacional e fiscalizada pelo Banco Central do Brasil.

No entanto, € uma instituicdo diferente, pois € uma sociedade de pessoas (e ndo
de capital), com natureza juridica propria. Enquanto os bancos sao sociedades
andnimas, a cooperativa de crédito é uma sociedade limitada, ndo sujeita a
faléncia, e sem fins lucrativos.

As cooperativas de crédito, por serem instituicbes financeiras, estdo inseridas
em um complexo de normas juridicas que envolvem desde a sua constituicao,
composicao dos drgaos estatutarios, questao de juros legais, defesa do consumidor
até responsabilidade (civil, administrativa e criminal) de seus dirigentes. Sao
igualmente importantes as leis que tratam de gestdo temeraria de instituicio
financeira, “crime do colarinho branco” e prevencao a “lavagem” de dinheiro.
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Vantagens

Hoje em dia j& € indiscutivel a importancia dos servicos financeiros para o
desenvolvimento dos negdcios, independente do setor ou do porte da empresa
ou da atividade.

Na busca de maior competitividade, as microempresas e empresas de pequeno
porte, além dos microempreendedores individuais, produtores rurais,
profissionais liberais, entre outros, podem obter acesso a servicos financeiros
tais como crédito para Capital de Giro, Financiamentos, Cartdes de Crédito,
Cobranca Bancéria etc. em uma instituicdo financeira da qual ele seja socio e
participe democraticamente de suas decisoes. Além dos servicos financeiros mais
bésicos, o cooperado também pode se beneficiar de:

e juros geralmente mais baixos do que dos bancos;

tarifas mais baratas;
o taxas de aplicacdes geralmente maiores;
* melhor atendimento;

e melhor conhecimento darealidade local e empresarial na hora de decidir o
crédito;

 distribuicido das sobras (“lucro”) de acordo com o movimento financeiro de
cadaum na cooperativa;

e gestdo democratica. Um cooperado implica um voto.

Embasamento Legal

Alegislacdo basicasobre ocooperativismo de crédito é apresentadanos seguintes
normativos e leis:

e Lein®4.595/1964 - Sistema Financeiro Nacional;

e Lein®5.764/1971 - Politica Nacional do Cooperativismo;



e Lei Complementar n° 130/2009 - Sistema Nacional de Crédito
Cooperativo;

¢ Resolucdo CMN n? 3.041/2002 - Exercicio de Cargos em Instituicoes
Financeiras.

Saiba mais:

Na série Empreendimentos Coletivos: Cooperar para competir, publicada
pelo Sebrae Nacional, hd um fasciculo sobre Cooperativas de Crédito,
disponivel em:

http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/6049BF38760EE27983257669005E94F 6/$File/
NTO0042BF2.pdf

10.7.6. OSCIP

Definicao

Existe certa confusdo no que diz respeito ao termo OSCIP - Organizacdo da
Sociedade Civil de Interesse Publico. De modo geral, a OSCIP é entendida como
um tipo de empresa, porém OSCIP é uma qualificacdo decorrente da Lei n?
9.790/1999.

Trata-se de uma sigla que representa uma qualificacdo e ndo um tipo especifico de
organizacdo. OSCIP sdo associacdes ou fundacdes que obtém um certificado emitido
pelo poder publico federal, ao comprovar o cumprimento de certos requisitos.

Assim, OSCIP sdo sociedades civis, sem fins lucrativos, de direito privado e de
interesse publico, ou sdo entidades privadas atuando em éareas tipicas do setor
publico.
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Paraobter essaqualificacdo é necessario o cumprimento de alguns pré-requisitos
que a legislacao estabelece, mas, principalmente, se enquadrar em alguns dos
objetivos sociais e finalidades j& estabelecidas na lei:

e promocdo da assisténcia social;

e promocao da cultura, defesa e conservacao do patriménio historico e
artistico;
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e promocdo gratuita daeducacdo, observando-se aforma complementar de
participacdo das organizacoes;

e promocdo gratuita da saude, observando-se a forma complementar de
participacdo das organizacoes;

e promocdo daseguranca alimentar e nutricional;

o defesa, preservacdo, conservacdo do meio ambiente e promocido do
desenvolvimento sustentavel;

e promocao do voluntariado;

e experimentacdo sem fins lucrativos de novos modelos socioprodutivos e
de sistemas alternativos de producao, comércio, emprego e crédito;

e promocdo de direitos estabelecidos, construcdo de novos direitos e
assessoria juridica gratuita de interesse suplementar;

e promocdo da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da
democracia e de outros valores universais;

o estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas,
producdo e divulgacdo de informacdes e conhecimentos técnicos e
cientificos que digam respeito as atividades mencionadas acima.

Vantagens

A principal vantagem de se obter a qualificacao de OSCIP ¢ a possibilidade de
realizacao de Convénios com o Poder Publico de maneira mais rapida e menos
burocratica, facilitando também o processo de prestacao de contas.

Dentre as vérias modalidades de OSCIP, uma das que mais tem relevancia para os
empreendedores é a de microcrédito ou microfinancas.



As OSCIPS de Microcrédito fazem um trabalho de inclusdo financeira de
empreendedores por meio de crédito desburocratizado, agil, simples e com uma
visdo de insercao social. Geralmente o que se financia sdo atividades produtivas
de microempresas, microempreendedores individuais, artesdos e pequenos
produtores rurais, muitas vezes ainda na informalidade.

N&o se trata de assistencialismo e as taxas de juros ndo sdo necessariamente
muito baratas. Em muitos casos o microcrédito faz toda a diferenca entre
conseguir ou nao crédito para ter ou ndo uma atividade produtiva.

Embasamento legal
Lein®9.790/1999 - Lei do Terceiro Setor.

Saiba mais:

Na série Empreendimentos Coletivos: Cooperar para Competir, publicada
pelo Sebrae Nacional, hd um fasciculo sobre OSCIP, disponivel em:

http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/323AD62 1AEF940FA8325766A00545687/$File/
NTO0042C3A.pdf

10.7.7. Sociedade Garantidora de Crédito

Definicao

Sociedades Garantidoras de Crédito - SGC, sdo sociedades de carater privado,
cujo objetivo é complementar as garantias exigidas aos seus associados nas
operacoes de crédito junto ao sistema financeiro. Além disso, podem também
lhes fornecer aval técnico, comercial e assessoria financeira.

As SGC sdo formadas essencialmente por empresas, mas podem também ter a
participacdo de entidades publicas e outros apoiadores. Seu objetivo principal
é a promocao da competitividade e desenvolvimento empresarial, por meio do
acesso ao crédito e assessoria financeira para as empresas associadas.
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Vantagens

E importante frisar que as SGC nao realizam empréstimo ou financiamentos, mas
prestam garantias (aval ou fianca) nas operacoes de crédito de suas associadas com
as instituicoes financeiras. As garantias podem também ser dadas aos fornecedores
das associadas (aval comercial) ou em processos de licitacoes (aval técnico).

A principal vantagem a favorecer o crédito, muitas vezes viabilizando-o e também
reduzindo os custos com a formalizacdo de outras garantias, além da reducao das
taxas dejuros.

Embasamento Legal

A Lei Geral das MPEs (LC n? 123/2006) autorizou o Poder Executivo a constituir o
Sistema Nacional de Garantia de Crédito, pertencente ao Sistema Financeiro Nacional.

As SGC podem ser constituidas sob a forma de Associacdo e também podem
obter a qualificacao de OSCIP para facilitar a obtencao de recursos publicos.

Saiba mais:

Na série Empreendimentos Coletivos: Cooperar para Competir,
publicada pelo Sebrae Nacional, hd um fasciculo sobre Sociedade
Garantidora de Crédito, disponivel em:

http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/AF35A8BF9DA2350B8325766900692CE6/$File/
NTO00042C16.pdf

10.7.8. Central de Negocios

Definicao

A Central de Negdcios é umaentidade de base associativa, formada por empresas
ou empreendedores independentes de um mesmo ramo, voltada para a busca
de solucdes conjuntas de interesse econdmico, com foco no mercado em que
atuam. Ela traz beneficios as empresas associadas devido a unido de forcas e ao
compartilhamento de solucdes para os desafios empresariais do dia a dia.


http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/AF35A8BF9DA2350B8325766900692CE6/$File/NT00042C16.pdf
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/AF35A8BF9DA2350B8325766900692CE6/$File/NT00042C16.pdf

E uma acdo decorrente de um processo coletivo, com o objetivo de promover e
ampliar o acesso a mercados. A Central de Negdcios representa um avanco no
modelo de Central de Compras, pois amplia o foco da atuacdo coletiva, antes
restrita a compras conjuntas.

Como instituicdo associativa, a Central de Negdcios repete o padrdo de outros
modelos de mesma base: a unido como meio para aumentar a competitividade ou
parasuperar desafios que individualmente seriam mais dificeis de serem superados.

Vantagens

Uma de suas principais diferencas com outros modelos é o fato de serem
organizadas majoritariamente por pessoas juridicas. Sdo empresarios que se
unem em uma associacao para poderem tornar seus negdcios mais competitivos e
terem condicdes de melhor reagir a uma tendéncia de concentracdo do mercado.
As Centrais de Negdcios sdo organizadas para viabilizar varios objetivos, sendo
0S mais comuns:

e compraou venda conjunta;

e planejamento de acdes de compra ou venda;
e acesso diferenciado a midia;

e capacitacdo de equipes;

e plano de marketing conjunto;

e centrodedistribuicao;

e designde lojas;

e desenvolvimento de Marca Padréo;

¢ melhores condicdes para linhas de crédito.

Em relacdo as Centrais de Compra, as Centrais de Negocios se diferenciam por
nao focarem apenas nas compras das empresas envolvidas, mas o negécio como
um todo. Buscam soluc¢des para questdes como marketing, capacitacao, design das
lojas, construcdo de uma marca Unica, entre outras. Nessa visdo, os associados
da Central passam a gerenciar um negécio coletivo que se ramifica em lojas de
propriedade individual.
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Embasamento Legal

Uma Central de Negdcios pode ser constituida de maneira mais simples sob a
forma de Associacao ou até mesmo como Cooperativa. Podera também ser uma
Sociedade de Propdsito Especifico, conforme previsto na Lei Geral das MPE (LC
n? 123/2006), assim que regulamentada pelo Poder Executivo.

Saiba mais:

Na série Empreendimentos Coletivos: Cooperar para Competir,
publicada pelo Sebrae Nacional, hd um fasciculo sobre Central de
Negadcios, disponivel em:

http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/F 18 78 A0DA4A130978325766A0055B0EB/$File/
NT00042C42.pdf

10.7.9. Sociedade de Proposito Especifico

Definicao

O conceito de Sociedade de Proposito Especifico (SPE) ja estd presente na préatica
das grandes empresas, principalmente por se tratar de uma modalidade de joint
venture (associacdo entre empresas), mas que também pode ser utilizado pelas
micro e pequenas.

Sociedade de Propésito Especifico € um modelo de organizacdo empresarial pelo
qual se constitui uma nova empresa limitada (ou sociedade anénima) com um
objetivo especifico.

A SPE é uma sociedade com personalidade juridica, escrituracdo contabil prépria
e demais caracteristicas comuns as empresas limitadas.


http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/F1878A0DA4A130978325766A0055B0EB/$File/NT00042C42.pdf
http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/F1878A0DA4A130978325766A0055B0EB/$File/NT00042C42.pdf

Segundo Castro (2009)"7:

A SPE é também chamada de Consorcio Societario
devido as suas semelhancas com a tradicional forma de
associacao denominada Consorcio Contratual. Porém,
apresenta caracteristicas especiais que as tornam mais
seguras e praticas nas relacoes entre as empresas.

Vantagens

Tradicionalmente, as SPE sao utilizadas para execucdo de projetos maiores do
que a capacidade individual de cada empresa. E a légica do consércio, porém
em vez de simplesmente um contrato, tem-se uma sociedade constituida para
determinado fim como, por exemplo: compras em conjunto, participacdo de feiras
e eventos, desenvolvimento de tecnologia, treinamento, vendas e exportacdes
em conjunto etc.

Embasamento legal

Em dezembro de 2008, a Lei Complementar n? 128 alterou o art. 56 da Lei Geral
das MPEs (LC n® 123/2006), introduzindo a figura da Sociedade de Propésito
Especifico, constituida exclusivamente de microempresas e empresas de pequeno
porte optantes pelo Simples Nacional.

Porém, ao final do artigo ficou definida a sua regulamentacao por parte do Poder
Executivo, o que até o momento nao foi efetuada.

Saiba mais:

Na série Empreendimentos Coletivos: Cooperar para Competir,
publicada pelo Sebrae Nacional, ha um fasciculo sobre Sociedade de
Propésito Especifico, disponivel em:

http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/84E1E57D6B916E6683257669006508F3/$File/
NT00042C06.pdf

19 CASTRO, Luiz Humberto. Série Empreendimentos Coletivos - Cooperar para competir. Fasciculo Sociedade de
Proposito Especifico. Sebrae. Brasilia, 2009.
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10.7.10. Empresa de Participacdo Comunitdria

Definicao

Empresa de Participacdo Comunitéria - EPC, é um modelo de organizacdo
empresarial, voltada ao investimento em negdcios que reline investidores de
uma comunidade, que aplicam seus recursos na criacdo de novos negdcios ou na
capitalizacdo dos ja existentes. Na pratica, ainda é pouquissimo utilizada no Brasil
quando se pensa em MPE.

Trata-se, ainda, de uma forma alternativa de aplicacdo de recursos, com
possibilidades de ganhos acima da poupanca, da rendafixa e de fundos em geral. E
diferente de um clube de investimentos, pois geralmente nao se investe em acdes
e titulos, mas na participacédo direta em outras empresas.

Vantagens

As principais vantagens de se constituir uma EPC s&o:

e objetiva o lucro e a remuneracdo do capital por meio de participacdo em
outras empresas;

» possibilidade ilimitada de acionistas, com relativa facilidade de ingresso e
safda de participantes;

e o0lucroé proporcional ao nimero de acoes de cada participante;

e objetiva oferecer aos acionistas um rendimento superior as aplicacdes de
baixo/médio risco no mercado;

e pode-se promover o desenvolvimento econdmico regional por meio de
uma EPC para participar de uma incubadora de empresas ou de um distrito
industrial voltado para MPE;

¢ as MPE cujo capital participam EPC tendem a ser mais bem administradas,
0 que aumenta a possibilidade de crescimento.



Embasamento Legal

E regida por normas consolidadas no Direito Brasileiro, em especial na Lei das
S/A (Lein® 6.404/1976) se aforma escolhida for Sociedade Andnima Fechada.

Saiba mais:

Na série Empreendimentos Coletivos: Cooperar para Competir,
publicada pelo Sebrae Nacional, ha um fasciculo sobre Empresa de
Participacao Comunitaria, disponivel em:

http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/CD28FAC1430F 90B483257669006325D5/$File/
NTOO042BFE.pdf

10.7.11. Consorcios

Definicao

Consodrcio empresarial é a unido de varias empresas com a finalidade de realizar
um empreendimento ou efetuar negociacdes geralmente maiores do que a
capacidade individual de cada participante.

O consorcio é formado a partir de um contrato entre as empresas consorciadas,
dando origem a denominacdo “consoércio contratual”. Diferindo-se, assim, do
“Consorcio Societério” representado pelas SPE.

O consércio ndo tem personalidade juridica prépria, ou seja, ele ndo serd uma
empresa.Apesardisso,temcapacidade denegociacdoejudicial;logo, pode participar
de acdes na Justica. O consércio também nao tem capacidade patrimonial, pois
seus bens pertencem a um ou mais de seus socios. Geralmente, uma empresa-lider
¢ eleita para tomar frente dos assuntos e representar o consorcio.
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Vantagens

Por meio dessamodalidade de associativismo, é possivel realizar obras, participar de
licitacOes, assumir concessoes publicas, realizar servicos, criar centrais de compras,
vendas e promocao para negociacdes comerciais no mercado interno e externo.
Uma série de negdcios em que a unido torna-se vantajosa sem a necessidade
de constituicdo de uma nova empresa. Qutra vantagem é a possibilidade de
participacdo como consorciadas de empresas que ndo sao optantes pelo Simples
Nacional ou até mesmo de médias e grandes empresas, para constituicdo de
Centrais de Compras, de Vendas, de Exportacao e de Promocao.

Embasamento legal

A constituicdo de um consércio esta prevista na Lei das Sociedades Andnimas (Lei
n° 6.404/1976).

A Lei Geral inicialmente previa o Consércio Simples de MPE, mas este foi
substituido em 2008 pela SPE do art. 56.

Condominio (ou consoércio) de empregadores rurais

A questdo do emprego de mao de obra durante os curtos periodos de safra no
meio rural sempre foi muito polémica narelacdo entre Governo e dos produtores
rurais. Por um lado, os custos de contratacdo e demissdo sdo elevados,
principalmente considerando-se os curtos periodos da necessidade de mao de
obra. Por outro, ha a inquestiondvel conquista social de se efetivamente levar
direitos trabalhistas aos trabalhadores do campo.

Dentre as varias modalidades formais ou informais, uma se destaca com apoio do
Ministério do Trabalho e Emprego - MTE: o condominio de empregadores rurais,
que pode ser definido como:

Condominio de Empregadores Rurais (ou Consorcio
de Empregadores ou Registro de Empregados
em nome Coletivo de Empregadores) é a unido
de produtores rurais, sendo outorgado a um dos
produtores poderes para contratar e gerir a mao de
obra a ser utilizada em suas propriedades?®.

Assim como o consoércio, o condominio ndo é uma pessoa juridica formalmente
constituida, mas um conjunto de pessoas fisicas que celebram (formalmente) um

20 Condominio de empregadores: um novo modelo de contratacdo no meio rural. - Brasilia: MTE, SIT, 2000.



pacto para utilizacdo de mao de obra dos empregados contratados pelo grupo de
acordo com sua necessidade momentanea de méo de obra. Para sua efetivacao é
eleito um representante ou “cabeca” do grupo e empregadores.

Essa modalidade apresenta grandes vantagens em relacéo as outras, tais como
Cooperativas de Trabalho ou contratacdo de empresas terceirizadas, em funcao
de sua regularidade nas questodes trabalhistas e previdenciarias.

Apesardaconfiancaser fundamental, parasuarealizacdoénecessariaacelebracao
de um “Pacto de Solidariedade” entre os produtores e, facultativamente, seu
respectivo registro.

Saiba mais:

Na série Empreendimentos Coletivos: Cooperar para Competir,
publicada pelo Sebrae Nacional, ha um fasciculo sobre Consércio de
Empresa, disponivel em:

http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/B34B0B24443AB1B28325766900671F40/$File/
NTO0042COE.pdf

Cartilha Condominio de Empregadores do Ministério do Trabalho e
Emprego, disponivel em:

http://portal.mte.gov.br/data/files/FF8080812BCB2790012BCFA99FBA4093/pub_cond_empregadores.zip

10.8. Fases de organizacéio de um
Empreendimento Coletivo

Este roteiro é apenas sugestivo e apresentado para facilitar o trabalho dos
interessados em constituir ou apoiar um Empreendimento Coletivo. Antes de
ser uma camisa de forcas para o trabalho, é um elemento para reflexao e tomada
de decisdes. Os passos sugeridos devem ser considerados e adaptados as
necessidades do grupo.
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1.2 Fase: Sensibilizacao

Nessa etapa é importante dar as pessoas envolvidas o maior nimero possivel de
informacdes sobre o tema, tentando ja identificar com o grupo o interesse por
avancar no processo. E constituida, basicamente, pelos seguintes passos:

e Mobilizagio: caso seja positivo o interesse, deixar como tarefa para o
grupo mobilizar um nUmero maior de pessoas para participar de uma
palestra de sensibilizacdo sobre o tema.

» Palestradesensibilizacao: como o nome sugere, o objetivo dessa palestra
€ o de sensibilizar as pessoas para o tema. Ja com o grupo reunido a partir
da tarefa da etapa anterior, esse € o momento de aprofundar a discussao
sobre o empreendimento coletivo, explorando principalmente aspectos
relativos a responsabilidade de cada pessoa no processo e o carater
empresarial e transparente da gestao do empreendimento coletivo.

« Nivelamento: é fundamental nesta etapa tentar nivelar os anseios das
pessoas frente ao empreendimento e o seu nivel de conhecimento sobre
o assunto: O que elas pensam que é um empreendimento coletivo? O que
elas esperam conseguir com ele? Estao dispostas a assumir riscos?

o Estudo de viabilidade econ6émica: caso o grupo concorde em avancar
com o trabalho é importante organizar entre o grupo, pessoas que ficardo
responsaveis por levantar informacoes sobre sua legalizacdo e outras que
se responsabilizem por estudar a viabilidade econémica do negdcio, além
da necessidade de infraestrutura e recursos financeiros para viabiliza-lo.

2.2 Fase: Constituicao

Nesta etapa, o passo mais importante € a realizacdo de Assembleia de
Constituicdo. Trata-se de uma etapa formal do processo de legalizacéo.

Nessa assembleia também se elege a diretoria do Empreendimento Coletivo em
questdo e aprova-se o seu estatuto. Antes de chegar aqui, o grupo ja deverd ter
discutido o estatuto e definido as pessoas que formarao a diretoria. Apds essa
etapa, deve-se encaminhar a documentacao para registro.

3.2 Fase: Pré-operacional

Nestafase ocorre adefinicdo de localizacdo, aquisicdo de moveis e equipamentos,
enfim, a montagem da estrutura do empreendimento coletivo. Com base no



estudo de viabilidade econémica a diretoria eleita passa a tomar as providéncias
necessarias para comecar a operacao do empreendimento. Nesta etapa, o apoio
técnico é muito importante para auxiliar a diretoria na tomada de decisées que
serao cruciais ao funcionamento bem-sucedido do empreendimento.

4.2 Fase: Operacional

As fases descritas anteriormente servirdo nao apenas como forma de levantar
informagdes para constituir ou nao o empreendimento, mas também como
laboratério para verificar a capacidade das pessoas de trabalhar juntas em torno
de um objetivo comum.

Agora chega-se finalmente ao inicio das atividades do Empreendimento Coletivo.
A partir dagui comecam seus desafios reais no mercado competitivo em um
ambiente de negécios.

A responsabilidade das decisdes e dos atos aumenta em funcdo dos riscos na
gestao, da necessidade de se respeitar aspectos legais de operacao, relacdo com
associados e fornecedores, clientes, empregados, controles gerenciais entre
outras atribuicbes empresariais.

5.2 Fase: Monitoramento e avaliaciao

Para o sucesso do empreendimento coletivo, ndo basta apenas sua constituicao.
Diante de tudo que ja foi dito sobre participacdo, transparéncia, confianca
entre outros, é importante monitorar o desempenho do empreendimento. Esse
monitoramento pode ser com relacdo aos aspectos operacionais, financeiros e
se as diretrizes e politicas estabelecidas estao sendo seguidas. Este aspecto faz
parte da Governanca Corporativa que sera descrita mais adiante.

Com o monitoramento, é possivel fazer uma avaliacdo das acdes e estratégias
assim como no famoso modelo PDCA de circulo virtuoso: Plan (planejar); Do
(implantar); Check (monitorar) e Act (avaliar). Do mesmo modo que as empresas
publicas ou privadas, o Empreendimento Coletivo tem que ser constantemente
repensado e estar em constante adaptacdo para manter-se competitivo ou Util
aos seus associados.
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